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ปัจจัยที่มีอทิธิผลต่อความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากร 

กองโรงงานผลติลูกปืนและวัตถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ0

1 

FACTORS IN FLUENCING THE ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF 

EMPLOYEES AMMUNITION AND EXPLOSIVE ORDNANCE PLANT DIVISION 

(AEOPD) NAVAL ORDNANCE DEPARTMENT 

ศศิกาญจน์  ประสงค์สุวรรณ 1

2 

 

บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาระดบัความ

ผูกพนัในองคก์ารของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ 

(2) เพื่อศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ส่งผลต่อความผูกพนัในองค์การของบุคลากรกอง

โรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ (3) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นแรงจูงใจ มี

อิทธิพลต่อความผูกพนัในองค์การของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรม

สรรพาวธุทหารเรือ กลุ่ม ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ บุคลากรจาํนวน 200 คน เคร่ืองมือท่ีใช้

ในวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ทาํความถ่ี ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน ทาํการทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ีย

ประชากรและเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ  

ผลการวิจยัพบวา่ 

1. บุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวธุทหารเรือมีความผูกพนั

ในองคก์ารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจ ของกองโรง งานผลิตลูก ปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธ

ทหารเรือ มีอิทธิพลต่อความผูกพนัในองค์การของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุ

ระเบิด กรมสรรพาวธุทหารเรือ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

คําสําคัญ : ความผูกพนั, ปัจจัยแรงจูงใจ  

 

 
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อความผูกพนัต่อองคก์ารของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุ

ระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ 

2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
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3. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรม

สรรพาวุธทหารเรือ ไม่ส่งผลต่อความผกูพนัในองคก์ารของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและ

วตัถุระเบิด กรมสรรพาวธุทหารเรือ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

Abstract 

 This research is quantitative research. Objectives (1) to study the level of organizational 

commitment of personnel of Ammunition and Explosive Ordnance Plant Division (AEOPD) (2) to study 

demographic factors Affects the organizational commitment of the personnel of Ammunition and 

Explosive Ordnance Plant Division (AEOPD) ( 3) to study the motivation factor. Influence on the 

organizational commitment of personnel of Ammunition and Explosive Ordnance Plant Division 

(AEOPD).  The sample population consisted of 200 employees. The statistics used in the data analysis 

were percentage, mean, standard deviation. Hypothesis testing was performed using ANOVA and 

Multiple Regression Analysis technique.  

 

The results showed that: 

 1 . The level of organizational commitment of employees Ammunition and Explosive Ordnance 

Plant Division (AEOPD) Naval Ordnance Department was at most level.  

 2 .  Independent variable of motivation factors of personnel influencing the engagement in the 

organizational commitment of employees Ammunition and Explosive Ordnance Plant Division (AEOPD) 

Naval Ordnance Department at the statistically significant level of 0.05. 

 3. Independent variable of demographic factors of personnel influencing the engagement in the 

organizational commitment of employees Ammunition and Explosive Ordnance Plant Division (AEOPD) 

Naval Ordnance Department at the statistically significant level of 0.05. 

 

Keywords: Engagement, Motivation factor 

 

ท่ีมาและความสําคัญของปัญหา 

 กองโรงงานผลิตลูกปืน และวตัถุระเบิดปัจจุบนักาํลงัประสบปัญหาการขาดแคลนขา้ราชการทหารท่ี

มีความสามารถอย่างมาก เน่ืองจากบุคลากรส่วนใหญ่กาํลงัย่างเขา้สู่ภาวะเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ

ทหาร ทั้งขา้ราชการทหารผูเ้กษียณอายุตามกาํหนดระยะเวลาแต่ละปี โดยองค์การมิไดมี้การรับอตัรากาํลงั

กลบัคืนมา และผูเ้ขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุก่อนกาํหนดโดยสมคัรใจ ซ่ึงผูเ้กษียณอายุกลุ่มหลงันั้น ถือว่า
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เป็นบุคลากรผูท่ี้มีศกัยภาพในการปฏิบติังาน อีกทั้งยงัสามารถทาํประโยชน์ให้แก่องคก์ารไดอี้กยาวนาน ซ่ึง

การขาดแคลนอตัรากาํลงับคุลากรผูท่ี้มีความชาํนาญงานในเวลาอนัไม่เหมาะสม ยอ่มก่อใหป้ระสบปัญหาต่อ

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอย่างมากในการปฏิบติัภารกิจของกองโรงงานผลิตลูกปืน และวตัถุระเบิด ซ่ึง

กล่าวไดว้่าเป็นส่ิงสําคญัและจาํเป็นอย่างยิ่ง ท่ีกองโรงงานผลิตลูกปืน และวตัถุระเบิด จะตอ้งรักษาบุคลากร

ใหค้งอยูก่บัองคก์ารนานท่ีสุด เพื่อท่ีจะบรรลุเป้าหมายขององคก์ารท่ีวางเอาไว ้การท่ีองคก์ารรักษาบุคลากรท่ี

มีศกัยภาพสูงนั้นถือเป็นส่ิงสําคญัอย่างยิ่งในทุกสถานการณ์ ผูน้ําในองค์การท่ีประสบความสําเร็จจะตอ้ง

ตระหนกัว่าบุคลากรท่ีมีศกัยภาพสูงขององคก์ารนั้นปฏิบติังานเพื่อองคก์ารดว้ยความเต็มใจไม่ใช่เพราะการ

ถูกบงัคบัให้ทาํตามคาํสั่ง ดงันั้นองคก์ารควรท่ีจะปฏิบติัต่อบุคลากรท่ีทุ่มเททั้งแรงกาย แรงใจ และเสียสละ

เพื่อผลประโยชน์ขององคก์ารทั้งน้ีถึงแมว้่าผลตอบแทนมกัจะเป็นปัจจยัหลกัท่ีขา้ราชการทหารคาํนึงถึง เม่ือ

กาํลงัพิจารณางานใหม่ แต่ก็ยงัถือวา่ไม่ใช่ปัจจยัท่ีสามารถรักษาบุคลากรท่ีมีศกัยภาพสูงไดใ้นระยะยาว ซ่ึงกล

ยุทธ์การรักษาขา้ราชการทหารขององค์การนั้นส่วนใหญ่ยงัคงมุ่งไปท่ีผลตอบแทนอยู่ อธิเช่น โบนัสระยะ

ยาว ซ่ึงองคก์ารตอ้งตระหนักและให้ความสําคญักบัการรักษา รวมไปถึงจูงใจบุคลากรมีศกัยภาพสูงของ

องคก์าร โดยมุ่งเนน้ไปท่ี สองประเด็นหลกั  

ประเด็นแรก คือการเพิ่มความผกูพนัของขา้ราชการทหารภายในองคก์ร และ ประเด็นท่ีสอง คือการ

พัฒนาระบบท่ีสามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานของข้าราชการทหารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้ น 

เพื่อท่ีจะให้ความ ผูกพนัของบุคลากรมีต่อองค์การอยู่ในระดับท่ีสูงขึ้น นอกจากนั้นองค์การอาจจะมอง

หาทางเลือกอ่ืนๆนอกเหนือจากผลตอบแทนท่ีอยู่ในรูปแบบของจาํนวนเงินให้มากขึ้น อธิเช่น โอกาสท่ี

บุคลากรจะก้าวหน้าในหน้าท่ี โดยการท่ีผูบ้ ังคับบัญชาได้มีการมอบหมายหน้าท่ี ท่ีมีความสําคัญให้แก่

บุคลากร การฝึกอบรม รวมไปถึงการให้คาํชมเชย เพื่อท่ีจะให้ส่ิงท่ีกล่าวมาน้ีสําเร็จลุล่วง องคก์ารก็สมควรท่ี

จะตอ้งสร้างความชดัเจนท่ีจะเช่ือมโยง ระหว่างผลในการปฏิบติังาน และผลตอบแทน รวมไปถึงผลในการ

ประเมินจาํเป็นจะตอ้งสะทอ้นให้เห็นถึงผลตอบแทน และความมัน่คง กา้วหน้าดว้ย การท่ีบุคลากรมีความ

ผูกพนั ต่อองค์กรเพียงอย่างเดียวนั้นไม่ไดช่้วยยืนยนัความมีประสิทธิภาพขององค์การ กองบญัชาการและ

วตัถุระเบิด จาํเป็นจะตอ้งมีมาตรการในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยสร้างแรงจูงใจ ให้บุคลากรมีความ

ผกูพนัต่อองคก์าร มีความเตม็ใจท่ีจะทุ่มเทแรงกาย และแรงใจในการปฏิบติังานไม่ใหเ้กิดความรู้สึกท่ีจะตอ้ง

การละทิ้งองค์การไป ซ่ึงการสร้างแรงจูงใจให้กบับุคลากร สามารถปฏิบติัได ้หลายแนวทางการปรับปรุง

คุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานก็เป็นแนวทางหน่ึงท่ีสามารถทาํไดโ้ดยง่าย หากบุคลากรรู้สึกว่ามีคุณภาพชีวิต

ท่ีดียอ่มปรารถนาอยูใ่นองคก์ารต่อไป จากสภาพการณ์เบ้ืองตน้ผูศึ้กษามีความตอ้งการทราบวา่ปัจจยัใดบา้งท่ี

ก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์าร 

 เพื่อนาํผลการศึกษาคน้ควา้ไปใชใ้นการเป็นแนวทางวางแผน ปรับปรุงการบริหารบุคลากรของฝ่าย

บริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยการนํามาพิจารณาแนวทางท่ีเหมาะสมในการสนับสนุนปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความผูกพนัในองคก์ารของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด เพื่อให้บุคลากรยงัคงความเป็น
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บุคลากรในองคก์ารและปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ และส่งผลใหเ้กิดการพฒันาไปในทางท่ีดีทั้งต่อบุคลากร

และกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิดสืบไป 

 

คําถามในการวิจัย 

1. ระดบัความผูกพนัในองคก์ารของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธ

ทหารเรือเป็นอยา่งไร 

2. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ส่งผลต่อความผูกพนัในองค์การของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืน

และวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ หรือไม่ อยา่งไร 

3. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ มีอิทธิพลต่อความผูกพนัในองคก์ารของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและ

วตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ หรือไม่ อยา่งไร 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดบัความผูกพนัในองคก์ารของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรม

สรรพาวุธทหารเรือ  

2. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ส่งผลต่อความผูกพันในองค์การของบุคลากรกอง

โรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ 

3. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นแรงจูงใจ มีอิทธิพลต่อความผูกพนัในองคก์ารของบุคลากรกองโรงงานผลิต

ลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ  

 

ข้อสมมติฐานในการวิจัย 

 1. ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ของกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธ

ทหารเรือ ท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อความผกูพนัในองคก์รท่ีแตกต่างกนัในระดบัท่ีแตกต่างกนั 

 2. ปัจจยัด้านแรงจูงใจมีอิทธิพลต่อความผูกพนัในองค์การของบุคลากรกองโรงงานผลิต

ลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ 

 

ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกีย่วข้องกบัการวิจัย 

บทน้ีผูวิ้จยัไดป้ระมวลทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยรายละเอียดท่ีนาํเสนอมีดงัน้ี 

 2.1 แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 

 2.2แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชากรศาสตร์  

  2.3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ 

 2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 2.5 กรอบการวิจยั 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการวิจัย 

 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากร กองโรงงานผลิตลูกปืนและ

วตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ ดงัน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร คือ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ บุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืน

และวตัถรุะเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ ประจาํปีงบประมาณ 2565 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธ

ทหารเรือ คิดสัดส่วนโดยใชสู้ตรการคาํนวณของ Taro Yamane (1970) กาํหนดระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 

ดว้ยค่าความคลาดเคล่ือน 0.05 เม่ือแทนค่าในสูตรของ Taro Yamane แลว้ได้กลุ่มตวัอย่างเท่ากับ 158 คน 

ปัจจัยข้อมูลประชากรศาสตร ์

(1) เพศ (2) อายุ (3) ระดบัการศกึษา 

(4) สถานภาพการสมรส  

(5) ระดบัตาํแหน่ง (6) อายงุาน  

(7) ระยะเวลาในการปฏิบติังาน (8) ระดบั

 

 

 

ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

ปัจจัยจูงใจ  

(1) ความสมัฤทธิ์ผลในการทาํงาน (2) การยอมรบันบั

ถือ  

(3) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั (4) ความรบัผิดชอบ  

(5) ความมั่นคง กา้วหนา้ในหนา้ท่ีการทาํงาน 

ปัจจัยคํา้จุน  

(1) ความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา  

(2) ความสมัพนัธก์บัเพื่อนรว่มงาน  

(3) ความรูส้ึกว่าตนมีความสาํคญัต่อองคก์าร 

(4) ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  

(5) สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

    

 
 

 
 

ความผูกพันต่อองคก์าร  

(1) ความเชื่อมั่นอย่างแรงกลา้และ

การยอมรบัเป้าหมายและค่านิยม

ของ องคก์าร  

(2) ความเต็มใจท่ีจะทุ่มเทความ

พยายามอย่างมากในการ

ปฏิบติังานเพื่อประโยชนข์อง

องคก์าร  

(3) ความปรารถนาอย่างแรงกลา้ท่ี

จะดาํรงไวซ้ึ่งความเป็นสมาชิกภาพ
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ผูวิ้จยัจึงทาํการเพิ่มจาํนวนกลุ่มตวัอย่างรวมทั้งหมดจาก 158 คน เป็น 200 คนในการทาํการวิจยัโดยการสุ่ม

ตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ลกัษณะของแบบสอบถามนั้นเป็นมาตราวดัแบบ 5-point Likert scale โดยจะแบ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 

3 ส่วน มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม (จํานวน 8 ข้อ) โดย

แบ่งออกดังนี ้

  (1) เพศ 

  (2) อาย ุ

  (3) ระดบัการศึกษา 

  (4) สถานภาพการสมรส 

  (5) ระดบัตาํแหน่ง 

  (6) อายงุาน 

  (7) ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 

  (8) ระดบัรายได ้

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานจํานวน 36 ข้อโดย

แบ่งออกดังนี ้

 ปัจจัยด้านแรงจูงใจ (ข้อ 1-15)  

  (1) ความสัมฤทธ์ิผลในการทาํงาน    จาํนวน 3 ขอ้ 

  (2) การยอมรับนบัถือ      จาํนวน 3 ขอ้ 

  (3) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั     จาํนวน 3 ขอ้ 

  (4) ความรับผิดชอบ      จาํนวน 3 ขอ้ 

  (5) ความมัน่คง กา้วหนา้ในหนา้ท่ีการทาํงาน  จาํนวน 3 ขอ้ 

 ปัจจัยคํา้จุน (ข้อ 16 – 36) 

  (1) ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา    จาํนวน 3 ขอ้ 

  (2) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน    จาํนวน 3 ขอ้ 

  (3) ความรู้สึกวา่ตนมีความสาํคญัต่อองคก์าร  จาํนวน 3 ขอ้ 

  (4) ค่าตอบแทนและสวสัดิการ    จาํนวน 3 ขอ้ 

  (5) สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน    จาํนวน 3 ขอ้  

(6) ความจงรักภกัดีต่อองคก์าร    จาํนวน 3 ขอ้ 

  (7) ชีวิตส่วนตวั      จาํนวน 3 ขอ้ 
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 ลกัษณะ คาํถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) ซ่ึง

กาํหนด ระดบัความผกูพนัไว ้5 ระดบั คือ 

  5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  4 หมายถึง เห็นดว้ย 

  3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 

  2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

  1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเกีย่วกบัความผูกพนัต่อความผูกพนัต่อองค์การ 

 ความผูกพนัต่อองค์การ (ข้อ 1-15) 

  (1) ความเช่ือมัน่อย่างแรงกลา้และการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ     

           (จาํนวน 5 ขอ้) 

(2) ความเต็มใจท่ีจะทุ่มเทความพยายามอย่างมากในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์

ขององคก์าร   (จาํนวน 5 ขอ้) 

  (3) ความปรารถนาอย่างแรงกลา้ท่ีจะดาํรงไวซ่ึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร

      (จาํนวน 5 ขอ้) 

 ลกัษณะ คาํถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) ซ่ึง

กาํหนด ระดบัความผกูพนัไว ้5 ระดบั คือ 

  5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  4 หมายถึง เห็นดว้ย 

  3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 

  2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

  1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

 3. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 

3 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

 การสร้างเคร่ืองมือสําหรับใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดด้าํเนินการตาม

ขั้นตอนดงัน้ี 

 3.3.1 ศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับความผูกพันต่อองค์การรวมถึง

เก่ียวขอ้งกับความจงรักภกัดีของบุคลากรด้วย โดยการพิจารณาจากวตัถุประสงค์ กรอบแนวคิด และการ

สร้างเคร่ืองมือของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อนาํมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามสําหรับการวิจยัใน

คร้ังน้ี  
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 3.3.2 สร้างแบบสอบถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความผูกพนัใน องค์การบุคลากรกอง

โรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือโดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน  

 3.3.3 นาํแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีไดส้ร้างขึ้นมาเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อแกไ้ขปรับปรุง

ใหแ้บบสอบถามและแบบสัมภาษณ์มีประเด็นเน้ือหาท่ีครอบคลมุ วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 3.3.4 นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช้ (try out) กบักลุ่ม ประชากรท่ีมีลกัษณะ

ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน คน เพื่อหาคุณภาพ ความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ โดยใช้ค่า 

Cronbach's alpha การหาค่าสัมประสิทธ์ิของ ความเช่ือมัน่ (Coefficient of Reliability) ของแบบสอบถามใน

ภาพรวมของแบบสอบถามไดค้่าความ เช่ือมัน่เท่ากบั 0.964   โดยแบบสอบถามปัจจยัขอ้มูลประชากรศาสตร์  

 (ส่วนท่ี 1) ไดค้่าความ เช่ือมัน่เท่ากบั 0.730 แบบสอบถามปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  

 (ส่วนท่ี 2) ไดค้่า ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.977  แบบสอบถามความผกูพนัต่อองคก์าร  

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 3.4.1 ผูวิ้จยัไดท้าํการติดต่อเพื่อขออนุญาตผูบ้งัคบับญัชาการกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด 

กรมสรรพาวุธทหารเรือ โดยช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยั และไดข้อความอนุเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการศึกษา 

โดยส่ง แบบสอบถามออนไลน์ให้บุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ 

ไดก้รอกขอ้มูล ระหวา่งเดือน เมษายน - พฤษภาคม 2564 

 3.4.2 ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงผู ้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามออนไลน์ให้ บุคลากรกอง

โรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ ไดก้รอกขอ้มูลลงในลิงคต์อบแบบสอบถาม 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของบคุลากร 

กองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ สรุปผลการศึกษา ไดด้งัน้ี 

 1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีใช้เป็นกลุ่มตวัอย่างในการศึกษา

คร้ังน้ี จาํนวน 200 คน จาํแนกตามระดับรายได้ต่อเดือน พบว่าบุคลากรส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 30,001-

40,000 บาท จาํนวน 86 คน คิดเป็น ร้อยละ 43 รองลงมาคือ 10,001-20,000 บาท จาํนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 

25.5 ถัดมามีรายได้ต่อเดือน 20,001-30,000 บาท จาํนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 17 ถัดมามีรายได้ต่อเดือน 

40,001- 50,000 บาท จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 ส่วนผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือน 50,001 บาทขึ้นไป จาํนวน 5 

คน คิดเป็นร้อยละ 2.5  และ ผูมี้เงินรายไดต่้อเดือนตํ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาทจาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 

1.5 เท่ากนั 

 2. ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับระดับความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจภายในของผูต้อบแบบสอบถาม 

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงลาํดบั คือ โดยสรุปอยู่ในระดบัมาก (Mean = 4.38, S.D.= 0.545) เม่ือพิจารณา

รายขอ้เรียงลาํดบัจาก ค่าเฉล่ีย ตามลาํดบัจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
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(Mean = 4.51, S.D.= 0.562) รองลงมา ด้านความสัมฤทธ์ิผลในการทํางาน (Mean = 4.46, S.D.= 0.646) 

รองลงมา ดา้นความสาํเร็จของงาน (Mean = 4.46, S.D.= 0.568) รองลงมาดา้นความมัน่คง กา้วหนา้ในหนา้ท่ี

การทาํงาน (Mean = 4.43, S.D.= 0.635) รองลงมา ดา้นชีวิตส่วนตวั (Mean = 4.42, S.D.= 0.627) รองลงมา 

ดา้นความรับผิดชอบ (Mean = 4.42, S.D.= 0.627) รองลงมา ด้านลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั (Mean = 4.34, 

S.D.= 0.655) ด้านความรู้สึกว่าตนมีความสําคัญต่อองค์การ (Mean = 4.34, S.D.= 0.614) รองลงมา ด้าน

ค่าตอบแทนและสวสัดิการ (Mean = 4.34, S.D.= 0.593) รองลงมา ด้านการยอมรับนับถือ (Mean = 4.30, 

S.D.= 0.600) และสุดท้ายคือ ด้านความสัมพันธ์กับผูบ้ ังคับบัญชา (Mean = 4.29, S.D.= 0.786) กับด้าน

สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน (Mean = 4.29, S.D.= 0.717) ตามลาํดบั 

 3. ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้สึกผูกพนัต่อองคก์ารของผูต้อบแบบสอบถาม 

ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เรียงลาํดบั คือ คือ ดา้นความเต็มใจท่ีจะทุ่มเทความพยายามในการปฏิบติังาน

เพื่อประโยชน์ขององค์การ (Mean = 4.42, S.D.= 0.574) รองลงมา ด้านความปรารถนาอย่างแรงกลา้ท่ีจะ

ดาํรงไวซ่ึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององค์การ (Mean = 4.41, S.D.= 0.550) และด้านความเช่ือมัน่อย่างแรง

กลา้และการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร (Mean = 4.37, S.D.= 0.596) ตามลาํดบั 

4. ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถามว่าบุคลากรกอง

โรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ ท่ีมีปัจจยัประชากรศาสตร์แตกต่างกันจะมีความ

ผูกพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนั จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า ปัจจยัเร่ือง เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพการ

สมรส อายุงาน ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และ ระดบัรายไดต่้อเดือนท่ีแตกต่างกนัจะมีความผูกพนัต่อองค์การ

ไม่แตกต่างกนั แต่ปัจจยัเร่ือง ระดบัตาํแหน่ง ท่ีแตกต่างกนัจะมีความผูกพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนัเท่านั้นอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

5. ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัดา้นแรงจูงใจมีอิทธิพลต่อความผูกพนัในองค์การของบุคลากร

กองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี ระดบั 0.05 คือ 

ปัจจยัด้านแรงจูงใจ ส่วนปัจจยัด้านปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ ไม่ส่งผลต่อความผูกพนัในองค์การของ

บุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและวตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลกบัความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรกองโรงงานผลิตลูกปืนและ

วตัถุระเบิด กรมสรรพาวุธทหารเรือ ผูวิ้จยัขอเสนอขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี  

 1. ด้านความผูกพนัต่อองค์การจากผลการศึกษา พบว่า ด้านความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการ

ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มีค่าเฉล่ียความผูกพนัต่อองค์การอยู่ในอนัดบัสุดทา้ยดังนั้น จึง

เสนอกับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้เร่งขบัเคล่ือนนโยบายในด้านการสร้างวฒันธรรม ค่านิยมใหม่ๆให้แก่

องคก์าร เพื่อยกระดบัความผกูพนัต่อองคก์รของพนกังานในดา้นประสบการณ์ในการทาํงานใหสู้งขึ้น 



วารสารโครงการทวิปริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 10 
 

 2. ดา้นประชากรศาสตร์ จากผลการศึกษา พบว่าดา้นระดบัตาํแหน่ง ท่ีแตกต่างกนัจะมีความผูกพนั

ต่อองคก์ารแตกต่างกนัเท่านั้น ดงันั้น จึงทาํการเสนอหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ร่งขบัเคล่ือนนโยบายเพื่อสาน

ความสัมพนัธ์กนัของบุคลากร ระหว่างตาํแหน่งในกองโรงงานผลิตลูกปืน และวตัถุระเบิด กองโรงงาน

สรรพาวุธทหารเรือ ให้มีความสัมพนัธ์ท่ีดีขึ้นเพื่อลดเร่ืองความเหล่ือมลํ้าระหว่างตาํแหน่งท่ีมากจนเกินไป 

เพื่อยกระดบัความผกูพนัต่อองคก์รของพนกังานในดา้นประสบการณ์ในการทาํงานใหสู้งขึ้น 

 3. ดา้งแรงจูงใจ จากผลการศึกษา พบวา่ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา และดา้นสภาพแวดลอ้ม

ในการทาํงานมีค่าเฉล่ียความผูกพนัต่อองค์การอยู่ในอนัดับสุดทา้ยดังนั้น จึงทาํการเสนอกับหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งให้เร่งขบัเคล่ือนนโยบาย การปกครอง โดยใชรู้ปแบบการ ปกครองแบบครอบครัว เพื่อสร้างขวญั 

และกาํลังใจให้แก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน นอกจากนั้ นยงัมีการแจ้งหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจัดหาวสัดุ

อุปกรณ์ท่ีตอ้งใชใ้ห้เพียงพอเหมาะสมมากขึ้น รวมไปใหเ้ร่งขบัเคล่ือนนโยบาย ให้มีการดูแลทาํความสะอาด

ตามมาตรฐานการป้องกนัเช้ือไวรัส Covid-19 ใหม้ากขึ้น เพื่อยกระดบัความผกูพนัต่อองคก์รของบุคลากรให้

สูงขึ้น 
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