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บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษา (1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนใน

สินทรัพยดิ์จิทลัของพนักงานในกรุงเทพมหานคร (2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการตดัสินใจการลงทุนใน

สินทรัพยดิ์จิทลัของพนักงานในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ พนกังานในกรุงเทพมหานคร 

จาํนวน 384 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรมขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ประกอบดว้ยสถิติเชิงพรรณนา  ไดแ้ก่ ร้อยละ  ความถ่ี  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสถิติเชิงอนุมาน

โดย Chi-Square 

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ 50.8 อายุ31-40 ปี ร้อยละ 37.2 ระดับ

การศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 59.9 อาชีพลูกจา้งประจาํ ร้อยละ 34.9 และรายได ้15,000-20,000 บาท ร้อยละ 29.9 

พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนักงานในกรุงเทพมหานคร พบว่า วตัถุประสงค์ในการ

ลงทุนส่วนใหญ่ เพื่อสร้างกาํไร โดยมากกว่าคร่ึงพบว่านักลงทุนมีจาํนวนบญัชีลงทุนเพียง 1  บญัชีเท่านั้น

และมีความถ่ีในการซ้ือขายโดยเฉล่ีย 2 - 3 วนัต่อคร้ัง  ในส่วนช่วงเวลาท่ีมีปัจจยัต่อการซ้ือขายส่วนใหญ่จะเป็น

ช่วงเวลา 18.01 – 24.00 น. สําหรับอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขายม่ีนกัลงทุนส่วนใหญ่ใชใ้นการทาํการซ้ือขาย พบว่า 

คนส่วนใหญ่ใชโ้ทรศพัทมื์อถือในการซ้ือขาย เน่ืองดว้ยเป็นอุปกรณ์ท่ีค่อนขา้งสะดวกสบายต่อการใชง้าน ทาํ

ใหผู้ล้งทุนเลือกใชอุ้ปกรณ์น้ีมากท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจการลงทุนของพนกังานในกรุงเทพมหานคร พบว่า การให้ความสําคญั

กับแหล่งข่าวสารการลงทุน โดยรวมในระดับปานกลางมีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 2.91 ให้ความสําคัญกับภาวะ

เศรษฐกิจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ใหค้วามสาํคญักบัผลตอบแทนโดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 ใหค้วามสาํคญักบัความเส่ียงโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 

Abstract 

  This research aims to study (1) to study the factors affecting the investment habits in digital assets 

of employees in Bangkok (2) to study the behavior of investing in the digital assets of employees in 

Bangkok. The samples used in the research were employees in Bangkok. 384 people using the questionnaire 

as a data collection tool. Statistics used to analyze data include descriptive statistics including percentage, 

frequency, average, and standard deviation. Inferred Statistics by Chi-Square  

 
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
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  The results showed that the majority of the sample was female, 50.8 percent aged 31-40. Year 

37.2% bachelor's degree or equivalent 59.9% full-time employee occupation 34.9% and Revenue 15,000-

20,000 Baht 29.9% 

 Investment habits in digital assets of employees in Bangkok It found that most investment 

objectives are to generate profits, with more than half finding that investors have only one investment 

account and an average trading frequency of 2 - 3 days at a time.  The trading factor period is mainly from 

6:01 pm to 12:00 pm for trading equipment, mainly used by investors to trade. Found that most people use 

cell phones. Because it is a relatively comfortable device to use. As a result, investors choose this equipment 

as much as possible. 

  Factors affecting employees' investment decisions in Bangkok It found that the focus on investment 

sources as a moderate overall averaged 2.91, with a high level of emphasis on economic conditions. The 

average is 3.95, with a very high emphasis on overall returns. The average is 3.86, putting a lot of emphasis 

on overall risk. The mean is 3.72. 

  Policy Feedback At present, there is a steady increase in interest in investing in digital assets across 

channels. Although there are no laws to support investing in digital assets. Therefore, there should be serious 

study of clarity in the field of joint certification law in both the public and private sectors. In order to make 

investments in digital assets as clear and concrete as possible, including laws, taxation principles and 

regulatory guidelines to match the reality. 

 

ท่ีมาและความสําคัญของปัญหา 

  ปัจจุบนัการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัได้รับความนิยมและมีผูส้นใจเขา้ไปลงทุนอย่างมาก จาก

ขอ้มูลรายงาน Digital 2022 Global Overview Report รายงานพฤติกรรมคนในยุคดิจิทลัระดบัโลกจดัทาํโดย 

We Are Social และ Hootsuite ประจาํปี 2022 พบว่า คนไทยถือครองคริปโทเคอร์เรนซีมากเป็นอนัดบั 1 ของโลก มาก

ถึง 20.1% ซ่ึงเป็นค่าท่ีสูงมากเม่ือเทียบกบัค่าเฉล่ียทัว่โลกอยู่ท่ี 10.2% เท่านั้น เรียกว่าสูงกว่าค่าเฉล่ียชาวโลก

กันถึงเท่าตัวเลยทีเดียวและจากรายงานสรุปภาวะตลาดสินทรัพย์ดิจิทัลรายสัปดาห์ของสํานักงาน

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยเ์ม่ือวนัท่ี 18 มีนาคม 2565 พบว่าแนวโนม้จาํนวนบญัชี

ซ้ือขายทั้งหมดเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง ขอ้มูล ณ เดือนกุมภาพนัธ์ 2565 พบว่าจาํนวนบญัชีซ้ือขายสินทรัพย์

ดิจิทลัในประเทศไทยของนกัลงทุนมีจาํนวนทั้งส้ิน  2,594,089 บญัชี ทั้งท่ีราคาตลาดในปัจจุบนัมีการผนั

ผวนอย่างมาก แต่จาํนวนบญัชีของนกัลงทุนยงัคงเพิ่มขึ้นอยา่งต่อเน่ือง แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการลงทุน

ในสินทรัพยดิ์จิทลัยงัเป็นท่ีนิยมในโลกยคุปัจจุบนั แมจ้ะมีผลกระทบจากการระบาดของไวรัสโควิด-19 เป็น

เร่ืองท่ีน่าสนใจวา่เหตุใดการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัยงัมีแนวโนม้ท่ีไดรั้บความนิยมท่ีเพิ่มมากขึ้น 
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  กระแสการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัไดรั้บความนิยมและมีผูท่ี้สนใจเขา้ไปลงทุนอยา่งมาก เพราะมี

ความเช่ือว่าจะสามารถสร้างผลตอบแทนไดสู้งในเวลาอนัรวดเร็ว อีกทั้งมีการนาํเสนอถึงผลตอบแทนท่ีได้

ตามส่ือโซเซียลต่างๆเก่ียวกบัผลตอบแทนท่ีไดจ้ากการลงทุน ทาํให้มีคนสนใจและไดรั้บความนิยมเพิ่มขึ้น

ดว้ย ดว้ยลกัษณะขั้นตอนและวิธีการลงทุนค่อนขา้งง่าย ขั้นตอนการสมคัร การส่งเอกสารยืนยนัตวัตอนท่ี

สะดวกรวดเร็วไม่ซับซ้อน อีกทั้งการซ้ือขายยงัสามารถทาํไดต้ลอดเวลาไม่มีเวลาเปิดปิดในการซ้ือขาย ซ่ึง

น่าจะตอบโจทยค์นท่ีมีงานประจาํท่ีสนใจลงทุนแต่ไม่มีเวลามากพอท่ีจะเขา้มาติดตามความเคล่ือนไหวการ

ซ้ือขายในเวลาปฏิบติังาน ต่างจากการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยท่ี์มีการกาํหนดวนัและเวลาซ้ือขายท่ีชดัเจน 

ซ่ึงอาจจะไม่เหมาะสมกบัคนท่ีทาํงานประจาํกบัในการลงทุนและการปฏิบติังานควบคู่ไปดว้ยในแต่ละวนั 

การลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัเป็นการกระจายการลงทุนของพนกังานท่ีมีรายไดป้ระจาํ ท่ีนอกเหนือจากการ

ลงทุนฝากในธนาคาร แต่เน่ืองจากเป็นสินทรัพยดิ์จิทลัเพื่อการลงทุนเร่ืองใหม่ ทาํให้ผูล้งทุนตอ้งทาํความเขา้ใจ

ให้รอบคอบก่อนตดัสินใจลงทุน ไม่ว่าจะเป็น ช่องทางการลงทุน ขอ้มูลพื้นฐานของเหรียญดิจิทลั ขอ้บงัคบั

และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในการลงทุน หรือแมก้ระทัง่ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการลงทุน เพราะทุกการ

ลงทุนจะมีความเส่ียงตามมาแน่นอน” ผลตอบแทนสูง ความเส่ียงสูง” ใชไ้ดก้บัการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลั

ไดเ้ช่นกนั ถึงแมว้า่การลงทุนสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีกาํลงัไดรั้บความนิยมท่ีเพิ่มสูงขึ้น แต่กฎหมายกย็งัไม่อนุญาต

ใหส้ามารถนาํรายไดท่ี้ไดจ้ากการลงทุนสินทรัพยดิ์จิทลัไปใชจ่้ายหรือชาํระค่าบริการต่างๆไดแ้ต่ก็ไม่ไดมี้ขอ้

ห้ามหรือถือว่าการดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจเก่ียวกบัเงินดิจิทลัเป็นส่ิงผิดกฎหมาย ถึงแมจ้ะมีหลายกิจการ

พยายามจะออกมายอมรับการชําระสินค้าและบริการบ้างแล้วในต่างประเทศ แต่สําหรับในประเทศไทย 

ยงัไม่สามารถทาํได ้เพราะยงัมองว่าเป็นเร่ืองท่ีขดัต่อขอ้กฎหมาย เพื่อให้มีการกาํกบัดูแลการประกอบธุรกิจ

และการดาํเนินกิจกรรมเก่ียวกบัสินทรัพยดิ์จิทลัและรองรับการนาํเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดการพฒันาทาง

เศรษฐกิจและสังคมอย่างย ัง่ยืน อนัจะเป็นการสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกให้กิจการท่ีมีศกัยภาพมี

เคร่ืองมือในการระดมทุนท่ีหลากหลาย ประชาชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีขอ้มูลท่ีชดัเจนเพียงพอเพื่อประกอบการ

ตัดสินใจ เกิดความโปร่งใส และป้องกันมิให้มีการนําสินทรัพย์ดิจิทลัท่ีไม่มีแหล่งท่ีมาท่ีชัดเจนไปใช้

ประโยชน์หรือกระทาการหลอกลวงประชาชนหรือประกอบอาชญากรรม ตลอดจนมีกลไกในการดูแลรักษา

เสถียรภาพทางการเงินและระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ จึงไดมี้การตราพระราชกาํหนดการประกอบธุรกิจ

สินทรัพยดิ์จิทลั พ.ศ. 2561 (“พ.ร.ก. สินทรัพยดิ์จิทลัฯ”) ขึ้น โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อกาํกับดูแลการระดมทุนต่อ

ประชาชนผ่านการเสนอขายโทเคนดิจิทัล การประกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทัล และการดาํเนินกิจกรรม

เก่ียวกบัสินทรัพยดิ์จิทลั 

  แมว้า่สินทรัพยดิ์จิทลัเป็นสินทรัพยเ์พื่อการลงทุนท่ีน่าสนใจและกาํลงัไดรั้บความนิยมท่ีสูงขึ้น ราคา

ท่ีเพิ่มขึ้นสามารถทาํกาํไรสูงเป็นท่ีน่าดึงดูดของนกัลงทุน และมี ก.ล.ต.เขา้มากาํกบัดูแลเพื่อคุม้ครองผูล้งทุน 

ลดความเส่ียง จากการถูกหลอกหรือถูกเอาเปรียบ สร้างความชัดเจนในการกาํกับดูแลให้ผูท่ี้ตอ้งการใช้

เคร่ืองมือน้ีโดยสุจริตสามารถทาํได ้และป้องกนัการฟอกเงินหรือใชสิ้นทรัพยดิ์จิทลัในทางไม่สุจริต แต่ตวัผู ้
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ลงทุนเองก่อนจะตดัสินใจลงทุนตอ้งศึกษาขอ้มูล ความรู้เก่ียวกบัการลงในสินทรัพยดิ์จิทลัให้ละเอียดถ่ีถว้น 

ถา้ยงัไม่มัน่ใจอย่าพึ่งกระโดดเขา้ ควรใชวิ้ธีลงทุนแบบจาํลอง เพราะการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัยงัถือเป็น

เร่ืองใหม่ในประเทศไทย จากท่ีขอ้มูลท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่ามีการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีเพิ่มสูงขึ้น แต่

พฤติกรรมการลงทุนแบบใดท่ีทาํให้นกัลงทุนสนใจในการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีเพิ่มสูงขึ้นในปัจจุบนั 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการตดัสินใจการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

  1.  ลกัษณะประชากรศาสตร์ของพนกังานในกรุงเทพมหานครมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

ลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร  

  2.  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจการลงทุนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์

ดิจิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร 

 

ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกีย่วข้องกบัการวิจัย 

การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนักงานในกรุงเทพมหานคร ผูวิ้จยัได้

ทาํการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารทางวิชาการ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีสาระสาํคญั ดงัต่อไปน้ี 

  1. ความหมายการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลั 

  2. แนวคิดและทฤษฎีการลงทนุ 

  3. แนวคิดและทฤษฎีการเงิน 

  4. แนวคิดและทฤษฎีการออม 

  5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  6. กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

             ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

             ประชากรเป้าหมายในการศึกษาการวิจยัคร้ังน้ี คือ พนักงานในกรุงเทพมหานครไม่ทราบจาํนวนท่ีแน่นอน 

เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่นอน จึงหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตรของคอ

แครน (Cochran) เม่ือนาํมาคาํนวณหากลุ่มตวัท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ความคลาด

เคล่ือนท่ียอมรับใหเ้กิดขึ้นได ้5% จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 384 คน 

         เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

         การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลั

ของพนกังานในกรุงเทพมหานครคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วนต่างๆ ดงัน้ี 

(1) ข้อมูลส่วนบุคคลผูต้อบแบบสอบถาม (2) พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ดิจิทัลของพนักงานใน

กรุงเทพมหานคร (3) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร 

  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลผูต้อบแบบสอบถาม มีจาํนวน 5 ขอ้ ลกัษณะคาํถามเป็นแบบเลือกตอบ โดยมีขอ้มูล

ดงัน้ี 

   (1.) เพศ 

   (2.) อาย ุ

ตัวแปรอสิระ(Independent Variables)

  

ตัวแปรตาม(Dependent Variable) 

ลกัษณะประชากรศาสตร์ 

- เพศ 

- อาย ุ

- ระดบัการศึกษา 

- อาชีพ 

- รายไดต่้อเดือน 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจการลงทุน 

- ดา้นแหล่งข่าวสารการลงทุน 

- ดา้นเศรษฐกิจ 

- ดา้นผลตอบแทน 

- ดา้นความเส่ียง 

พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ดิจิทัล

ของพนักงานในกรุงเทพมหานคร 

- วตัถุประสงคใ์นการลงทุน 

- จาํนวนบญัชีท่ีใชใ้นการลงทุน 

- ความถ่ีในการซ้ือขาย 

- ช่องทางในการซ้ือขาย 

- อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย 
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   (3.) ระดบัการศึกษา 

   (4.) ท่านเป็นบคุลากรท่ีอยูใ่นประเภทการจา้งแบบใด 

   (5.) รายไดต่้อเดือน 

  ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนักงานในกรุงเทพมหานคร มีจาํนวน 5 ขอ้ ลกัษณะ

คาํถามเป็นแบบเลือกตอบ โดยมีขอ้มูลดงัน้ี 

   (1.) วตัถปุระสงคใ์นการลงทุน 

   (2.) จาํนวนบญัชีท่ีใชใ้นการลงทุน 

   (3.) ความถ่ีในการซ้ือขายโดยเฉล่ีย 

   (4.) ช่วงเวลาในการซ้ือขาย 

                           (5.) อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย 

 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนักงานในกรุงเทพมหานคร มีขอ้

คาํถามทั้งหมด 17 ขอ้ ลกัษณะคาํถามเป็นแบบเลือกตอบระดบัความคิดเห็น 5 ระดบั โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจการ

ลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานครมีทั้งหมด 4 ดา้น ดงัน้ี  

   (1.) ปัจจยัดา้นแหล่งข่าวสารการลงทุน 

   (2.) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 

   (3.) ปัจจยัดา้นผลตอบแทน 

   (4.) ปัจจยัดา้นความเส่ียง  

  เน่ืองจากคะแนนปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุน มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่าแต่ละขอ้ความ

มีคาํตอบให้เลือกตามระดบัความสาํคญั 5 ระดบั คือ  

  ระดบัคะแนน 5 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจมากท่ีสุด  

  ระดบัคะแนน 4 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจมาก  

  ระดบัคะแนน 3 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจปานกลาง  

  ระดบัคะแนน 2 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจนอ้ย  

  ระดบัคะแนน 1 หมายถึง ระดบัการตดัสินใจนอ้ยท่ีสุด  

  การอภิปรายผลแบบสอบถามเป็นแบบอนัตรายภาค (Interval Scale) ใชสู้ตรการคาํนวณความกวา้ง

ของอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี  

ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =     คะแนนสูงสุด−คะแนนตํ่าสุด

จาํนวนชั้น
 

       =  5-1/5                    

=    0.80 
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  หลงัจากการคาํนวณช่วงระดบัคะแนนดงักล่าวแลว้นาํค่าท่ีไดจ้ากการคาํนวณมาแบ่งเป็นระดบัความ

พึงพอใจ 5 ระดบั ดงัน้ี  

  คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00    หมายถึง   มากท่ีสุด  

คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20    หมายถึง   มาก  

คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40    หมายถึง   ปานกลาง  

  คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60    หมายถึง   นอ้ย  

  คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80    หมายถึง   นอ้ยท่ีสุด 

         สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

         การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดป้ระมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปในการประมวลผล

ขอ้มูลเชิงปริมาณและหาค่าสถิติต่างๆดงัน้ี 

        1.สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ไดแ้ก่ ร้อยละ (Percentage) ความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Means) และส่วน

เบ่ียงเบนมาตราฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายผลการวิจัยด้านข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม 

         2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดย Chi-Square ในการทดสอบสมมติฐานเพื่อวิเคราะห์

เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ดิจิทัลของพนักงานในกรุงเทพมหานคร สรุปผล

การศึกษา ไดด้งัน้ี 

 ลกัษณะประชากรศาสตร์ของพนกังานในกรุงเทพมหานคร พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง

ร้อยละ 50.8 อาย3ุ1-40 ปีร้อยละ 37.2 ระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าร้อยละ 59.9 อาชีพลูกจา้งประจาํ

ร้อยละ 34.9 และรายได ้15,000-20,000 บาทร้อยละ 29.9 

 พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร พบว่า วตัถุประสงคใ์นการลงทุนส่วน

ใหญ่ เพื่อสร้างกาํไร เน่ืองจาก ไดรั้บผลตอบแทนท่ีมากกว่าอตัราดอกเบ้ียเงินฝากตามธนาคารทัว่ไป โดยมากกว่าคร่ึงพบว่า

นกัลงทุนมีจาํนวนบญัชีลงทุนเพียง 1  บญัชีเท่านั้นและมีความถ่ีในการซ้ือขายโดยเฉล่ีย 2 - 3 วนัต่อคร้ัง  ในส่วนช่วงเวลาท่ี

มีปัจจยัต่อการซ้ือขายส่วนใหญ่จะเป็นช่วงเวลา 18.01 – 24.00 น. เน่ืองดว้ยเป็นช่วงเวลาดงักล่าวเป็นช่วงเวลาท่ีคนส่วนใหญ่

เลิกจากการทาํงานประจาํ ทาํใหมี้เวลาเขา้มาศึกษาขอ้มูลและทาํการซ้ือขายในช่วงเวลาดงักล่าว สาํหรับอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการ

ซ้ือขายม่ีนักลงทุนส่วนใหญ่ใช้ในการทาํการซ้ือขาย พบว่า คนส่วนใหญ่ใช้โทรศพัท์มือถือในการซ้ือขาย เน่ืองดว้ยเป็น

อุปกรณ์ท่ีค่อนขา้งสะดวกสบายต่อการใชง้าน ทาํใหผู้ล้งทุนเลือกใชอุ้ปกรณ์น้ีมากท่ีสุด  
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  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจการลงทุนของพนกังานในกรุงเทพมหานคร พบว่า การให้ความสําคญั

กับแหล่งข่าวสารการลงทุน โดยรวมในระดับปานกลางมีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 2.91 ให้ความสําคัญกับภาวะ

เศรษฐกิจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ใหค้วามสาํคญักบัผลตอบแทนโดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 ใหค้วามสาํคญักบัความเส่ียงโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมุติฐานท่ี 1 ลักษณะประชากรศาสตร์ของพนักงานในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ดิจิทัลของพนักงานในกรุงเทพมหานคร พบว่า 

  1. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัหรือไดรั้บผลจากเพศ ไดแ้ก่ วตัถุประสงค,์ ช่วงเวลาใน

การซ้ือขาย และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย 

  2. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพนัธ์กับหรือได้รับผลจากช่วงอายุ ได้แก่ วตัถุประสงค์ และ

อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย 

  3. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัหรือไดรั้บผลจากระดบัการศึกษา ไดแ้ก่ วตัถุประสงค์ 

และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย 

  4. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัหรือไดรั้บผลจากอาชีพ ไดแ้ก่ วตัถุประสงค,์ จาํนวน

บญัชีท่ีใชใ้นการลงทุน, ความถ่ีในการซ้ือขาย, ช่วงเวลาในการซ้ือขาย และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย 

  5. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัหรือไดรั้บผลจากช่วงรายไดต่้อเดือน ไดแ้ก่ วตัถุประสงค,์ จาํนวน

บญัชีท่ีใชใ้นการลงทุน, ความถ่ีในการซ้ือขาย และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย  

สมมุติฐานท่ี 2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจการลงทุนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการลงทุนใน

สินทรัพย์ดิจิทัลของพนักงานในกรุงเทพมหานคร พบว่า 

  1. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัหรือได้รับปัจจยัด้านแหล่งข่าวสารการลงทุน ไดแ้ก่ 

วตัถุประสงค ์และจาํนวนบญัชีท่ีใชใ้นการลงทุนวงเวลาในการซ้ือขาย 

  2. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัหรือไดรั้บปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ความถ่ีในการซ้ือ

ขาย และช่วงเวลาในการซ้ือขาย 

  3. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัหรือไดรั้บปัจจยัดา้นผลตอบแทน ไดแ้ก่ ความถ่ีในการ

ซ้ือขาย และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย 

  4. พฤติกรรมการลงทุนท่ีมีความสัมพันธ์กับหรือได้รับผลจากปัจจัยด้านความเส่ียง ได้แก่ 

วตัถุประสงค,์ ความถ่ีในการซ้ือขาย, ช่วงเวลาในการซ้ือขาย และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการซ้ือขาย 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร มีประเด็น

สาํคญัท่ีไดพ้บจากการศึกษาในคร้ังน้ี และสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

  1. พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร  

  พบวา่พนกังานในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 21 – 30 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ส่วน

ใหญ่มีอาชีพลูกจา้งประจาํและมีรายไดอ้ยู่ในช่วง 15,000 - 25,000 บาท จะเห็นไดว้่ากลุ่มนกัลงทุนส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มนกั

ลงทุนท่ีมีช่วงอายุยงัไม่มาก จึงมีความอยากรู้อยากลองและมีการเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ ไดง้่าย จึงทาํให้มีการเขา้มาลงทุนเป็น

จาํนวนมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภทัทิยา เพง็ประไพ และ บุฎกา ปัณฑุรอมัพร(2564) ท่ีไดท้าํการศึกษาเร่ืองปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทลั บิตคอยน์ (Bitcoin) ของนกัลงทุนรายย่อยในสถานการณ์ COVID-19 

  วตัถุประสงค์หลกัของการลงทุนของพนักงานในกรุงเทพมหานครเขา้มาลงทุนซ้ือขายในสินทรัพย์

ดิจิทลั เพื่อสร้างผลกาํไร เน่ืองจากเป็นวิธีการลงทุนท่ีสามารถทาํไดง้่ายและไม่มีค่าใชจ่้ายท่ีสูงมากนกั หรืออาจจะ

เป็นเพราะวา่เขา้ใจในเร่ืองของเทคโนโลยมีากขึ้นจึงทาํให้เป็นช่องทางในการสร้างรายไดเ้พิ่มในช่วงสถานการณ์โรค

ระบาด โดยมากกว่าคร่ึงของผูล้งทุนซ้ือขายมีบัญชีลงทุนเพียง 1 บัญชี สําหรับลงทุนเพื่อเก็งกําไร และใช้

โทรศพัทมื์อถือในการซ้ือขาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ องัศุธร ศรีกายจนสอน(2562) ท่ีทาํการศึกษาเร่ืองการจดั

กลุ่มผูล้งทุนไทยตามพฤติกรรมการลงทุนใน Bitcoin    

  2. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานคร พบวา่ 

  ด้านแหล่งข่าวสารการลงทุน มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพย์ดิจิทัลของพนักงานใน

กรุงเทพมหานครระดับปานกลาง ในยุคของขอ้มูลข่าวสารผูล้งทุนจะต้องมีหลกัการในการประเมินข้อมูล

ข่าวสารให้ดี ไม่เช่นนั้นจะทาํให้การลงทุนติดสินใจแบบไหลไปตามข้อมูลข่าวสารต่างๆและเกิดความ

ผิดพลาดไดง้่าย ซ่ึงเป็นความเส่ียงท่ีอาจจะทาํให้การลงทุนของผูล้งทุนไม่ประสบความสําเร็จ ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัผลการวิจยั ธนพล จนัทร์แกว้เดช (2562) ปัจจยัดา้นการรับรู้ ขอ้มูลและข่าวสารทางดา้นการลงทุน เน่ืองจากมี

ปัจจยัหลายอยา่ง ทีมีผลต่อการตดัสินใจและแนวโนม้การลงทุน 

  ดา้นเศรษฐกิจ มีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนักงานในกรุงเทพมหานครระดบัมาก หาก

สภาวะเงินเฟ้อสูงขึ้นเร่ือยๆและธนาคารแห่งประเทศไทยยงัไม่ประกาศขึ้นดอกเบ้ีย อาจเกิดแรงจูงใจให้ประชาชนเข้ามา

ลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัมากขึ้นเร่ือย  ๆเพื่อเอาชนะเงินเฟ้อ ซ่ึงอาจส่งผลให้มูลค่าของสินทรัพยมี์ราคาเพิ่มสูงขึ้นและเกิด

การเก็งกาํไรเพื่อหวงัผลตอบแทนท่ีดีกว่าการฝากเงินในสภาวะเงินเฟ้อสูง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั เมษา ศรีเดช (2561), 

อา้งใน ภทัทิยา เพง็ประไพ และบุฎกา ปัณฑุรอมัพร(2564) ปัจจยัทางเศรษฐกิจมหภาคไดว้่าในระยะยาวดอกเบ้ียต่างประเทศ

นั้นโดยเฉพาะ US Fed Funds Rate มีความสัมพนัธ์กบัสกุลเงินดิจิทลัในทิศทางตรงกนัขา้ม 



วารสารโครงการทวิปริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 10 
 

  ดา้นผลตอบแทน มีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานครระดบั

มาก ตลาดคริปโตเคอเรนซ่ีกลายเป็นอีกทางเลือกหน่ึงสําหรับนกัลงทุนท่ีไม่เกรงกลวัการขาดทุนหรือชอบทา้ทาย 

เน่ืองด้วยมีโอกาสได้รับผลตอบแทนท่ีสูง ทาํให้มีคนสนใจและได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นด้วย ด้วยลักษณะ

ขั้นตอนและวิธีการลงทุนค่อนขา้งง่าย ขั้นตอนการสมคัร การส่งเอกสารยืนยนัตวัตอนท่ีสะดวกรวดเร็วไม่

ซับซ้อน อีกทั้งการซ้ือขายยงัสามารถทาํไดต้ลอดเวลาไม่มีเวลาเปิดปิดในการซ้ือขาย ซ่ึงน่าจะตอบโจทยน์กั

ลงทุนท่ีเขา้มาซ้ือขายเพื่อทาํกาํไรกับผลตอบแทนท่ีสูง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั องัศุธร ศรีกาญจนสอน 

(2562) กลุ่มผูล้งทุนท่ีมีอายุน้อยจะมีความเช่ือมัน่ในตนเองและมีความสนใจลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์มีโอกาสให้

ผลตอบแทนสูง 

  ดา้นความเส่ียง มีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของพนกังานในกรุงเทพมหานครระดบัมาก เน่ือง

ดว้ยการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัมีโอกาสไดรั้บผลตอบแทนในอตัราท่ีสูง แต่ส่ิงท่ีตามมาดว้ยก็คือความเส่ียงท่ีสูงตาม 

เพราะตลาดการซ้ือขายมีการผนัผวนของราคาสินทรัพยท่ี์สูงและรวดเร็ว ทาํให้การเขา้มาลงทุนซ้ือขายนั้นจาํเป็นต้องมี

การศึกษาหาขอ้มูลก่อน เพื่อเป็นการลดความเส่ียงและเพิ่มผลตอบแทนในการลงทุนท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกับ

ผลการวิจยั จิรายุทธ์ ธราธรรุ่งเรองและ พฒัน์ พฒันรังสรรค ์(2563) การท่ีมีองคก์รท่ีกาํกบัดูแล จะทาํให้มีการตดัสินใจใช้

งานสกุลดิจิทลัของธนาคารแห่งประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น เพราะผูใ้ช้งานจะเกิดความไวว้างใจว่าจะมีการกาํกับดูแลและ

ควบคุมธุรกรรมต่างๆ ให้เป็นไปอยา่งราบร่ืน 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  ในปัจจุบนัมีผูท่ี้สนใจเขา้มาเขา้ทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัตามช่องทางต่างๆเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ืองถึงแมว้่า

จะยงัไม่มีกฎหมายรองรับการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัก็ตาม ฉะนั้น ควรมีการศึกษาหาความชดัเจนในดา้น

กฎหมายรับรองร่วมทั้งทั้งทางภาครัฐและภาคเอกชนอยา่งจริงจงั เพื่อใหก้ารลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัมีความ

ชดัเจนและเป็นรูปธรรมอย่างมากท่ีสุด ทั้ง กฎหมาย หลกัการจดัเก็บภาษี และหลกัเกณฑก์าํกบัต่าง  ๆให้เขา้กบัสถารณ์

ความเป็นจริง 

  ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

  1 ควรทาํการศึกษาและวิเคราะห์พฤติกรรมท่ีมีผลต่อการลงทุนเปรียบเทียบกนัระหว่างการตดัสินใจ

ลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลักบัการลงทุนในหุน้ 

  2 ทาํการศึกษาพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัแบบแยกรายภูมิภาค เพื่อให้ได้

ขอ้มูลท่ีครอบคลุมและครบถว้นมากยิง่ขึ้น 

  3 การศึกษาคร้ังต่อไปควรทาํเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
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ตารางท่ี 1ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 1 

 วตัถปุระสงค์

ในการลงทุน 

จาํนวนบญัชีท่ี

ใชใ้นการลงทุน 

ความถ่ีในการ

ซ้ือขาย 

ช่วงเวลาในการ

ซ้ือขาย 

อุปกรณ์ท่ีใชใ้น

การซ้ือขาย 

เพศ √ x x √ √ 

อาย ุ √ x x x √ 

ระดบัการศึกษา √ x x x √ 

อาชีพ √ √ √ √ √ 

รายไดต่้อเดือน √ √ √ x √ 

 

 

ตารางท่ี 2 ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 2 

 วตัถปุระสงค์

ในการลงทุน 

จาํนวนบญัชีท่ี

ใชใ้นการลงทุน 

ความถ่ีในการ

ซ้ือขาย 

ช่วงเวลาในการ 

ซ้ือขาย 

อุปกรณ์ท่ีใชใ้น

การซ้ือขาย 

ดา้นแหล่งข่าวสาร

การลงทุน 
√ √ x √ x 

ดา้นเศรษฐกิจ x x √ √ x 

ดา้นผลตอบแทน x x √ x √ 

ดา้นความเส่ียง √ x √ √ √ 
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