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บทคัดย่อ 

การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาการตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพในแขวงทวีวฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของงาน ท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพในแขวงทววีฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
คุณลักษณะของงานกับการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพในแขวงทวีวฒันา จังหวดักรุงเทพมหานคร 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 394 คน ซ่ึงเป็นบุคคลวยั
ท างานในจงัหวดักรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ ค่าร้อยละ, ค่าความถ่ี, ค่าเฉล่ีย, ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และ การวเิคราะห์การถดถอย ท าการทดสอบสมมติฐานโดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน ความถดถอยเชิงพหุ โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติไวท่ี้ พี < 0.05 เพื่อหาความสัมพนัธ์การ
ตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพในแขวงทวีวฒันา จังหวดักรุงเทพมหานคร ผลการค้นควา้อิสระพบว่า 
คุณลกัษณะของงานท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกอาชีพในแขวงทวีวฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ค าส าคัญ : การตดัสินใจ , เลือกประกอบอาชีพ , คุณลกัษณะของงาน 

 
Abstract 

This independent study is a quantitative research. The objectives were 1) To study the decision to 
choose a career in the area of Thawiwatthana 2) To study the characteristics of the work That affects the 
decision to choose a career in area of Thawiwatthana 3) To study the relationship between job 
characteristics and career selection decisions in the area of Thawiwatthana. The instrument used for data 
collection was a questionnaire from a sample of 394 people who were working people in Bangkok. 
Statistics used for analysis were percentage, frequency, mean, standard deviation and regression analysis. 

                                                        
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง คุณลกัษณะของงานท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกอาชีพในแขวงทวีวฒันา  
จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโทหลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ                                                           
คณะรัฐศาสตร์และคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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The hypothesis was tested using an analysis of variance technique. Multiple regression The statistical 
significance was set at P < 0.05 To find a relationship, the decision to choose a career in the area of 
Thawiwatthana Independent research results show that Job characteristics that affect career selection 
decisions in area of Thawiwatthana with statistical significance at level 0.05. 
Keywords : decision making, career choices, jod characteristics 
 
ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

สถานการณ์ในปัจจุบนัท่ีบุคคลในวยัท างานท่ีส่งผลต่อการขบัเคล่ือนของประเทศให้ความสนใจใน
การเลือกประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกนัตามสภาวะต่าง ๆ ของ การตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพท่ีเป็นท่ีมา
ของรายได ้เพื่อน าไปใช้จ่ายในการด ารงชีวิต ซ่ึงจ าเป็นตอ้งอาศยัการตดัสินใจจากหลายองค์ประกอบ เพื่อ
การติดสินใจเลือกประกอบอาชีพม่ีเหมาะสมกับตนเอง และความพึงพอใจตามท่ีตนเองต้องการ การ
ประกอบอาชีพท่ีไม่เหมาะสมกบัตนเอง ก็จะเกิดความเบ่ือหน่ายในการท างาน และเน่ืองจากคนเราตอ้งใช้
เวลาในการประกอบอาชีพ ภายหลงัจากการศึกษาเป็นเวลาช้านาน ถึงหน่ึงในสามของชีวิต การท่ีจะตอ้ง
อดทนต่อกิจกรรมท่ีน่าเบ่ือหน่าย เป็นระยะเวลาอนัแสนนานเช่นน้ี จึงท าให้ชีวิตของตนไม่มีความสุข ยงัเป็น
การทรมานชีวิตอยา่งหน่ึงอีกดว้ย เป็นเหตุให้อยากเปล่ียนงาน และ อาจเป็นผูว้า่งงานในท่ีสุด ซ่ึงจะเป็นผล
เสียหายต่อตนเองต่อสังคมและเศรษฐกิจของประเทศชาติอยา่งมาก 

ดังนั้ น ในปัจจุบันมีปัจจัยท่ีหลากหลายด้าน เข้ามามีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกอาชีพของ
ประชาชนเพิ่มมากข้ึน จึงส่งผลต่อการขบัเคล่ือนของประเทศท่ีมีก าลงัแรงงานขบัเคล่ือนเป็นหลกั ท าให้
ความสนใจในการเลือกประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกนัตามสภาวะต่าง ๆ ของการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพ
ท่ีเป็นท่ีมาของรายได ้เพื่อน าไปใชจ่้ายในการด ารงชีวิต จึงท าให้ประชาชนมีการเลือกอาชีพท่ีเหมาะสมและ
น่าพึงพอใจ ตามท่ีตนเองตอ้งการอนัเน่ืองมาจากสาเหตุหลายประการณ์ตามแต่ละบุคคลจะตดัสินใจ ไม่วา่จะ
เป็นดว้ยลกัษณะส่วนบุคคล ภูมิหลงั การรับรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ท่ีสั่งสมมาแต่เดิม ประกอบกบัการ
รับรู้ถึงอาชีพ คุณลกัษณะของงาน บริบทแวดลอ้มต่างๆ ประกอบกนั เพื่อการติดสินใจเลือกประกอบอาชีพม่ี
เหมาะสมกบัตนเอง และความพึงพอใจตามท่ีตนเองตอ้งการ 
ค าถามในการวจัิย 

1. ศึกษาระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรสังกดัส านักงาน พฒันาชุมชนจงัหวดั
พิษณุโลกอยูใ่นระดบัใด 

2. ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัแรงจูงใจภายในท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ
บุคลากรสังกดัส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัพิษณุโลก 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสังกัดส านักงานพฒันาชุมชน       

จงัหวดัพิษณุโลก 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัแรงจูงใจภายในของบุคลากรสังกดัส านกังานพฒันาชุมชน

จงัหวดัพิษณุโลกท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
 

ทฤษฎแีละแนวคิดทีเ่กีย่วข้องกบัการวจัิย 
การศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายในของบุคลากรสังกัด

ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวดัพิษณุโลก ผู ้วิจ ัยได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารทางวิชาการ             
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีสาระส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจภายใน 
3. ขอ้มูลของประชาชนในแขวงทววีฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. กรอบแนวคิดในการวจิยั 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

  • คุณลักษณะของงาน 
- ความหลากหลายของงาน  
- ความเป็นเอกลักษณ์ของงาน  
- ความส าคัญของงาน  
- ความมีอิสระในการตัดสินใจงาน 
- ผลย้อนกลับของงาน 

J.Richard Hackman and G.R. Oldham (1976) 

• การตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ 

 

   • ปัจจัยด้านลักษณะบุคคล 
  - เพศ       

- อายุ 
 - ภูมิล าเนาเดิม 
 - ระดับการศึกษา 
 - อาชีพในปัจจุบัน  
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ระเบียบวธีิวจัิย 
 การศึกษาเร่ือง คุณลักษณะของงานท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ ในแขวงทวีวฒันา  
จงัหวดักรุงเทพมหานคร มีวธีิการวจิยั ดงัน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.1 ประชากร คือ ประชาชนในแขวงทววีฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร จ านวน 23,174  คน 
  1.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนในแขวงทวีวฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร คิดสัดส่วน
โดยใชสู้ตรการค านวณของ Taro Yamane (1970) ก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ดว้ยค่าความ
คลาดเคล่ือน 0.05 เมื่อแทนค่าในสูตรของ Taro Yamane แลว้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 394 คน โดยการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบสะดวก 

2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั การศึกษาวจิยัน้ี ผูว้จิยัมีตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 
ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบไปดว้ย 2 ปัจจยั 
 1) ปัจจยัดา้นลกัษณะบุคคล แบ่งออกเป็น 5 ขอ้ 
  1.1) เพศ 
  1.2) อาย ุ

    1.3) ภูมิภาคล าเนาเดิม 
    1.4) ระดบัการศึกษา 
    1.5) อาชีพในปัจจุบนั 

2) คุณลกัษณะของงาน แบ่งออกเป็น 5 ดา้น 
    2.1) ความหลากหลายของงาน 
    2.2) ความเป็นเอกลกัษณ์ของงาน 
    2.3) ความส าคญัของงาน 
    2.4) ความมีอิสระในการตดัสินใจงาน 
    2.5) ผลยอ้นกลบัของงาน  

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 
1) การติดสินใจเลือกประกอบอาชีพ 

 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ผูว้ิจยัไดท้บทวนแนวความคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยั และวรรณกรรม        
ท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาสู่การสร้างกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถามใหเ้หมาะสมกบัการศึกษาในคร้ังน้ี ซ่ึงเป็น
การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่ง ทั้งน้ีแบบทดสอบแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี  
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ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามลกัษณะ เป็นแบบรายการตรวจสอบ (check 
list) ใหผู้ต้อบเลือกเพียงค าตอบเดียว จ านวน 5 ขอ้ 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการติดสินใจเลือกประกอบอาชีพซ่ึงแบบสอบถามมี
ลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด จ านวนทั้งส้ิน 5 ขอ้     

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะของงานท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกอาชีพ ซ่ึง
แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด จ านวนทั้งส้ิน 22 ขอ้ ประกอบดว้ย 

ส่วนท่ี 4 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัความ
คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมหรืออ่ืน ๆ ท่ีสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานไดดี้ยิง่ข้ึน 

โดยแบบสอบถามส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 แต่ละขอ้ค าถาม ไดอ้อกแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามรูปแบบของ Likert’s Scale  

 4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั 
4.1 ความถูกตอ้งเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) เป็นการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 

แนวคิด ส านวนภาษา และการใช้ขอ้ความท่ีถูกตอ้งเหมาะสม ผูว้ิจยัได้สร้างแบบสอบถามข้ึนจากการ
ตรวจสอบเอกสาร แนวความคิด ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดความถูกตอ้งในเชิงของเน้ือหา 
(content validity)  ก่อนน าไปทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือกบักลุ่มทดสอบ 

4.2 ความน่าเช่ือถือได ้ (Reliability) ผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามไปทดสอบ (try-out) กบั
บุคคลท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 ราย โดยวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม ดว้ยวิธีการ
หาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha ซ่ึงจะยอมรับการทดสอบเม่ือมีค่า Alpha มากกวา่หรือเท่ากบั 0.6 (บุญ
เรียง, 2543) เพื่อสามารถส่ือสารให้ผูต้อบแบบสอบถามเขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัจึงได้น าแบบสอบถามมา
ค านวณหาค่าความน่าเช่ือถือดว้ยวธีิการดงักล่าวไดค้่าดงัน้ี 

ตารางแสดงค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการติดสินใจเลือกประกอบอาชีพและคุณลกัษณะของงาน 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based 
on Standardized Items N of Items 

.854 .855 27 

 
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ใช้แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพ       
ในการเก็บขอ้มูลโดยท าการแจกแบบสอบถาม ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการเก็บขอ้มูลมี จ านวน 394 คน ซ่ึงจะ
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
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5.1 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผูว้ิจ ัยได้ท าการส่งแบบประเมินชุดจริงท่ีได้
ตรวจสอบคุณภาพแลว้ใหแ้ก่กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับน ามาวเิคราะห์ต่อไป 

5.3 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก าหนด และน าคะแนนท่ีไดท้  าการวิเคราะห์ดว้ยวิธีการ
ทางสถิติ 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล เม่ือเก็บรวบรวมข้อมูลได้ครบและมีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามทุกชุดเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  SPSS 
(Statistics Package for Social Sciences) เพื่อหาค่าสถิติและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

1) วเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย 
1.1) การวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ

ภูมิภาคล าเนาเดิม ระดบัการศึกษา และอาชีพในปัจจุบนั  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ความถ่ี และร้อยละ 
1.2) วิเคราะห์ระดบัการติดสินใจเลือกประกอบอาชีพ ทั้ง 5 ดา้น สถิติท่ีใชใ้นการ

วเิคราะห์ คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.3) วิเคราะห์ระดบัคุณลกัษณะของงาน ทั้ง 5 ดา้น สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ 

ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.4) วิเคราะห์ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม โดยวิเคราะห์เน้ือหา แลว้น ามา

แจกแจงความถ่ี  
การวดัระดบัตวัแปรพิจารณาจากค่าเฉล่ียคะแนนผูต้อบแบบประเมิน แล้วน าค่าเฉล่ีย

ดงักล่าวมาแปลผลกบัระดบัของคะแนนท่ีไดจ้ากการหาจ านวนชั้นท่ีเท่า ๆ กนั โดยการน าค่าคะแนนค าถาม 
ท่ีสูงท่ีสุดในแบบประเมินลบกบัค่าคะแนนท่ีนอ้ยท่ีสุดในแบบประเมิน และน ามาหารดว้ยจ านวนชั้น 
จากนั้นแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมากท่ีสุด  
ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัปานกลาง  
ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบันอ้ยท่ีสุด 

2) การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย  
2.1) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ เพื่อให้เกิดความแน่ใจว่า        

ตวัแปรอิสระแต่ละดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนัสูงเกินไป (Multicollinearity) โดยใชก้ารวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน โดยความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระจะตอ้งมีค่า Sig. (2-tailed) ไม่เกิน 0.05 
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2.2) การวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรท่ีมีอิทธิพลหรือสามารถพยากรณ์
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรบุคลากรสังกดัส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัพิษณุโลก โดยใช้
การแจกแจงแบบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variation : Anova) เพื่อหาความ
แตกต่างของค่าเฉล่ีย จึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่าง และ ใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation 
Coefficient) เพือ่เป็นการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 

การแปลค่าความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.01 – 0.20  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ต ่ามาก 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.21 – 0.40  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ต ่า 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.41 – 0.60  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.61 – 0.80  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์สูง 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.81 – 0.99  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์สูงมาก 

 
ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะของงานท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกอาชีพ  
ในแขวงทววีฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร สรุปผลการศึกษา ไดด้งัน้ี 
 1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามเป็นการอธิบายลักษณะของ
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัเพศ อายุ ภูมิภาคล าเนาเดิม ระดบัการศึกษา และ อาชีพใน
ปัจจุบนั โดยผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ เพศหญิง มีอายุอยู่ในช่วง 26 – 35 ปี มีภูมิภาคล าเนาเดิมอยู่ท่ี
กรุงเทพมหานคร ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี และส่วนใหญ่มีอาชีพในปัจจุบนั
เป็นพนงังานบริษทัเอกชน 
 2. ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพ 
โดยรวมทั้งหมดมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียทั้งหมดเท่ากบั 3.73 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า 
ค  าถามในแบบสอบถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ คือ ท่านคิดวา่ความส าคญัของงานมีผลต่อการเลือกตดัสินใจใน
การประกอบอาชีพของท่านหรือไม่ มีค่าเฉล่ีย 3.83 รองลงมาคือ ท่านคิดว่าเอกลกัษณ์ของงานมีผลต่อการ
เลือกตดัสินใจในการประกอบอาชีพของท่านหรือไม่ มีค่าเฉล่ีย 3.75 ท่านคิดวา่ความมีอิสระในการตดัสินใจ
งานมีผลต่อการเลือกตดัสินใจในการประกอบอาชีพของท่านหรือไม่ มีค่าเฉล่ีย 3.73  ท่านคิดวา่ผลยอ้นกลบั
ของงานมีผลต่อการเลือกตดัสินใจในการประกอบอาชีพของท่านหรือไม่ มีค่าเฉล่ีย 3.68 และค่าเฉล่ียท่ีต ่า
ท่ีสุดคือ ท่านคิดว่าความหลากหลายของงานมีผลต่อการเลือกตดัสินใจในการประกอบอาชีพของท่าน
หรือไม่ มีค่าเฉล่ีย 3.64 
 3. ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะของงานท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพในแขวงทววีฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยรวมทั้งหมดมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก มี
ค่าเฉล่ียทั้งหมดเท่ากับ 3.71 เรียงล าดับ โดยมากท่ีสุดคือ ความเป็นเอกลักษณ์ของงาน มีค่าเฉล่ีย 3.80 
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รองลงมาคือ ความหลากหลายของงาน มีค่าเฉล่ีย 3.73 ความส าคญัของงานและผลยอ้นกลบัของงาน มี
ค่าเฉล่ีย 3.71 และค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุดคือความมีอิสระในการตดัสินใจงาน มีค่าเฉล่ีย 3.59 
ดา้นค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน มีค่าเฉล่ียท่ากบั 4.34 ดา้นคุณภาพของงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.31 ส าหรับดา้น
ปริมาณงานและดา้นเวลา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 

4. ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัด้านลกัษณะส่วนบุคคล จ าแนกตาม เพศ อายุ ภูมิภาคล าเนาเดิม 
ระดบัการศึกษา และอาชีพในปัจจุบนั สรุปผลได้ว่า ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั โดยภาพรวม
ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพแตกต่างกนั ยกเวน้ เพศ และอาชีพในปัจจุบนัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
เลือกประกอบอาชีพไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

5. ผลการทดสอบสมมติฐานคุณลกัษณะของงานท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพใน
แขวงทวีวฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร สรุปผลไดว้่า คุณลกัษณะของงานดา้นความหลากหลายของงาน 
ความเป็นเอกลกัษณ์ของงาน และผลยอ้นกลบัของงาน ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพในแขวง
ทวีวฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร ส่วนคุณลกัษณะของงาน ดา้นความส าคญัของงาน และความมีอิสระใน
การตดัสินใจงาน ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพในแขวงทววีฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
 จากผลการศึกษาวิเคราะห์และสรุปผลการวิจยัท าให้ทราบถึงคุณลกัษณะของงานท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพในแขวงทวีวฒันา จงัหวดักรุงเทพมหานคร ทั้งน้ีเพื่อน าผลการวิจยัท่ีไดใ้นคร้ัง
น้ีไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผนและเป็นแนวทางในการทราบขอ้มูลในการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพ
ของบุคคลต่างๆ รวมถึงตน้แบบวดัและรูปแบบกลุ่มเชิงบูรณาการตดัสินใจเลือกอาชีพท่ีสามารถน าไปใชก้บั
กลุ่มตวัอยา่งหรือปัจจยัท่ีส่งผลส่งท่ีใกลเ้คียง ดงัน้ี 
  1. ผลการศึกษาปัจจยัดา้นลกัษณะงาน พบว่า ค่าเฉล่ียของปัจจยัดา้นลกัษณะงานทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก 
โดยปัจจยัดา้นลกัษณะงาน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามเห็นวา่ในการประกอบอาชีพ ตอ้งอาศยัความรู้ 
ความสามารถ จ าเป็นตอ้งมีแนวทางในการปฏิบติังานท่ีชัดเจน มีระยะเวลาท่ีเหมาะสม และตรงกบัสาย
การศึกษา 
 2. ผลการศึกษาคุณลกัษณะของงานท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพในแขวงทวีวฒันา 
จงัหวดักรุงเทพมหานคร พบวา่ ความหลากหลายของงาน ความเป็นเอกลกัษณ์ของงาน ความส าคญัของงาน 
ความมีอิสระในการตดัสินใจงาน และผลยอ้นกลับของงาน ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดย พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามให้ความเห็นว่าในคิดว่าต้องการท างานท่ีมีความรู้สามารถเพื่อก้าวหน้าต่อยอดให้เกิด
กระบวนการการท างานแบบใหม่ๆ ท างานท่ีมีขั้นตอนการท างานท่ีหลากหลาย ท างานท่ีไม่ซ ้ าซาก จ าเจ ใช้
ทกัษะและความสามารถท่ีหลากหลาย แตกต่างกัน ในการท างานท่ีมีรูปแบบเสริมสร้างการท างานท่ี
หลากหลายให้กับองค์กรอยู่เสมอ ท างานท่ีโดดเด่น สามารถสร้างประโยชน์ให้องค์กรได้สูงสุด มีท่ี
กระบวนการวิธีการท างานท่ีโดดเด่นและสร้างสรรค์  มีขั้นตอนการท างานท่ีชัดเจน  เป็นจุดส าคญัใน
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กระบวนการท างาน ท างานท่ีท าให้รู้สึกมีส่วนร่วมในความส าเร็จ มีความจ าเป็นต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
สามารถไดรั้บการพฒันาตนเองอยา่งเสมอ ท าให้ท่านรู้สึกภาคภูมิใจ มีโอกาสเสนอความคิดเห็นใหม่ๆหรือ
เสนอแนะเก่ียวกบัวธีิปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี มีอิสระในการตดัสินใจเร่ืองต่างๆ ในงานอยา่งเต็มท่ี ตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย มีอิสระในการวางแผนงาน ปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายดว้ยตวัเอง มีส่วนรวมในการตดัสินใจ
สามารถใชว้ิจารญาณและความสามารถของตนเองในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน ร่วมแสดงความคิดเห็นต่อการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ไดรั้บทราบผลป้อนกลบัของการปฏิบติังานอยู่เสมอ ท างานท่ีมีผูแ้นะน า หรือปรึกษา
แนวทางในการท างานให ้และ ตอ้งการท างานท่ีมีผูต้รวจสอบการท างาน 
 
บรรณานุกรม  
จีรวัฒน์ พวงระย้า และคณะ. (2563). ปัจจัยที ่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพทางด้าน

การเกษตรของนิสิต ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน . วารสาร
สังคมศาสตร์วิจัย ปีที่ 12. ฉบบัที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 หน้า 229 - 248 

ชญาดา พิชญาอัมพุช และคณะ. (2564). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของคนหลัง
วัยเกษียณ ในเขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ปีที่5. ฉบับที ่1มกราคม - มิถุนายน 2564 หน้า 164 – 175. 

ชินเชิง แก้วก่า และคณะ. (2565). ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกงานของนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย. วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลย ปีที่ 17. ฉบับที่ 60 เมษายน - มิถุนายน 2565 หน้า 62 – 72. 

ชุติมณฑน์ แสงทับ. (2561). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความต้องการเลือกประกอบอาชีพในอุตสาหกรรมบริการ
ของนักศึกษา สาขาการจัดการการโรงแรม ระดับชั้นปริญญาตรี ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล . 
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ.   

ณฐัวตัร เป็งวันปลูก. (2560). ปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ของข้าราชการทหารประจ า 
สังกัดกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 7. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ธีรยุทธ แก้วเกร็ด. (2560). การตัดสินใจเลือกอาชีพของพนักงานองค์กรเอกชน ในจังหวัดนครปฐม . 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ. 

ธาริณี อังค์ยศ และคณะ. (2563). ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความปรารถนาในการเลือกอาชีพของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีจังหวัดนครราชสีมา. วารสารวิทยาลัยนครราชสีมา ปีที่ 11. วารสารสืบเนื่องการประชุม
วิชาการระดับชาติ วิทยาลัยนครราชสีมา ครั้งที่ 7 ประจ าปี พ.ศ.2563 วันเสาร์ที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ.
2563. หน้า 168-176. 

พนิตา พรหมรัตน์. (2559). อิทธิพลที่มีต่อการเลือกประกอบอาชีพเป็นตวิเตอร์ในกลุ่มเจนเนอเรชั่น  วาย. 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 

ภาคภูมิ สิงห์แก้ว และคณะ. (2560). ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของประชาชนใน
ชุมชนแผ่นดินธรรม-แผ่นดินทอง ต. ตะพานหิน อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร . คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม. 



วารสารโครงการทวปิริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 10 
 

ภาณุวัฒน์ สว่างแสง.(2561). ปัจจัยที่มีผลในการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของนิสิตในระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีการศึกษา 2561 .วารสารมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  

รวิพัชร์ งามพัทธวิชย์. (2559). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกท างานในต าแหน่งผู้ช่วยผู้สอบบัญชี 
กับบริษัทตรวจสอบบัญชีขนาดใหญ่  4 แห่ง .  คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

ลิลทิพย์ กังธีระวัฒน. (2558). ปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการเลือกประกอบอาชีพในภาคการเกษตรของ
นิสิต ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน. วารสารสังคมศาสตร์วิจัย 
ปีที่ 12. ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 หน้า 229 – 249. 

อภิณัฏฐ์ ทรัพย์มาก. (2557). ปัจจัยจูงใจบุคลากรในการเลือกประกอบอาชีพรับราชการโดยเปรียบเทียบ กลุ่มที่
เข้ารับราชการในช่วงก่อนและหลังการแก้ไขปรับปรุงพระราชบัญญัติ ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 
2551 ของบุคลากรส านักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. วารสาร
บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร ปีที่ 11. ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2559 หน้า 83 – 97. 

Alderfer, C. P. (1972). Existence: Relatedness and Growth, Human Needs in Organizational Setting. New 
York: Free Press. 

Bigoness, William J. (1988). Sex Difference in Job Attribute Preference. Journal of Organizational 
Behavior. UK.  

Bloom, B.S. (1976). Human Characteristics and School Learning. New York: McGraw-Hill.  
Brown, H. Douglas. (1980). Principles Language Learning and Teaching. New Jersey: Printice Hall. 
Bright, L. (2005). Public employees with high levels of public service motivation: Who are they, 

Where are they, and what do they want? Review of Public Personnel Administration, 25(2), 138-
154. 

Bundy and Norris. (1992). What Accounting Students Consider Important in the Job Selection 
Process. Journal of Applied Business Research. 

Cronbach, L. J. (1951). Coefficient alpha and the internal structure of tests. Psychometrika, 16, 297-
334. 

Dobbins, L.H. (1969).“Educational and Occupational Aspirations and Expectations of High School 
Senior Boys in Five Louisiana Parishes,” Dissertation Abstracts. 29(2): 2958A.  

Good, Carter V.C. (1973). Dictionary of Education. New York: Mc Graw-Hill Book Company. 
Guilford, John S. and David E. Gray. (1970). Motivation and Modern Management .London: Harper 

and Row 



วารสารโครงการทวปิริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 11 
 

Hackman & Oldham. G. R. (1974). The job diagnostic survey: an instrument for the diagnosis of jobs 
and the evaluation of job redesign projects. Department of administrative sciences Yale 
university. USA: Yale University. 

Harrell Thomas Willard. (1972). Industrial Psychology. New York: Holt Rinehart and Winston. 
Hair JF, Anderson R, Tatham RL and Black WC. (2006). Multivariate Data Analysis. Prentice Hall: 

Upper Saddle River, N.J. 2006. 
Herzberg, F., Mausner, B. and Snyderman, B. (1959). The Motivation to Work. 2nd Edition, John 

Wiley & Sons Inc., New York, 20, 141-147. 
Herzberg, Frederick et al.. (1959). The motivation to work. New York: John Eilley and Sons,Inc. 
Herzberg, F (1930). Federick; Mausner, Bernard; and Synderman, Block the Motivation to.  
Hoppock, R. (1974). Job Satisfaction. New York: Harper & Row. Work. New York: John Willey. 
Judege and Bretz. (1992). Effect of work values on job choice decisions . Journal of Applied 

Psychology. Washington. DC. Publisher. 
Katz, Daniel and Scotland E. (1959). A Preliminary Statement to a Theory of Attitude. New York : 

McGraw-Hill. 
Ko, K. and Han, L. (2013). An empirical study on public service motivation of the next generation 

civil servants in China. Public Personnel Management, 42(2),191-222. 
Lovell, R.B. (1980). Adult Learning. New York : John Wiley & Son s, Inc. 
Maslow, A.H.. (1970). Motivation and Personality. New York : Harper and Row.  
Reeder, William W. (1974). Some Aspects of the Informal Social participation of Farm Families in New 

York State. Cornell University : Unpublished Ph.D. Dissertation. 
Rokeach, M. (1968). Beliefs, attitudes, and values: A theory of organization and change. San  Francisco, 

CA: Jossey-Bass. 
Schiffman, L. G., & Kanuk, L. L. (1994). Consumer behavior. (5th ed.). Englewood Cliffs. 
Shull, F. A.. and others. (1970). Organizational Decision Making. NY: McGraw-Hill. 
Simon, H. A. (1960). The New Science of Management Decision. New York : Harper and Row. 

Publisher. 
Society for Human Resource Management (SHRM) (2004). Generational Differences Survey, Society 

for Human Resource Management, Alexandria, VA. 
Sohrabizadeh, S., & Sayfouri, N. (2014). Antecedents and consequences of work engagement among 

nurses. Iranian Red Crescent medical journal, 16 (11), 1-8. 



วารสารโครงการทวปิริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 12 
 

Steers, R.M. and Porter, L.W. (1979). Motivation and Work Behavior.  New York: McGrawHill 
Book. 

Strong, Edward K. (1966). Vocational Interests of Men and Women. Stanford, California : Stanford 
University Press. 

Taro Yamane. (1973). Statistics: An Introductory Analysis. 3rdEd. New York. Harper and Row 
Publications. 

Tiedeman and O’Hara. (1963). Career Development Theory. AW. Rotterdam The Netherlands: 
Sense Publisher. 


