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สมรรถนะที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของข้าราชการกรมการพฒันาชุมชน1 
Competencies influencing of advancement government officer career path 

at Community Development Department 
นันทวฒัน์  นวชาตะนันท์2 

 
บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความก้าวหน้าในอาชีพของข้าราชการกรมการ 
พัฒนาชุมชน 2) เพื่อศึกษาสมรรถนะด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านทัศนคติ  
และดา้นแรงจูงใจ ท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน โดยมีกลุ่มตวัอยา่ง 
คือ นกัวิชาการพฒันาชุมชน (พฒันากร รุ่น113) ซ่ึงเป็นขา้ราชการของกรมการพฒันาชุมชน จ านวน  95  คน 
เน่ืองจากมีประชากรจ านวนจ ากดั ผูว้ิจยัจึงเก็บขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด วิเคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบ 
ดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์เพียร์สัน 

ผลการศึกษา สมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 
พบว่า สมรรถนะด้านความรู้ มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความก้าวหน้าในอาชีพ โดยค่าระดับ
ความสัมพนัธ์มีทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง สมรรถนะด้านทักษะ มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก 
กับความก้าวหน้าในอาชีพ โดยค่าระดับความสัมพนัธ์มีทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง สมรรถนะ 
ดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบัความกา้วหนา้ในอาชีพ โดยค่าระดบัความสัมพนัธ์
มีทิศทางเดียวกันในระดับต ่ า สมรรถนะด้านทัศนคติ มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความก้าวหน้า 
ในอาชีพ โดยค่าระดับความสัมพันธ์มีทิศทางเดียวกันในระดับต ่ า  และสมรรถนะด้านแรงจูงใจ  
มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบัความกา้วหนา้ในอาชีพ โดยค่าระดบัความสัมพนัธ์มีทิศทางเดียวกนัในระดบั
ต ่ า  ดังนั้ น สรุปได้ว่า สมรรถนะด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านทัศนคติ 
และด้านแรงจูงใจส่งผลต่ความก้าวหน้าในอาชีพของข้าราชการกรมการพฒันาชุมชน อย่างมีนัยส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 
 
 

                                                        
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง สมรรถนะท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโทหลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ                                                           
คณะรัฐศาสตร์และคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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Abstract 

 The purposes of this research were 1)  to study the advancement government officer 
career path at Community Development Department; 2)  to study competencies in knowledge, 
skills, characteristics personal, attitude and motivation that influencing of advancement 
government officer career path at Community Development Department. The sample group was 
community development scholars (Pattanakon 113) which are civil servants of the Community 
Development Department, numbering 95  people due to the limited population.  The researcher 
then collected data from the entire population.  Data analysis was performed by using frequency 
distribution, percentage, mean, standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation. 
 The findings of study were as follows:  The competencies influencing of advancement 
government officer career path at Community Development Department.  That were as follows 
by Knowledge competencies have a relationship positive career progression.  The correlation 
level had the same direction at the moderate level.  Skill competencies have a relationship 
positive career progression.  The correlation level had the same direction at the moderate level. 
Attributes competencies have a relationship positive career progression.  The correlation level 
had the same direction at the low level. Attitude competencies have a relationship positive career 
progression.  The correlation level had the same direction at the low level.  And Motivation 
competencies have a relationship positive career progression. The correlation level had the same 
direction at the low level. Therefore, it can be concluded that competencies of knowledge, skills, 
Attributes,  Attitude and Motivation influencing of advancement government officer career path 
at Community Development Department at statistically significant level 0.05 
 
ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

กรมการพัฒนาชุมชน  ถือเป็นหน่ึงในหน่วยงานท่ีอยู่ภายใต้สังกัดของกระทรวงมหาดไทย 
และมีฐานะเป็นกรม ได้รับการยกฐานะ เม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2505 มีภารกิจท่ีส าคัญในการสร้าง 
ความเขม้แข็งให้กบัชุมชนอย่างย ัง่ยืน ให้บริหารจดัการและพึ่งตนเองได้ ด้วยการสร้างความร่วมมือจาก 
ทุกภาคส่วน และภาคีเครือข่ายต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมและยกระดับเศรษฐกิจฐานรากให้เป็นชุมชนมั่นคง
พึ่งตนเองได ้สร้างงานสร้างอาชีพให้คนในชุมชนมีรายได ้และคุณภาพชีวิตท่ีดี ตลอดจนการพฒันาองค์กร

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
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ให้มีความทนัสมยั มีสมรรถนะสูง และมีธรรมาภิบาล บุคลากรในองค์กรมีอุดมการณ์และความเช่ียวชาญ 
ในงานพฒันาชุมชน เพื่อยกระดบังานพฒันาชุมชนใหเ้ป็นท่ียอมรับทั้งในและต่างประเทศ 
 ในด้านความก้าวหน้าในอาชีพ กรมการพฒันาชุมชนมีบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป็นจ านวนมาก  
ซ่ึ งต าแหน่งท่ี เ ป็นสายงานหลักของกรมการพัฒนาชมชุนในการขับเค ล่ือนภารกิจท่ีส าคัญของ
กระทรวงมหาดไทย และของกรมการพฒันาชุมชน คือต าแหน่งนักวิชาการพฒันาชุมชน หรือท่ีชาวบา้น 
รู้จกักนัดีในช่ือ พฒันากร มีบทบาทหน้าท่ีท่ีเป็นกลไกส าคญัในการด าเนินงานพฒันาชุมชน และท างาน
ร่วมกบัชาวบา้นในระดบัหมู่บา้น อีกทั้งมีหน้าที่ให้ค  าแนะน าปรึกษาชาวบา้น จดัตั้งกลุ่มอาชีพ ฝึกอบรม
ผูน้ าทอ้งถ่ิน ประสานงานระหว่างกลุ่มองค์กรเครือข่าย ผูน้ าชุมชน กบัส่วนราชการต่าง ๆ ท าให้ต าแหน่ง 
นกัวิชาการพฒันาชุมชน หรือ พฒันากร มีความเขา้ใจวิถีทางเศรษฐกิจและสังคมของหมู่บา้นอย่างลึกซ้ึง 
ซ่ึงในความกา้วหน้าในอาชีพดงักล่าวจึงตอ้งอาศยัสมรรถนะที่จ  าเป็นในการพฒันาการปฏิบตัิงาน 
ให้สอดรับกบันโยบายและหน้าท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 ในดา้นสมรรถนะ การพฒันาชุมชนมีการคดัเลือกบุคลากรในการบรรจุแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
นกัวิชาการพฒันาชุมชน หรือ พฒันากร ดว้ยสอบวดัความรู้ ความสามารถแบบปรนยั และมีการสอบวดั
ความเหมาะสมกบัต าแหน่งดว้ยวิธีการสัมภาษณ์ เพื่อดูบุคลิกภาพรวมถึงทศันคติ และการแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหน ้าดว้ยการตอบค าถาม เนื่องจากในการบรรจุแต่งตั้งผู ส้อบแข่งขนัที ่ผ ่านการคดัลือก 
ในต าแหน่งนกัวิชาการพฒันาชุมชน หรือ พฒันากร จะตอ้งเขา้มาปฏิบตัิหน้าที่ในฐานะผูป้ฏิบตัิงาน 
ระดบัตน้ ที่ตอ้งใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชากรในการปฏิบตัิงาน อย่างไรก็ดี ในการสอบบรรจุ
ดงักล่าว กรมการพฒันาชุมชนไดเ้ปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถสอบเขา้บรรจุแต่งตั้งในต าแหน่งที่กล่าว
มาแลว้ได ้โดยเปิดรับผูส้มคัรที่มีว ุฒิปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอย ่างอื่นที ่เทียบไดใ้นระดบัเดียวกนั 
ในทุกสาขาวิชา บนพื้นฐานที่กรมการพฒันาชุมชนเชื่อว่า มนุษยท์ุกคนสามารถพฒันาไดห้ากไดร้ับ
โอกาส แสดงให้เห็นว่า สมรรถนะ ถือเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นในการเขา้รับบรรจุให้ด ารงต าแหน่งเพื่อให้ปฏิบติั
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 ด้วยบ ริบทของการปฏิบั ติ ง านในต าแหน่ งนักวิ ชาการพัฒนาชุ มชน หรื อ  พัฒนากร  

ท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ พบว่าปัจจุบนัการปฏิบติังานของพฒันากร ไดรั้บเอานโยบายมาปฏิบติัค่อนขา้งมาก 

จากงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงการจะปฏิบติัหนา้ท่ีใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัสมรรถนะ

ของแต่ละบุคคลท่ีเป็นกลไกในการขับเคล่ือนหรือเป็นแรงผลักดันให้งานประสบผลส าเ ร็จและ 

มีประสิทธิภาพ   

 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความกา้วหน้าของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 

เพื่อน าผลการวิจยัคร้ังน้ีมาเป็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะแต่ละดา้นของบุคลากรในต าแหน่งนกัวิชาการ

พฒันาชุมชน หรือ พฒันากร วา่จะส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพอยา่งไรบา้ง เพื่อท าใหข้า้ราชการกรมการ

พฒันาชุมชนไดมี้กา้วหนา้ในอาชีพอยา่งมัน่คง  
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ค าถามในการวจัิย 
 1. ความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชนเป็นอยา่งไร 

 2. ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคล ทัศนคติ และแรงจูงใจ เป็นสมรรถนะท่ีส่งผลต่อ

ความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน หรือไม่ 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 

 2. เพื่อศึกษาสมรรถนะดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล ดา้นทศันคติ และดา้นแรงจูงใจ

ท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 

 
ทฤษฎแีละแนวคิดทีเ่กีย่วข้องกบัการวจัิย 
 การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 
ของข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชน ผู ้วิจ ัยได้ค้นคว้าและศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร ต ารา  
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งขอ้มูลสมรรถนะท่ีจ าเป็นต่อความกา้วหน้าในอาชีพขา้ราชการ เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการศึกษาและประยกุตเ์ป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 
 2.1  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัสมรรถนะ 
 2.2  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความกา้วหนา้ในอาชีพ 
 2.3  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.4  กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

สมรรถนะ 
- ความรู้ 
- ทกัษะ 
- คุณลกัษณะส่วนบุคคล 
- ทศันคติ 
- แรงจูงใจ 
 

 

 

ความก้าวหน้าในอาชีพ 

ของข้าราชการกรมการ 

พฒันาชุมชน 
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ระเบียบวธีิวจัิย 
 การศึกษาเร่ือง สมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวในอาชีพของข้าราชการกรมการพฒันาชุมชน  
มีวธีิการวจิยั ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  ประชากร คือ  นักวิชาการพัฒนาชุมชน (พัฒนากร รุ่น113) ซ่ึงเป็นข้าราชการของ 

กรมการพฒันาชุมชนท่ีได้รับการบรรจุแต่งตั้ งตามค าสั่งกรมการพัฒนาชุมชน และเข้ารับการอบรม 

หลกัสูตรพฒันากรก่อนประจ าการ รุ่น 113 จ านวน 95 คน เน่ืองจากมีประชากรจ านวนจ ากดั และมีจ านวน 

ไม่มากเกินไป ผูว้จิยัจึงเก็บขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด 

2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั การศึกษาวจิยัน้ี ผูว้จิยัมีตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 
ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบไปดว้ย  
 1.  ความรู้ 

2.  ทกัษะ 

3.  คุณลกัษณะส่วนบุคคล 

4.  ทศันคติ 

5.  แรงจูงใจ 
ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ  

- ความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 
 3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คร้ังน้ี ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อใช้เก็บข้อมูล 
เป็นแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี 
  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นค าถามแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับต าแหน่ง และระยะเวลาในการ
ปฏิบติังาน  จ  านวนทั้งส้ิน  5  ขอ้   
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 
ในต าแหน่งนกัวิชาการพฒันาชุมชน หรือ พฒันากร รุ่น113 ซ่ึงแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม
ชนิดปลายปิด จ านวนทั้งส้ิน 10 ขอ้   
   ส่วนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน ใน
ต าแหน่งนกัวิชาการพฒันาชุมชน หรือ พฒันากร รุ่น113 ซ่ึงแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลาย
ปิด  จ  านวนทั้งส้ิน 25 ขอ้  ประกอบดว้ย  
     สมรรถนะดา้นความรู้ จ านวน   5   ขอ้ 
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     สมรรถนะดา้นทกัษะ จ านวน   5   ขอ้ 
     สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน   5   ขอ้ 
     สมรรถนะดา้นทศัคติ จ านวน   5   ขอ้ 
     สมรรถนะดา้นแรงจูงใจ จ านวน   5   ขอ้ 
  ลกัษณะแบบสอบถามในส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่าลิเคิร์ทส
เกล (Likert scale)  
 4. การสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย 

 แบบสอบถามท่ีเป็นเคร่ืองมือส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี เพื่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีขั้นตอน
การสร้างดงัน้ี  

 1. ทบทวนวรรณกรรม จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เช่น ต ารา บทความวิชาการ  
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเก่ียวกบัแนวคิดและทฤษฎีปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังาน 

 2. ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั และขอบเขตเน้ือหาท่ีจะใช้เป็นค าถามในแบบสอบถาม  
รวมทั้งตวัแปรท่ีจะใชใ้นการวจิยั 

 3. นิยามตวัแปร สร้างแบบสอบถามท่ีครอบคลุมตามกรอบแนวคิดการวจิยั 
 4. การหาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดสอบ  
(Try Out) กบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะคล้ายคลึงกบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาจ านวน 20 ราย โดยขอ้มูลค าถาม 
จ านวน 35 ขอ้ ก่อนเก็บขอ้มูลก่อนกลุ่มตวัอยา่งจริง โดยใชเ้ทคนิคการวดัความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม 
(Internal Consistency Method) ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha จะยอมรับการทดสอบ 
เม่ือได้ค่า Alpha มากกว่าหรือเท่ากับ 0.7 (กัลยาวา นิชย์บญัชา, 2557) และเพื่อตรวจสอบความแม่นย  า 
และความเหมาะสมของแบบสอบถาม เพื่อสามารถส่ือสารให้ผูต้อบแบบสอบถามเขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัจึงได้
น าแบบสอบถามมาค านวณหาค่าความน่าเช่ือถือดว้ยวธีิการดงักล่าวไดค้่าดงัน้ี 
 

ตารางแสดงค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามดา้นความกา้วหนา้ในอาชีพ 
ความกา้วหนา้ในอาชีพ CRONBACH’S ALPHA N OF ITEMS 

ความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการ 
กรมการพฒันาชุมชน 

.893 10 

 
 
 
 
 



วารสารโครงการทวปิริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 7 
 

 
 

ตารางแสดงค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามดา้นสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพ 
สมรรถนะ CRONBACH’S ALPHA N OF ITEMS 

1. ดา้นความรู้ .916 5 
2. ดา้นทกัษะ .940 5 
3. ดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล .903 5 
4. ดา้นทศันคติ .905 5 
5. ดา้นแรงจูงใจ .905 5 

  
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยั แบ่งออกเป็น 2 ประเภท โดยผูว้จิยัมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

  5.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีได้จากการส ารวจโดยใช้

แบบสอบถาม (questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรท่ีเป็นข้าราชการ 

ของกรมการพฒันาชุมชนท่ีได้รับการบรรจุแต่งตั้งตามค าสั่งกรมการพฒันาชุมชน และเขา้รับการอบรม

หลกัสูตรพฒันากรก่อนประจ าการ รุ่น 113 จ านวน 95 คน การแจกแบบสอบถามเพื่อเก็บขอ้มูลนั้น รวบรวม

จนครบจ านวน 95 คน โดยผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ และได้รับ

แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จ านวน 95 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ซ่ึงผูว้ิจยัได้น าไปประมวลผลการวิเคราะห์ 

ขอ้มูลต่อไป 

  5.2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสมรรถนะ 

ท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพ จากเอกสารรายงาน ตลอดจนรายงานการวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เอกสาร 

ต ารา วิทยานิพนธ์ รายงานการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตวัเอง และจากวารสารของหน่วยงานต่าง ๆ เช่น ห้องสมุด 

หนงัสือพิมพ ์รวมทั้งการสืบคน้ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัและการวิเคราะห์

สรุปผล 

 
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูล  
  ในการศึกษาคร้ังน้ี จากการรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามครบแลว้ น าขอ้มูลท่ีไดม้าตรวจสอบ
ความสมบูรณ์และความถูกต้อง แล้วน าไปประมวลผลวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
ซ่ึงแยกการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดด้งัน้ี 
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  6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธิบายข้อมูลปัจจัย 

ส่วนบุคคลของประชากร โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  6.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อทดสอบสมมติฐานดว้ยการใช้

สถิติวิเคราะห์ทดสอบด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์เพียร์สัน(Pearson Product Moment Correlation)  

เพื่อศึกษาสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 

 
ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาเร่ือง สมรรถนะท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 
สรุปผลการศึกษา ไดด้งัน้ี 
 1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 
ในต าแหน่งนกัวิชาการพฒันาชุมชน หรือ พฒันากร ท่ีไดรั้บการบรรจุแต่งตั้งตามค าสั่งกรมการพฒันาชุมชน 
และเขา้รับการอบรมหลกัสูตรพฒันากรก่อนประจ าการ รุ่น 113 จ านวน 95 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ปฏิบติังานในต าแหน่งนกัวิชาการพฒันาชุมชน
ปฏิบติัการ และมีระยะเวลาในการปฏิบติังานในองคก์ารตั้งแต่ 1-5 ปี 
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความก้าวหน้าของข้าราชการกรมการ 
พฒันาชุมชน ท่ีได้รับการบรรจุแต่งตั้งตามค าสั่ง กรมการพฒันาชุมชน และเข้ารับการอบรมหลักสูตร 
พฒันากรก่อนประจ าการ รุ่น 113 โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก (μ : 3.54, σ : 1.02) เม่ือพิจารณา 
เป็นรายขอ้แลว้สามารถเรียงล าดบัจากขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด ไดด้งัน้ี การไดรั้บมอบหมาย 
ให้ปฏิบติัหน้าท่ีท่ีมีความรับผิดชอบท่ีสูงข้ึน ค่าเฉล่ีย 4.23 ท่านมีการน าความรู้เทคโนโลยีและวิทยาการ
ใหม่ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังานของตนเองได ้ค่าเฉล่ีย 3.95 อายุการท างานท่ีเพิ่มข้ึน ท าให้ไดรั้บการ
ปรับต าแหน่งท่ีสูงข้ึน ค่าเฉล่ีย 3.82 การด ารงต าแหน่งในปัจจุบนัอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ ค่าเฉล่ีย 3.69  
การมีโอกาสได้ก้าวข้ึนสู่ต าแหน่งท่ีสูงข้ึนอย่างเป็นธรรม ค่าเฉล่ีย 3.54 ท่านมีโอกาสได้รับการฝึกอบรม 
หรือสัมมนา เก่ียวกบังานท่ีปฏิบติัเป็นประจ า ค่าเฉล่ีย 3.53 มีการเปิดโอกาสให้ได้ใช้ความรู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงาน และสร้างสรรค์ผลงานใหม่ๆได้อย่างเต็มท่ีในองค์กร ค่าเฉล่ีย 3.34 ท่านมีโอกาส 
ได้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม หรือศึกษาต่อในระดับท่ีสูงข้ึน ค่าเฉล่ีย 3.29 และการได้รับโอกาสในการ 
ไปศึกษาดูงาน เป็นการเปิดโลกทัศน์และมีความคิดสร้างสรรค์การปฏิบัติงานให้ดียิ่งข้ึน ค่าเฉล่ีย 3.17  
และการไดรั้บการประเมินผลการปฏิบติัราชการประจ าปี อยูใ่นเกณฑต์ามท่ีคาดหวงั ค่าเฉล่ีย 2.86 
 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 
ของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน ดา้นความรู้ อยูใ่นระดบั เห็นดว้ยมาก (μ : 3.91 , σ: 0.81)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้สามารถเรียงล าดบัจากขอ้ท่ีมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด ไดด้งัน้ี ท่านสามารถใชค้วามรู้ในการแกไ้ข
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ปัญหาในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ค่าเฉล่ีย 4.02 ท่านสามารถใชค้วามรู้ท่ีมีอยูป่ฏิบติังานในหนา้ท่ี
ใหบ้รรลุตามเป้าหมายขององคก์ร ค่าเฉล่ีย 3.94 ท่านสามารถน าความรู้ท่ีมีอยูไ่ปประยกุตใ์ชใ้หเ้ป็นประโยชน์ต่องาน
ท่ีปฏิบติัและท่านเข้าใจในเน้ือหาของงานท่ีปฏิบติัเป็นอย่างดี ค่าเฉล่ีย 3.91 และท่านมีความรู้เก่ียวกับ
กระบวนการ ขั้นตอนในการปฏิบติังาน ค่าเฉล่ีย 3.78 

4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 
ของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน ดา้นทกัษะ อยูใ่นระดบั เห็นดว้ยมาก (μ : 3.83 , σ: 0.86)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้สามารถเรียงล าดบัจากขอ้ท่ีมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด ไดด้งัน้ี ท่านสามารถใชท้กัษะในการแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหน้าให้แก่องค์กรได้ ค่าเฉล่ีย 4.02 ท่านสามารถใช้ทกัษะในการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติั
ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และภายทันภายในระยะเวลาท่ีก าหนดและท่านสามารถใช้ทักษะ 
ในการให้ค  าปรึกษาแก่เพื่อร่วมงาน/ผูน้ าชุมชน ภาคีเครือข่ายการท างานได้ ค่าเฉล่ีย 3.85 ท่านสามารถ
ถ่ายทอดทกัษะการท างานให้แก่เพื่อนร่วมงานได ้ค่าเฉล่ีย 3.79 และท่านมีความเช่ียวชาญในงานท่ีปฏิบติั 
เป็นอยา่งดี ค่าเฉล่ีย 3.61  

5. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 
ของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน ดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล อยูใ่นระดบั เห็นดว้ยมากท่ีสุด (μ : 4.34 , σ: 
0.81)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้สามารถเรียงล าดบัจากขอ้ท่ีมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด ไดด้งัน้ี ท่านประพฤติตน
อยู่ในกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีข้าราชการพึงปฏิบัติ ค่าเฉล่ีย 4.51  ท่านสามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
ผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี ค่าเฉล่ีย 4.45 ท่านสามารถควบคุมอารมณ์ได ้เม่ือถูกต าหนิใน
การปฏิบติังาน ค่าเฉล่ีย 4.32 ท่านสามารถปฏิบติังานให้ส าเร็จบรรลุเป้าหมายได ้ค่าเฉล่ีย 4.24 และท่านมี
ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานและสามารถเป็นแบบอยา่งใหแ้ก่ผูอ่ื้นได ้ค่าเฉล่ีย 4.18 

6. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 
ของข้าราชการกรมการพฒันาชุมชน ด้านทศันคติ อยู่ในระดับ เห็นด้วยมากท่ีสุด (μ : 4.33 , σ: 0.71)   
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อสามารถเรียงล าดับจากข้อท่ีมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด ได้ดังน้ี ท่านปฏิบัติงาน 
ด้วยความซ่ือสัตย์ต่อหน้าท่ีและองค์กรค่าเฉล่ีย 4.61 ท่านมีทัศคติท่ีดีต่อต าแหน่งหน้าท่ี ท่ีปฏิบัติอยู่  
ค่าเฉล่ีย 4.46 ท่านมีความรู้สึกวา่ท่านเป็นคนในครอบครัวเดียวกบัองคก์ร ค่าเฉล่ีย 4.45 ท่านมีความภาคภูมิใจ
ในภาพลักษณ์  และ ช่ือเ สียงขององค์กร ค่ า เฉ ล่ีย  4 .22  และท่ านจะปกป้ององค์กรทุกค ร้ัง ท่ี มี 
ผูอ่ื้นพูดถึงองคก์รของท่านในเชิงลบ ค่าเฉล่ีย 3.89 

7. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 
ของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน ด้านแรงจูงใจ อยู่ในระดับ เห็นด้วยมากท่ีสุด (μ : 4.43 , σ: 0.68)   
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อสามารถเรียงล าดับจากข้อท่ีมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด ได้ดังน้ี ท่านพอใจกับ 
เงินเดือนและสวสัดิการท่ีได้รับจากองค์กร ค่าเฉล่ีย 4.61 ท่านได้รับการยอมรับนับถือจากผูร่้วมงาน  
และผูบ้งัคบับญัชา ค่าเฉล่ีย 4.58 ท่านมัน่ใจว่าสามารถท างานท่ีองค์กรน้ีจนกว่าจะเกษียณ ค่าเฉล่ีย 4.52  
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ท่านได้รับค าชมเชยทุกคร้ังท่ีปฏิบติัส าเร็จไปด้วยดี ค่าเฉล่ีย 4.37 และท่านมีโอกาสก้าวหน้าในต าแหน่ง 
ท่ีปฏิบติัอยูก่บัองคก์ร ค่าเฉล่ีย 4.09 

8. ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ 
ค่าสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรอิสระ 
ท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน ประกอบดว้ย สมรรถนะดา้นความรู้ 
สมรรถนะด้านทักษะ สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล สมรรถนะด้านทัศนคติ และสมรรถนะ 
ดา้นแรงจูงใจ พบวา่ 
 สมมติฐาน 1 สมรรถนะดา้นความรู้ส่งผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการกรมการ

พฒันาชุมชน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีทิศทางเดียวกนัในระดับปานกลาง กล่าวคือ   

หากขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชนมีสรรถนะดา้นความรู้ จะส่งผลใหมี้ความกา้วหนา้ดา้นอาชีพ 

 สมมติฐาน 2 สมรรถนะดา้นทกัษะส่งผลต่อความกา้วหน้าในอาชีพของขา้ราชการกรมการ

พฒันาชุมชน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีทิศทางเดียวกนัในระดับปานกลาง กล่าวคือ  

หากขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชนมีสรรถนะดา้นทกัษะ จะส่งผลใหมี้ความกา้วหนา้ดา้นอาชีพ 

 สมมติฐาน 3 สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 

ของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่า 

กล่าวคือ หากข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชนมีสรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล จะส่งผลให้มี

ความกา้วหนา้ดา้นอาชีพ 

 สมมติฐาน 4 สมรรถนะด้านทัศนคติส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของข้าราชการ 

กรมการพฒันาชุมชน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่า กล่าวคือ  

หากขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชนมีสรรถนะดา้นทศันคติ จะส่งผลใหมี้ความกา้วหนา้ดา้นอาชีพ 

 สมมติฐาน 5 สมรรถนะด้านแรงจูงใจส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของข้าราชการ 
กรมการพฒันาชุมชน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่า กล่าวคือ  
หากขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชนมีสรรถนะดา้นแรงจูงใจ จะส่งผลใหมี้ความกา้วหนา้ดา้นอาชีพ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
 1. ขอ้เสนอแนะส าหรับผูน้ าผลการวจิยัไปใช ้
 จากผลการวิจยั เร่ือง สมรรถนะส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของขา้ราชการกรมการ

พฒันาชุมชน ซ่ึงผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
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 สืบเน่ืองจากผลการวิเคราะห์สมรรถนะท่ีส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของขา้ราชการ

กรมการพฒันาชุมชน พบว่า สมรรถนะด้านความรู้ ด้านทกัษะ ด้านคุณลกัษณะส่วนบุคคล ด้านทศันคติ  

และดา้นแรงจูงใจ ส่งผลต่อความกา้วหน้าในอาชีพ ดงันั้น กรมการพฒันาชุมชน จึงควรเพิ่มการฝึกอบรม

ดา้นต่าง ๆ เหล่าน้ี ให้แก่ขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน ให้มีความหลายหลายมากข้ึน เพื่อให้ขา้ราชการ 

มีองค์ความรู้ในการพฒันาตนเอง น าไปสู่การมีทศันคติท่ีดี สามารถถ่ายทอดทั้งองค์ความรู้และทศันคติ 

ให้แก่ประชาชน เป็นแบบอย่างท่ีดี เกิดการพฒันาจากภายในจิตใจ และสามารถปฏิบติังานด้วยความรัก 

และศรัทธาในงาน ส่งผลใหเ้กิดความผกูพนัธ์ต่อองคก์รมากข้ึน  

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ทีจ่ะวจัิยคร้ังต่อไป 

  การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการเก็บขอ้มูลจากประชากรเฉพาะขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน 

ซ่ึงบรรจุแต่งตั้ง และฝึกอบรมในรุ่น 113 เท่านั้น การเก็บขอ้มูลยงัไม่ครอบคลุมไปทุกระดบัต าแหน่งของ

ขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน หากมีการขยายขอบเขตกลุ่มเป้าหมายท่ีเพิ่มข้ึนในทุกระดบัต าแหน่ง จะท าให้

สามารถไดข้อ้มูลท่ีมาจากหลากหลายระดบั เกิดความเท่ียงตรง และชดัเจนมากข้ึน เพื่อน าไปประกอบการท า

แผนการพฒันาบุคลากร เพื่อเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบติังานใหแ้ก่ขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชนต่อไป 
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ธุรกิจธนาคาร สารนิพนธ์ ปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัมหิดล 
  ร้อยต ารวจโทภควนัต ์ขนัติพิทกัษก์ุล (2553) ปัจจยัท่ีมีผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการ
ต ารวจสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองจงัหวดัล าพูน สารนิพนธ์ หลกัสูตรศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยั
มหามกุฎราชวทิยาลยั 
 ประสิทธชยั เดชข า (2555) เส้นทางความกา้วหน้าในสายอาชีพของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน งานวจิยัฉบบัน้ีไดรั้บทุนสนบัสนุนจากวทิยาลยัอินเตอร์เทคล าปาง 
 พรพิมล พิทกัษธรรม (2559) สมรรถนะในการปฏิบติังานของพนักงาน : กรณีศึกษา โรงแรม 
คอลมัน์ แบงคอ็ก กรุงเทพมหานคร สารนิพนธ์ หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเกริก 
  สรญา สุพงษ์ (2562) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบติังานของพนักงานองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน ในอ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา วิทยานิพนธ์ ปริญญารัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฎัพระนครศรีอยธุยา 
 

 


