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บทคัดย่อ 

  การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนักงาน
องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ การศึกษาใน
คร้ังน้ีเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม ประชากรท่ีใช้ศึกษา คือ พนักงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไมภ้าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 151 คน โดยมีกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั จ  านวน 110 คน สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 ผลการศึกษาพบวา่ 1.ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
ของพนกังานองค์การอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ พนกังานมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน สรุปโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
รายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปริมาณ และดา้นเวลา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนดา้นค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน และ
ดา้นคุณภาพ อยูใ่นระดบัมาก 2.ปัจจยัแรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ไดแ้ก่ ปัจจยัแรงจูงใจดา้น
ค่าตอบแทนและสวสัดิการ3.ปัจจยัรูปแบบภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนักงาน
องค์การอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า
แบบมุ่งงาน  
 
ค าส าคัญ  : แรงจูงใจ , ภาวะผู้น า , ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 

 
 

                                                           
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง แรงจูงใจและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังาน 
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 



วารสารโครงการทวปิริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ      2 

Abstract  

  The purposes of this study were : 1) to study the operational efficiency level of employees in 
Forest Industry Organization ,Northeast 2.to study the factors motivation and leadership style affecting the 
operational efficiency of employees in Forest Industry Organization ,Northeast The data were collected 
from using questionnaires from samples of employees in Forest Industry Organization ,Northeast 
consisting of 110 people from a total of 151 people. The statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, mean, and standard deviation and Multiple Regression Analysis by determining statistical 
significance at the level of 0.05 The results of the study found that 1.The performance efficiency of 
employees in Forest Industry Organization , Northeast, overall, the employees had a high level of opinion 
about their job. When considering the performance efficiency in each aspect, including quantity and time 
were at the highest level while the level of operating cost and quality was high. 2. Motivation factors 
affecting job performance efficiency of the employees in Forest Industry Organization, Northeast at 
statistical significance of 0.05 were the motivation factor in compensation and welfare 
benefit.3.Leadership style factor affecting job performance efficiency of the employees in Forest Industry 
Organization, Northeast at statistical significance of 0.05 were task - oriented leadership style. 
Keyword : Motivation , Leadership , Job performance efficiency. 
บทน า 

ดว้ยสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีมีการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (Covid – 19) ท าให้มีผูติ้ดเช้ือ
เป็นจ านวนมาก หลายพื้นท่ีหลายจงัหวดัตอ้งออกมาตรการในการก ากบัควบคุมดูแล ศูนยบ์ริหารสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (โควิด-19) หรือ ศบค. ตอ้งประกาศพื้นท่ีควบคุมสูงสุด
และเขม้งวด (พื้นท่ีสีแดงเขม้) ในพื้นท่ี 29 จงัหวดั ออกมาตรการล็อกดาวน์และเคอร์ฟิว ตั้งแต่เวลา 21.00-
04.00 น. (แหล่งขอ้มูลศูนยบ์ริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
2564) ท าใหส่้งผลกระทบอยา่งรุนแรงต่อเศรษฐกิจของประเทศ ทุกองคก์ารไดรั้บผลกระทบกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึน 
เช่นหน่วยงานราชการปรับเปล่ียนรูปแบบเป็นท างานแบบ Work From Home ภาคเอกชน ห้างร้าน ธุรกิจการ
ท่องเท่ียว ธุรกิจคา้ขายต่าง ๆ ได้รับผลกระทบอย่างเป็นวงกวา้ง ท าให้ทุกองค์การตอ้งมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบการด าเนินกิจการ เพื่อให้เกิดความอยูร่อด ซ่ึงในการปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน อาจจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรในองคก์ารเปล่ียนแปลงไปดว้ย แรงจูงใจในการท างานและภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหาร จึงถือวา่มีส่วนส าคญัมากในการจะบริหารจดัการองคก์ารให้ผา่นพน้ช่วงวิกฤตการณ์น้ีไป
ได ้
 วิธีสร้างแรงจูงใจในการท างานในสถานการณ์โควิด-19 ทุกคนลว้นแต่อยากให้ตวัเองมีความสุข
ประสบความส าเร็จ และสามารถท าส่ิงต่าง ๆ ไดมี้ประสิทธิภาพเป็นอยา่งดี แมจ้ะมีขอ้จ ากดัเร่ืองสถานท่ี การ
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ท างาน และระยะทาง รวมทั้งไม่สามารถผอ่นคลายดว้ยกิจกรรมท่ีเคยท า ไม่สามารถไปกินขา้วร่วมกนัได ้แต่
ขอ้ดีของการท างานแบบทางไกลก็มีอยูม่าก และมีหลายวธีิท่ีสามารถท าได ้เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
  ผูน้ าองคก์ารหรือภาวะผูน้ า ถือเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีจะพาองคก์ารหรือหน่วยงานผา่นพน้ช่วงเวลาท่ี 
วกิฤตน้ีไปได ้ผูน้ าองคก์ารควรมีความฉลาดทางอารมณ์และแสดงถึงความเห็นอกเห็นใจต่อทั้งพนกังานและ
ลูกคา้ เน่ืองจากในช่วงเวลาน้ี ผูค้นไม่ไดต้อ้งการอะไรมากไปกวา่ความปลอดภยัและการมีสุขภาพท่ีดี ดงันั้น
ส่ิงส าคญัท่ีสุดคือ การดูแลพนกังานและลูกคา้ อยา่งไรก็ตามการประคบัประคองผลประกอบการของบริษทั
ยงัเป็นอีกหน่ึงส่ิงท่ีส าคญัไม่แพก้นั โดยในช่วงท่ีมีความไม่แน่นอนสูงนั้น ผูน้ าองคก์ารควรรวมอ านาจการ
ตดัสินใจเพื่อความชดัเจน รวดเร็ว เพื่อให้สามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งทนัท่วงที นอกจากน้ีการตดัสินใจและ
การด าเนินการทุกยา่งกา้วนั้นควรอยู่บนเป้าหมายหลกัขององคก์ารเสม เพื่อสร้างความเช่ือใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่าย ความเช่ือใจในช่วงเวลาวิกฤตน้ีเป็นส่ิงท่ีส าคญัอย่างยิ่งยวด ความเช่ือใจจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือมีสาม
ปัจจยัรวมกนัประกอบดว้ย ความโปร่งใส หรือการส่ือสารอยา่งตรงไปตรงมา ปัจจยัถดัมาคือความสัมพนัธ์ท่ี
ดีกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไม่วา่จะเป็นลูกคา้ คู่คา้ และพนกังาน ปัจจยัสุดทา้ยคือการท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งเช่ือวา่บริษทั
จะท าตามท่ีสัญญาไวอ้ยา่งแน่นอน ซ่ึงความเช่ือใจนบัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งหนัมาร่วมแรงร่วม
ใจกนัในการเอาชนะอุปสรรคนัน่เอง 
  ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรถือเป็นตวัช้ีวดัหน่ึงท่ีสามารถน าพาให้องค์การบรรลุ
เป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้โดยในการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพนั้นตอ้งค านึงถึงคุณภาพของงาน ปริมาณงาน 
ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงผลโดยรวมแลว้จะตอ้งไดผ้ลงานท่ีมีคุณภาพ ถูกตอ้ง รวดเร็ว และทนั
ตามก าหนดเวลา นอกจากน้ียงัตอ้งใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งเหมาะสม คุม้ค่า เกิดประโยชน์สูงสุด ถา้องคก์ารใดมี
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานจะท าให้องค์การสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวไ้ด ้ส าเร็จ
ตามเป้าหมาย 
  จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจ ัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาว่า แรงจูงใจและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองค์การอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ  เพื่อเป็น
ขอ้มูล หรือเป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาบุคลากรขององคก์าร และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าไป
ปรับใช ้เพื่อให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และรูปแบบภาวะผูน้ าท่ีจะส่งผลต่อบริหารองคก์าร เพื่อเป็น
แนวทางสู่การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของหน่วยงานให้องคก์ารสามารถขบัเคล่ือนไปได้
ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงในยคุ New Normal และบรรลุวสิัยทศัน์ท่ีองคก์ารตั้งไวไ้ดต่้อไป 
 
ค าถามการวจัิย (Research Question) 
   1. ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ
อยูใ่นระดบัใด 
   2 แรงจูงใจและภาวะผูน้ ามีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่า
ไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนืออยูใ่นระดบัใด 
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วตัถุประสงค์ (Objective) 
  1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  
  2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 
สมมุติฐานการวจัิย (Research hypothesis) 
  1.ปัจจยัแรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  

 2.ปัจจยัภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 
แนวคิด ทฤษฎ ีและวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง 
  ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาจากแนวคิดทฤษฎีเอกสารทางวชิาการ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมี
สาระส าคญัดงัต่อไปน้ี  

1. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัแรงจูงใจ 

ทฤษฎสีององค์ประกอบของ Herzbergs ( Herzbergs Two - Factor Theory ) 
  Herzberg (อา้งในนางสาวณิชพร ค าเถียร 2559, หนา้ 24-29) ไดแ้สดงให้เห็นถึงความตอ้งการของ
คนในการท างาน คือ ความตอ้งการประการแรกเป็นความตอ้งการหลีกเล่ียงความไม่พึงพอใจสภาพแวดลอ้ม
ของงาน เรียกว่า ปัจจยัค ้ าจุน ความต้องการประการท่ีสอง เป็นความต้องการท่ีผูป้ฏิบัติงานจะต้องใช้
ความสามารถของเขาแสวงหาความก้าวหน้า เรียกว่า ปัจจยัเก้ือหนุน ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีสามารถจ าแนก
องคป์ระกอบไว ้ดงัน้ี   
  ปัจจยัค ้ าจุน ปัจจยัน้ีเป็นส่ิงท่ีท าให้เกิดความไม่พึงพอใจ มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัส่ิงแวดล้อม
ภายนอก เป็นแรงจูงใจภายนอกท่ีเกิดจากสภาวะการท างาน ไดแ้ก่ นโยบายและการบริหาร  วิธีการบงัคบั
บญัชา, สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา, สัมพนัธ์ภาพกบัเพื่อนร่วมงาน,สภาพการท างาน , ค่าตอบแทนและ
สวสัดิการต่างๆ 
  ปัจจยัจูงใจ เป็นปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัแรงจูงใจภายในท่ีเกิดจาก
งานท่ีท างาน ได้แก่ ความส าเร็จในการงาน ,การยกย่องนับถือ, ลกัษณะของงาน , ความรับผิดชอบ ,
ความกา้วหนา้  
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  2. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัภาวะผู้น า 
  การศึกษาของมหาวิทยาลยัโอไฮโอ ้(The Ohio State Studies) ไดมี้การรวบรวมผลงานวิจยั เก่ียวกบั
พฤติกรรมของผูน้ า เม่ือประมาณปลายปี 1940 พฤติกรรมผูน้ ามี 2 ลกัษณะ ดงัน้ี (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 
2542: หนา้ 437)  
  1. ผูน้ าท่ีมุ่งงาน หรือค านึงถึงตนเองเป็นหลกั เป็นลกัษณะของผูน้ าท่ีมุ่งการก าหนด ความตอ้งการ
ในงาน และการท าให้โปรแกรมการท างานมีลกัษณะชดัเจน หรือเป็นลกัษณะผูน้ าท่ีมกัจะก าหนดบทบาท
ตวัเอง และบทบาทพนกังานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร มกัจะมีพฤติกรรมสร้างสรรคสู์ง  ดงัจะเห็น
ไดจ้ากการพิถีพิถนัในการมอบหมายงาน และการคาดหวงัในผลการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไวสู้ง 
เพื่อใหไ้ดต้ามเป้าหมายท่ีไดว้างไวส้ าเร็จตามเวลาท่ีก าหนด 
   2. ผูน้ าท่ีมุ่งคนหรือค านึงถึงผูอ่ื้นเป็นหลกั เป็นลกัษณะของผูน้ าท่ีให้ความส าคญักบัความรู้สึกของ
พนกังานและพยายามท่ีจะท า ส่ิงต่างๆ ใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจ หรือเป็นลกัษณะผูน้ าท่ีมีการแสดงออกใน
พฤติกรรมท่ีให้ความไวว้างใจผูใ้ตูบ้งัคบับญัชา  ยอมรับนบัถือในความคิดของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท าให้เกิด
ความรู้สึกเป็นพวกเดียวกนั มีความห่วงใยและเอาใจใส่ต่อความเป็นอยูช่่วยเหลือเร่ืองงาน และเร่ืองส่วนตวั 
มีท่าทีของความเป็นมิตรและเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานเขา้พบไดทุ้กเวลา มีการปฏิบติัต่อกนัอย่างเสมอภาค 
สร้างความสัมพนัธ์แบบไวว้างใจ ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งผูร่้วมงาน 

Blake and Mouton’s managerial Grid 
   Blake and Mouton กล่าววา่ ภาวะผูน้ าท่ีดีมีปัจจยั 2 อยา่ง คือ คน (People) และผลผลิต (Product) 
โดยก าหนดคุณภาพและลกัษณะสัมพนัธภาพของคนเป็น 1 – 9 และก าหนดผลผลิตเป็น 1 – 9 เช่นกนั และ
สรุปวา่ถา้คนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไปดว้ย เรียกรูปแบบน้ีว่า Nine-
Nine Style (9, 9 style) ซ่ึงรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายน้ีจะแบ่งลกัษณะเด่น ๆ ของผูน้ าไว ้5 แบบ คือ 
แบบมุ่งงานเป็นหลกั แบบมุ่งคนเป็นหลกั แบบมุ่งงานต ่ามุ่งคนต ่า แบบทางสายกลาง และแบบท างานเป็น
ทีม ตามแนวคิดของ Blake and Mouton รูปแบบของผูน้ ามี 5 รูปแบบ (ชยัธวชั เนียมศิริ,2560-2561: หนา้ 16) 
 1.แบบมุ่งงาน (Task–Oriented/Authority Compliance) แบบ 9,1 ผูน้ าจะมุ่งเอาแต่งานเป็นหลกั 
(Production Oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผูว้างแผนก าหนดแนวทางการ
ปฏิบติั และออกค าสั่งให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตาม เนน้ผลผลิต ไม่สนใจสัมพนัธภาพของผูร่้วมงาน ห่าง
เหินผูร่้วมงาน 
  2.แบบมุ่งคนสูง  (Country  Club Management)  แบบ 1,9 ผูน้ าจะเนน้การใชม้นุษยสัมพนัธ์และเนน้
ความพึงพอใจของผูต้ามในการท างาน ไม่ค  านึงถึงผลผลิตขององค์การ ส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึงของครอบครัวใหญ่ท่ีมีความสุข น าไปสู่สภาพการณ์ส่ิงแวดลอ้มและงานท่ีน่าอยู ่จะมุ่งผลงานโดย
ไม่สร้างความกดดนัแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยผูบ้ริหารมีความเช่ือว่า บุคลากรมีความสุขในการท างาน การ
นิเทศในการท างานควรมีเพียงเล็กนอ้ยไม่จ  าเป็นตอ้งมีการควบคุมในการท างาน ลกัษณะคลา้ยการท างานใน
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ครอบครัวท่ีมุ่งเน้นความพึงพอใจ ความสนุกสนานในการท างานของผูร่้วมงาน เพื่อหลีกเล่ียงการต่อตา้น
ต่างๆ 

3.แบบมุ่งงานต ่ามุ่งคนต ่า (Impoverished) แบบ 1,1 ผูบ้ริหารจะสนใจคนและสนใจงานนอ้ยมาก ใช้
ความพยายามเพียงเล็กน้อยเพื่อให้งานด าเนินไปตามท่ีมุ่งหมาย และคงไวซ่ึ้งสมาชิกภาพขององค์การ 
ผูบ้ริหารมีอ านาจในตนเองต ่า มีการประสานงานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาน้อยเพราะขาดภาวะผูน้ า และมกัจะ
มอบหมายใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท าเป็นส่วนใหญ่ 
  4.แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) แบบ 5,5 ผูบ้ริหารหวงัผลงานเท่ากบัขวญั
และก าลังใจของผูป้ฏิบัติงาน ใช้ระบบราชการท่ีมีกฎระเบียบแบบแผน  ผลงานได้จากการปฏิบัติตาม
ระเบียบ โดยเน้นขวญั ความพึงพอใจ หลีกเล่ียงการใช้ก าลังและอ านาจ ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนตามความ
คาดหวงัของผูบ้ริหาร มีการจดัตั้ งคณะกรรมการในการท างานหลีกเล่ียงการท างานท่ีเส่ียงเกินไป มีการ
ประนีประนอมในการจดัการกบัความขดัแยง้ ผูร่้วมงานคาดหวงัว่าผลประโยชน์มีความเหมาะสมกบัการ
ปฏิบติังานท่ีไดก้ระท าลงไป 
  5.แบบท างานเป็นทีม (Team Management ) แบบ 9,9 ผูบ้ริหารให้ความสนใจทั้งเร่ืองงานและขวญั
ก าลังใจผูใ้ต้บงัคบับญัชา คือ ความต้องการขององค์การและความต้องการของคนท างานจะไม่ขดัแยง้
กนั เนน้การท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการท างานสนุก ผลส าเร็จของงานเกิดจากความรู้สึก
ยึดมัน่ของผูป้ฏิบติัในการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัระหวา่งสมาชิก สัมพนัธภาพระหว่างผูบ้ริหารกบัผูต้าม 
เกิดจากความไวว้างใจ เคารพนบัถือซ่ึงกนัและกนั ผูบ้ริหารแบบน้ีเช่ือว่า ตนเป็นเพียงผูเ้สนอแนะหรือให้
ค  าปรึกษาแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเท่านั้น อ านาจการวินิจฉยัสั่งการและอ านาจการปกครองบงัคบับญัชายงัอยู่ท่ี
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีการยอมรับความสามารถของแต่ละบุคคล ก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน 
  3. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

Vroom and Deci (อา้งถึงใน นวลพรรณ บุญฤทธ์ิ, 2558) ไดท้  าการศึกษาพบวา่ใน การปฏิบติังาน
ของบุคคลท่ีจะก่อให้เกิดผลดีมีประสิทธิภาพจะตอ้งประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 2 ดา้น คือ ความสามารถ
ความช านาญของผูป้ฏิบติังานและการจูงใจในการปฏิบติังานท่ีน าไปสู่การใชค้วามสามารถอยา่งเต็มท่ีการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีประสิทธิภาพนั้น จึงมีความจ าเป็นจะต้องค านึงถึงความพึงพอใจและแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานใหเ้กิดข้ึนกบับุคคลเสียก่อน  
  Peterson & Plowman (1989 อา้งถึงใน อุทสัน์ วีระศกัด์ิการุณย,์ 2556) ไดใ้ห้แนวคิดใกลเ้คียงกบั 
Harrington Emerson โดยตดัทอนบางขอ้ลง และสรุปองคป์ระกอบของ ประสิทธิภาพไว ้4 ขอ้ ประกอบดว้ย  
  1. คุณภาพของงาน (Quality) จะตอ้งมีคุณภาพสูง คือผูผ้ลิตและผูใ้ชไ้ดป้ระโยชน์ คุม้ค่า และมีความ
พึงพอใจผลการท างานมีความถูกต้องได้มาตรฐาน รวดเร็ว นอกจากน้ีผลงานท่ีมีคุณภาพ ควรก่อเกิด
ประโยชน์ต่อองคก์ารและสร้างความพึงพอใจของลูกคา้ หรือผูม้ารับบริการ  
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1. ดา้นค่าใชจ่้ายในการผลิต (Cost) 
2. ดา้นปริมาณ (Quality) 

       3. ดา้นคุณภาพ (Quantity 

       4. ดา้นเวลา (Times) 
2.  

  2. ปริมาณงาน (Quantity) งานท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งเป็นไปตามความคาดหวงัของหน่วยงานโดยผลงานท่ี
ปฏิบติัได้มีปริมาณท่ีเหมาะสมตามท่ีก าหนดในแผนงาน หรือ เป้าหมายท่ีบริษทัวางไว ้และควรมีการ
วางแผน บริหารเวลา เพื่อใหไ้ดป้ริมาณงานตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

3. เวลา (Time) คือ เวลาท่ีใชใ้นการด าเนินงานจะตอ้งอยูใ่นลกัษณะท่ีถูกตอ้งตามหลกัการเหมาะสม
กบงานและทนัสมยั มีการพฒันาเทคนิคการท างานใหส้ะดวก รวดเร็วข้ึน  

4. ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (Costs) ในการด าเนินงานทั้งหมดจะตอ้งเหมาะสมกบังาน และวิธีการ
คือ จะตอ้งลงทุนน้อยและให้ไดผ้ลก าไรมากท่ีสุด ประสิทธิภาพในมิติของค่าใช้จ่าย หรือตน้ทุนการผลิต 
ไดแ้ก่ การใช้ทรัพยากรดา้นการเงิน คน วสัดุ เทคโนโลยี ท่ีมีอยู่อย่างประหยดั  คุม้ค่า และเกิดการสูญเสีย
นอ้ยท่ีสุด สรุปไดว้า่ การปฏิบติังานของแต่ละบุคคลจะมีผลงานท่ีมีประสิทธิภาพไดน้ั้น ตอ้งประกอบดว้ย
ความสามารถ ความช านาญ และส่ิงจูงใจให้ปฏิบติังานไปสู่เป้าหมาย โดยประเมินผลของประสิทธิภาพนั้น
ไดจ้ากคุณภาพของงาน ปริมาณงาน เวลา และค่าใช้จ่ายในการปฏิบติังาน ซ่ึงไดมี้นกัวิจยัชาวไทยท่ีไดน้ า
แนวคิดดงักล่าวไปใช้ในการศึกษา อาทิเช่น นวลพรรณ บุญฤทธ์ิ (2558) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรีและอคัรเดช ไมจ้นัทร์ และ 
นุจรีย ์แซ่จิว (2561) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานกลุ่มอุตสาหกรรม
ติดตั้งเคร่ืองจกัรสายการผลิตในจงัหวดัสงขลา เป็นตน้ 
กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
   ปัจจยัจูงใจ 

1.ดา้นความกา้วหนา้ในงาน                                 
2.ดา้นความส าเร็จในการท างานของบุคคล     
3.ดา้นความรับผดิชอบ            
4.ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั      

  5.ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ     
ปัจจยัค ้าจุน 
6.ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
7.ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
8.ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
9.ดา้นค่าตอบแทน 
10.ดา้นนโยบายและการบริหารองคก์าร      
11.ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

 
 

1.ผูน้ าแบบมุ่งงาน 
2.ผูน้ าแบบมุ่งคน 
3.ผูน้ าแบบมุ่งต ่า,มุ่งคนต ่า 
4.ผูน้ าแบบสายกลาง 
5.ผูน้ าแบบท างานเป็นทีม 
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  วธีิการด าเนินงานวจัิย 
  ในการวจิยัคร้ังน้ี ใชรู้ปแบบการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ 
(Survey Research) โดยเก็บขอ้มูลจากการใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการวิจยั เพื่อตวั
ส ารวจตวัแปรต่างๆ ท่ีใชใ้นการวจิยั โดยมีรายละเอียดวธีิด าเนินการวจิยัตามล าดบัต่อไปน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  พนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประกอบไปดว้ยผูบ้ริหาร หวัหนา้
งาน พนกังาน/พนกังานปฏิบติัการ พนกังานสัญญาจา้ง/พนกังานปฏิบติัการสัญญาจา้ง จ านวน 151 คน 
  กลุ่มตวัอยา่งประชากรโดยใชสู้ตรการค านวณของ Taro Yamane (1970) พบวา่ มีประชากรกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 110 คน การศึกษาคร้ังน้ีก าหนดใหค้วามคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดท่ี้ ระดบั  0.05 

2. ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย การศึกษาวจิยัน้ี ผูศึ้กษามีตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 
  ตัวแปรอสิระ (Independent Variable) ซ่ึงประกอบไปดว้ย 2 ปัจจยั ดงัน้ี  

 1.ปัจจยัแรงจูงใจ จ านวน 11 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความกา้วหนา้ในงาน, ดา้นความส าเร็จในการท างาน
ของบุคคล, ดา้นความรับผดิชอบ, ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั, ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ, ดา้น
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน, ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา, ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
, ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ, ดา้นนโยบายและการบริหารองคก์าร, ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

 2.ปัจจยัภาวะผูน้ า  แบ่งออกได ้5 รูปแบบ ไดแ้ก่ ผูน้  าแบบมุ่ง, ผูน้  าแบบมุ่ง,ผูน้ าแบบมุ่งงานต ่ามุ่ง
คนต ่า,ผูน้ าแบบทางสายกลาง,ผูน้ าแบบท างานเป็นทีม  
  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ แบ่งออกได ้4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน  
(Cost),ดา้นปริมาณ (Quality),ดา้นคุณภาพ (Quantity), ดา้นเวลา (Times) 

3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
การศึกษาคร้ังน้ี  ผูท้  าการศึกษาวจิยัไดท้บทวนแนวความคิด ทฤษฎี ผลงานวจิยั และ วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อน ามาสู่การสร้างกรอบแนวคิด จากนั้นน ากรอบแนวคิดท่ีได ้ไปสร้างแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นการวจิยัเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง ทั้งน้ี แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี  
  ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปท่ีเป็นปัจจยัส่วน
บุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด ใหผู้ต้อบเลือกเพียงค าตอบเดียว ไดแ้ก่ เพศ 
อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ประเภทต าแหน่งงาน รายไดต่้อเดือน และ อายงุาน 
    ส่วนที ่2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เป็นแบบสอบถามปลายปิด เก่ียวกบัแรงจูงใจท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงผูว้ิจยัได้
ปรับปรุง โดยพฒันามาจากทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg และคณะ (Herzberg and Others) ในการแบ่ง
แรงจูงใจออกเป็น 11 ดา้น  
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 ส่วนที ่3 รูปแบบภาวะผู้น า เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด เก่ียวกบัภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงผูว้ิจยัได้
แบ่งรูปแบบภาวะผูน้ าออกเป็น 5 รูปแบบ  
  ส่วนที ่4 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เป็นแบบสอบถามปลายปิดท่ีวดัระดบัประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงผูว้จิยัน าแนวคิดของ 
Peterson & Plowman ในการออกแบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้น มีขอ้ค าถามทั้งหมด  
  ในแบบสอบถามส่วนท่ี 2 ส่วนท่ี 3 และส่วนท่ี 4 แต่ละขอ้ค าถาม ไดอ้อกแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามรูปแบบของ Likert’s Scale ซ่ึงจะมีค าตอบใหเ้ลือกตามล าดบั
ความคิดเห็น 5 ระดบั เลือกตอบไดเ้พียงค าตอบเดียว คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยมีการ
ใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 

4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจัิย 
  ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการน าแบบประเมินท่ีใชใ้นการวจิยั ไดม้าตรวจสอบคุณภาพ
ของเคร่ืองมือ ดงัน้ี   
  ความถูกต้องเทีย่งตรงของเน้ือหา (Content Validity) 
  เป็นการหาความเท่ียงตรง เชิงเน้ือหา แนวคิด ส านวนภาษา และการใชข้อ้ความท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 
ผูว้จิยัไดท้  าการปรึกษาและสอบถามความคิดเห็นจากอาจารยท่ี์ปรึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญเก่ียวกบัค าถามแต่
ละขอ้ และไดรั้บการแนะน า ท าการปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหมี้ความเหมาะสม 
ก่อนน าแบบสอบถามไปทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือกบักลุ่มทดสอบ 
  ความน่าเช่ือถอืได้ (Reliability) 
   หลงัจากท าการปรับปรุงค าถามแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาแลว้ ผูว้จิยัไดน้ า
แบบสอบถามไปทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือ (Pilot test) กบักลุ่มประชากรตวัอยา่งในการทดสอบ 
โดยมีพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือและพนกังานองคก์รอุตสาหกรรมป่าไม้
เขตขอนแก่น จ านวน 30 คน ก่อนท าการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มประชากรตวัอยา่งจริง โดยใชเ้ทคนิคการวดัความ
สอดคลอ้งของแบบสอบถาม (Internal Consistency Method) ดว้ยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s 
Alpha ซ่ึงจะยอมรับการทดสอบก็ต่อเม่ือค่า Alpha มากกวา่หรือเท่ากบ 0.7 และเพื่อตรวจสอบความแม่นย  า
และความเหมาะสมของแบบสอบถาม เพื่อสามารถส่ือสารใหผู้ต้อบแบบสอบถามเขา้ใจตรงกนัถึงเน้ือหา 
ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามมาค านวณหาค่าความน่าเช่ือถือดว้ยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในคอมพิวเตอร์ ไดค้่าดงัน้ี 
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หวัขอ้     Cronbach’s Alpha        N of Items 

 1. ดา้นความกา้วหนา้ในงาน     0.821     4   
 2. ดา้นความส าเร็จในการท างานของบุคคล 0.842   4   
 3. ดา้นความรับผดิชอบ    0.816   4   
 4. ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั   0.718    4   
 5. ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ  0.780    4   
 6. ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน  0.852    4   
 7. ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา  0.949    4   
 8. ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   0.846    4   
 9. ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ   0.870   4   
 10.ดา้นนโยบายและการบริหารองคก์าร   0.823    4   
 11.ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน   0.765   4   
 
5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1.ท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ถึงผูอ้  านวยการองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือในการขออนุญาตเก็บขอ้มูลงานวจิยั แลว้ท าการลงในไลน์กลุ่มงานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ และขอความร่วมมือไปยงัผูจ้ดัการองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้
เขตขอนแก่น ผูจ้ดัการองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมน้ครราชสีมา และผูจ้ดัการองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้
อุบลราชธานี เพื่อใหแ้จกแบบสอบถามใหพ้นกังานในสังกดั ใหไ้ดต้ามจ านวนท่ีเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. ท าการตรวจเช็คจากกลุ่มไลน์ท่ีผูท้  าแบบสอบถามตอบกลบักบัจ านวนแบบสอบถามท่ีข้ึนโชวใ์น
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ใหไ้ดค้รบตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  3. ตรวจสอบการใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนดและน าคะแนนท่ีไดท้  าการวเิคราะห์ดว้ย 
วธีิการทางสถิติ 
 
6.การวเิคราะห์ข้อมูล 
  เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลไดค้รบและมีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกชุดเป็นท่ี
เรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัจะท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในคอมพิวเตอร์ เพื่อหาค่าสถิติและ
วเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
  1. วิเคราะห์สถติิเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย 
  1.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ประเภท
ต าแหน่งงาน รายไดต่้อเดือน และอายกุารท างาน สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ความถ่ี และร้อยละ 
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  1.2 วเิคราะห์ระดบัแรงจูงใจ ทั้งหมด 11 ดา้น สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  1.3 วเิคราะห์ระดบัรูปแบบภาวะผูน้ า ทั้ง 5 ดา้น สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย (Mean)และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  1.4 วเิคราะห์ระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังาน ทั้ง 4 ดา้น สถิติท่ีใชใ้นการ
วเิคราะห์ คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย 
  2.1 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ เพื่อใหเ้กิดความแน่ใจวา่ ตวัแปรอิสระแต่ละ
ดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนัสูงเกินไป (Multicollinearity) โดยใชก้ารวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ
เพียร์สัน โดยความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระจะตอ้งมีค่า r ไม่เกิน 0.75 
  2.2 การวเิคราะห์อิทธิพลของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลหรือสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือโดยใชก้ารวเิคราะห์ถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ผลการวจัิยและอภิปรายผล 

 1. ผลการวจัิย 

  1.ลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ประชากร
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 69.10 อายอุยูร่ะหวา่ง 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
45.50 มีสถานภาพส่วนใหญ่สมรส คิดเป็นร้อยละ 70.00 ระดบัวฒิุการศึกษาในระดบัปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 70.90 ต าแหน่งในการปฏิบติังานเป็นพนกังาน/พนกังานปฏิบติัการ คิดเป็นร้อยละ 
49.10 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยูร่ะหวา่ง 20,001 – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 39.10 และมีอายงุานมากกวา่ 12 
ปี คิดเป็นร้อยละ 47.30 
  2.ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  จากการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม พบวา่ ประชากร
กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.04 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.688  
  3.ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัรูปแบบภาวะผู้น า 
  จากการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบภาวะผูน้ าของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่า
ไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม พบวา่ ประชากรกลุ่มตวัอยา่งมี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบภาวะผูน้ า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.456   



วารสารโครงการทวปิริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ      12 

   4.ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
  จากการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม พบวา่ ประชากร
กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
รวมเท่ากบั 4.18 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.506   

5.ทดสอบสมมติฐาน 
  สมมติฐานข้อที ่1 ปัจจยัแรงจูงใจท่ีมีผลประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ  
  สมมติฐานข้อที ่2 รูปแบบภาวะผูน้ าท่ีมีผลประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือไดแ้ก่ ผูน้  าแบบมุ่งงาน   
  2) อภิปรายผล 
  ผลจากการวจิยัเร่ือง แรงจูงใจและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังาน
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผูว้จิยัขออภิปรายผลตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 
  วตัถุประสงคท่ี์ 1 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
  ผลการศึกษาวจิยัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ พนกังานมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน โดยสรุปรวม
มาก มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.18 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของนิตยา พรมจนัทร์ ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจและ
ภาวะผูน้ าท่ีมีผลสัมฤทธ์ิต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานในองคก์รยคุ 4.0 กรณีศึกษา บริษทั อาซีฟา จ ากดั 
(มหาชน) ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทั อาซีฟา จ ากดั (มหาชน) อยู่
ในระดบัมาก 
  วตัถุประสงคท่ี์ 2 เพื่อศึกษาแรงจูงใจและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ
พนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
  ผลการศึกษาวจิยัแรงจูงใจและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัแรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
0.05 ไดแ้ก่ ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังาน
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ไดแ้ก่ ผูน้  าแบบมุ่ง
งานซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาวจิยัของ (นางสาวจุฑามาส แสงฉาย,2561,หนา้ 73) ศึกษาเร่ือง ความ
ตอ้งการและแรงจูงใจท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติของขา้ราชการ ในอ าเภอเมือง จงัหวดักาญจนบุรี ผลการวจิยั
พบวา่ ขา้ราชการท่ีความตอ้งการเป็นอนัดบัแรก คือ ค่าชดเชยและสนบัสนุนค่ารักษาพยาบาลท่ีมีความ
เหมาะสมทั้งตนเองและครอบครัว และซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ (นางสาวธญัญามาส โลจนานนท์
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,2557,หนา้ 114) ศึกษาเร่ือง ภาวะผูน้ า และแรงจูงใจในการท างานท่ีมีผลต่อความคิดสร้างสรรคข์องพนกังาน 
กรณีศึกษา บริษทัซิลลิค ฟาร์มา จ ากดั ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าแบบสายกลาง ภาวะผูน้ าแบบมุ่งคน และ
ภาวะผูน้ าแบบมุ่งงาน ส่งผลต่อระดบัความคิดสร้างสรรคข์องพนกังาน  
 

ข้อเสนอแนะ 
  จากผลการศึกษา แรงจูงใจและภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังาน
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีประเด็นท่ีผูว้จิยัจะเสนอแนะให้ผูว้จิยัต่อยอดใน
ประเด็นดงัน้ี 
  1.ความเป็นไปไดใ้นการยกระดบัในการบริหารงานองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมใ้หเ้ป็นบริษทั
มหาชน เพื่อใหก้ารบริหารงานท่ีกวา้งข้ึน ทนัสมยัยคุโลกปัจจุบนัมากข้ึน 
  2.ปัจจยัการผลิตในการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมแทนคนในการท าไมข้องอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
  3.ความแตกต่างดา้นภาวะผูน้ าแต่ละส่วนงานในองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของงาน 
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