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ความสุขในการทํางานกบัประสิทธิผลการปฎิบตังิานของ 

เจ้าหน้าทีสถานีอนามัยในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล จังหวัดขอนแก่น 

The happiness of working with the efficiency of the work  

Case study of health service officers in the area of Pek Yai Subdistrict, Phon District, Khon 

Kaen Province 

ศิรัชวชิญ ์ ศตรัศมีพงศ์ 

บทคัดย่อ 

การศึกษาครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาอทิธิพลของความสุขในการทาํงานกบัประสิทธิผลการ

ปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น ประชากรที

ศึกษาความสุขในการทาํงานกบัประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็

ใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น จาํนวน 74 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืองมือทีใช ้ในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลทดสอบสมมติฐานใช้การวิเคราะห์ ใชส้ถิติทดสอบสมมติฐาน (Inference Statistics)   คือ  t-Test , F-

Test(Anova) และเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) และสถิติสมการถดถอย

พหุคูณ (Multiple Regression) 

ผลการศึกษาความสุขในการทาํงานกบัประสิทธิผลการปฏิบติังานของความสุขในการทาํงาน

กบัประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจ้าหนา้ทีสถานีอนามัยในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดั

ขอนแก่น พบว่าความสุขในการทํางานทัง 6 ดา้นในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ส่วนประสิทธิผลในการ

ปฏิบติังานในภาพรวมอยู่ใน ระดบัมากทีสุด ผลการทดสอบสมมติฐานที 1 เพศ อายุ อายุราชการ สถานภาพ 

ระดบัการศึกษา และ รายไดต่้อเดือนของเจา้หนา้ทีมีระดบัประสิทธิผลการปฏิบตังิานโดยรวมไม่แตกต่างกนั  

ผลการทดสอบสมมติฐานที  พบวา่ ปัจจยัส่วนความสุขในการทาํงาน ทงั  ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นครอบครัว ดา้น

สุขภาพ ด้านการผ่อนคลาย ดา้นการศึกษา ดา้นสภาพแวดลอ้มทางสังคม และ ดา้นการมีนาํใจ ไม่ส่งผลถึง

ประสิทธิผลการปฏิบติังาน จงึปฏิเสธสมมติฐานการวจิยั 

 

1 บทความนีเป็นส่วนหนึงของการคน้ควา้อิสระเรือง ความสุขในการทาํงานกบัประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจ้าหน้าทสีถานีอนามยัในเขต

พืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น 

 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
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Abstract 

            The purpose of this study was to study the influence of happiness at work on the 

performance of health care workers in the area of Pek Yai Sub-district, Phon District, Khon Kaen Province. 

The population was  studied on the relation between happiness at work and the effectiveness of the work 

performance of the health station staff in the area of Peck Yai Sub-district, Phon District, Khon Kaen 

Province. The questionnaire was used as a tool. To collect hypothesis testing data, analysis was conducted 

by using inference statistics (t-Test , F-Test (Anova)) and comparing pairs by the Least Significant 

Difference (LSD) and Multiple Regression statistic. 

           According to the results of this study of happiness at work and the efficiency of work 

happiness of working and the performance of the health station staff in the area of Pek Yai Sub-district, 

Phon District, Khon Kaen Province. It was found that the happiness in working in all 6 aspects as a whole 

was at a high level. When considering each aspect in descending order as follows: family, health, kindness, 

social environment, education, relaxation. The effectiveness of the work is in the highest level.  When 

considering each aspect in order of average value, it was found that the job achievement aspect and the 

efficiency of government service was at the highest level, followed by the behavior of government service. 

The results of the hypothesis test 1, gender, age, service age, status, educational level and monthly income 

of the officers had no difference in overall performance effectiveness. The results of the hypothesis test 

found that the happiness at work in 6 aspects were family, health, relaxation, education, social environment, 

and kindness do not affect the operational efficiency therefore the research hypothesis is rejected. 

 



 3 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

สังคมในปัจจุบันได้มีการพฒันาและเปลียนแปลงในดา้นๆอย่างรวดเร็วประสบกับปัญหา

ความเครียดจากทงัทางดา้นครอบครัว สุขภาพ การผ่อนคลาย การศึกษา  สภาพแวดลอ้มทางสังคม การมี

นาํใจ ท่ามกลางการเปลียนแปลงดงักล่าวไมว่่าจะเป็นองคก์าร ทงัภาคธุรกิจและองคก์ารภาครัฐจาํเป็นตอ้งมี

การปรับตวัเพือความอยู่รอด จึงมีการปรับโครงสร้าง การบริหารจดัการ การกาํหนดยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ใน

การบริหารงานลว้นเป็นปัจจยัเพือรองรับการ เปลียนแปลง หลายๆ องคก์ารไดใ้หค้วามสําคญักบัการพฒันา

ศกัยภาพของบุคลากร มุ่งส่งเสริมให ้บุคลากรทาํงานอย่างมีความสุข สามารถดาํเนินชีวิตไดอ้ย่างเหมาะสม 

เกิดความรู้สึกดีว่าตนมี คุณค่า และมีความสําคญัตอ่องคก์าร ซึงหลายๆ องคก์ารไดน้าํแนวคิดการสร้างเสริม

สุขภาวะดงันนัในหลายองคก์ารจึงไดห้าวธีิการต่างๆ เพือส่งเสริมใหเ้กิดความสุขแก่พนกังานในองคก์ารโดย

ตงัอยู่บนพืนฐานของประเพณีและวฒันธรรมของคนในองค์การผ่านกิจกรรม หลากหลายประเภท โดย

มุ่งหวงัสร้างความสุข สร้างจิตสํานึกทีดีให้แก่พนักงาน เป็นการ วางรากฐานการพฒันาศักยภาพของ

พนกังานสู่วิถีแห่งความสุขอย่างยั งยืน อนัจะนาํไปสู่การสร้าง ความเขม้แข็งทีรากฐานขององค์การอย่าง

แทจ้ริง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจาํตาํบลหรือสถานีอนามยั ก็จดัว่าเป็นหน่วยงานหนึงทีเล็งเห็น

ความสําคญัใน การทาํใหบุ้คลากรทํางานอย่างมีความสุข เนืองจากงานของกรมสาธารณสุขนนัเป็นงานที

เครียดถูก มองว่าเป็นงานทีไม่มีความสุข เนืองจากอาชีพนกัวชิาการสาธารณสุข (นวก.)ร่วมถึงอาสาสมคัร

สาธารณสุข (อสม.) เป็นอาชีพทีเ สียงอันตราย มีความกดดัน อีกทงั ยังต้องคลุกคลีอยู่ก ับผู้ป่วยทีมี

สถานการณ์โรคทีแตกต่างกนัออกไป จึงเป็นนอาชีพทีเสียงอนัตราย มีความกดดนัมากในการทาํงาน ตอ้ง

คลุกคลกีบัผูป่้วยหลากหลายรูปแบบ ทงัในเขตและนอกเขต บุคคลภายนอกอาจมองวา่ผูที้ทาํงาน นกัวิชาการ

สาธารณสุข (นวก.)ร่วมถึงอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) มีบุคลิกภาพทีเคร่งขรึมอยู่เสมอแต่ในความเป็น

จริงแล้วนันสภาวะต่างๆ นันขึนอยู่กับตัวบุคคลมากกว่า สภาพแวดลอ้มในการทาํงานเป็นเพียงปัจจัย

ภายนอกทีสามารถ รับมือได้ซึงหากเจา้หน้าทีมีความสุขในการทาํงานก็สามารถสร้างความสุขให้กบัชีวิต

และการทํางานได้ อีกทงัยงัสามารถส่งผลในด้านการทํางานให้เกิดการทาํงานทีมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผลในการปฏิบติังานทีดีมากขึน 

การศึกษาเรือง ความสุขในการทํางานกับประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจ้าหน้าทีสถานี

อนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น จึงเป็นไปเพือทราบถึงระดบัความสุขในการ

ทาํงาน ว่ามีมากน้อยเพียงใด และความสุขในการทาํงานจะส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบติังานหรือไม่

เพียงใด เพือนาํผลการศึกษาดงันีไปใช้ในการพฒันา ปรับปรุงการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองคก์ารใหเ้กิด

ความสุขในการทาํงานแก่เจา้หนา้ทีเจ้าหน้าทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล จังหวดั

ขอนแก่น ซึงส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังานและนาํองค์การ ไปสู่เป้าหมายทีวางไวต่้อไป 
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คําถามวจิัย 

1.ความสุขในการทาํงานของเจา้หน้าที สถานีอนามยั ในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล 

จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบัใด 

2.ประสิทธิผลการปฎิบติังานของเจ้าหน้าที สถานีอนามยั ในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอ

พล จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบัใด 

3. ประสิทธิผลการปฎิบติังานของเจ้าหนา้ที สถานีอนามยั ในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอ

พล จงัหวดัขอนแก่น แตกตา่งตามปัจจยัส่วนบุคคลหรือไม่ 

4. ความสุขในการทาํงานของเจา้หน้าที สถานีอนามยั ในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล 

จงัหวดัขอนแก่น ดา้นใดทีส่งผล ถึงประสิทธิผลการปฎิบติังาน 

วัตถปุระสงค์ของการวิจัย 

 1. เพือศึกษาระดบัประสิทธิผลการปฎิบตัิงานของเจ้าหนา้ทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบล

เพก็ใหญ่  อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น 

2. เพือศึกษาเปรียบเทียบระหว่าง ปัจจยัส่วนบุคลของเจา้หนา้ทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบล

เพก็ใหญ่  อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น กบั ประสิทธิผลการปฎิบติังาน 

3. เพือหาความสุขในการทาํงานของเจา้หนา้ทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่  อาํเภอ

พล จงัหวดัขอนแก่น ทีส่งผล ถงึประสิทธิผลการปฎิบติังาน 

ทฤษฎแีละแนวคิดทีเกียวข้องกับการวจัิย 

การศึกษาเรือง “ ความสุขในการทาํงานกบัประสิทธิผลการปฏิบตัิงานของเจา้หน้าทีสถานี

อนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น ”  ครังนี ผูศ้ึกษาไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและ

งานวจิยัทงัในและ ต่างประเทศ รวมทงัวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างแนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยัทีเกียวขอ้ง

เพือนาํมาเป็นแนวทางในการกาํหนดกรอบแนวคิดและสมมติฐานการวจิยั โดยไดน้าํเสนอดงันี 

- แนวคิดเกียวกบัความสุขในการทาํงาน 

- แนวคิดประสิทธิผลการปฏิบติังาน 

- ผลงานวจิยัทีเกียวขอ้ง 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวธีิการวจิัย 

การศึกษาเรืองความสุขในการทาํงานกบัประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ทสีถานีอนามยั

ในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น ในครังนี เป็นการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research)ใชแ้บบสอบถามเป็นเครืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล (Questionnaire) ซึงผูศึ้กษาไดก้าํหนด

แนวทางในการศึกษาโดยมีรายละเอยีดในเรืองการกาํหนดประชากรการเก็บรวบรวมขอ้มูล การจดัทาํและ

การวเิคราะห์ขอ้มูล 

ปัจจัยส่วนบุคคล  

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดบัการศึกษา 

4. อาชีพ 

5. รายไดต่้อเดือน 

ตัวแปรต้น 

ความสุขในการทํางาน 

1. ครอบครัว 

2. สุขภาพ  

3. การผอ่นคลาย  

4. การศึกษา  

5. สภาพแวดลอ้มทางสังคม  

6. การมนีาํใจ 

 

ตัวแปรตาม 

ประสิทธิผลการปฏบัิติงาน  

1. ดา้นผลสัมฤทธิของงาน  

2. ดา้นพฤติกรรมการปฏิบติัราชการ  

3. ดา้นประสิทธิภาพการปฏิบติั

ราชการ 
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แหล่งทีมาข้อมูล 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Source) เป็นขอ้มูลทีรวบรวมจากเจ้าหน้าทีสถานีอนามยัในเขต

พืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น จาํนวน 74 คน ทีปฏิบติังานภายในสถานีอนามยัในเขต

พืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ตงัคาํถามแบบปลาย

ปิดมีการกาํหนดคาํตอบไวล้่วงหนา้เพือให ้ผู้ตอบแบบสอบถามเลอืกตอบคาํถามทีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง

มากทีสุด  

2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Source) เป็นขอ้มูลทีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ รวบรวมจากหนงัสือ

ผลงานวจิยัและเอกสารต่างๆทีเกียวขอ้งเพือเป็นแนวทางในการกาํหนด กรอบแนวคิดในการศึกษาและสร้าง

เครืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวจิัย 

ประชากรในการศึกษาครังนี คือเจา้หนา้ทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอพล 

จงัหวดัขอนแก่น จํานวน 74 คน ทีปฏิบติังานภายในสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอพล 

จงัหวดัขอนแก่น โดยผูศึ้กษาจะใชก้ลุ่มตวัอย่างจากประชากรทงัหมด 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านประชากร  

                                          ประชากรทีใช้ในการศึกษาครังนี คือ เจ้าหน้าทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบล

เพก็ใหญ่  อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น จาํนวน  คน 

ขอบเขตด้านเนือหา 

                            ตัวแปรอิสระ 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดบัการศึกษา 

4. อาชีพ 

5. รายไดต่้อเดือน 
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ความสุขในการทํางาน 

1. ครอบครัว 

2. สุขภาพ 

3. การผอ่นคลาย 

4. การศึกษา 

5. สภาพแวดลอ้มทางสังคม 

6. การมีนาํใจ  

ตัวแปรตาม  

  ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน คือ ประสิทธิผลในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีสถานีอนามยั

ในเขตพืนที  ตาํบลเพ็กใหญ่  อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น ประกอบดว้ย 

1. ดา้นผลสัมฤทธิของงาน  

2. ดา้นพฤติกรรมการปฏิบติัราชการ   

3. ดา้นประสิทธิภาพการปฏิบติัราชการ 

ขอบเขตด้านระยะเวลา  

ในการศึกษาครังนีผูศึ้กษาใชเ้วลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลตงัแต่เดือนมิถุนายน  ถึงเดือน

กนัยายน 2564 รวมระยะเวลาทงัสิน  เดือน 

เครืองมือทีใช้ในการวิจัย 

ในการศึกษาครังนีใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ทีผู ้ศึกษาเอามาจากการศึกษาแนวคิด

ทฤษฎีตลอดจนผลงานวจิยัทีเกียวขอ้ง โดยแบ่งคาํถามออกเป็น 3 ส่วน ดงันี  

ส่วนที  แบบสอบถามข้อมูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถามเกียวกับ เพศ อายุ อายุราชการ 

สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายได ้เป็นคาํถามแบบใหเ้ลือกตอบจาํนวน 6 ขอ้  

ส่วนที 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบัความสุขในการทาํงานของเจา้หนา้ทีสถานีอนามยั

ในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น เป็นขอ้คาํถามแบบมาตรวดั (Rating Scale) ตาม

รูปแบบของ Likert’s Scale แบ่งระดบัการประเมินออกเป็น 5 ระดบั คือ มากทีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย น้อย

ทีสุด มีจาํนวนทงัสิ น 30 ขอ้ 
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ส่วนที 3 แบบสอบถามความคดิเห็นเกียวกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีสถานี

อนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น เป็นขอ้คาํถามแบบมาตรวดั (Rating Scale) 

ตามรูปแบบของ Likert’s Scale แบ่งระดบัการประเมินออกเป็น 5 ระดบั คือ มากทีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 

นอ้ยทีสุด มจีาํนวนทงัสิน 15 ขอ้ 

ส่วนที 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ มเติม เ ป็นแบบสอบถามปลายเปิดทีให้ผู ้ตอบ 

แบบสอบถามแสดงความคดิเห็น เช่น ความตอ้งการเพิมเติม หรือขอ้เสนอแนะอืน  ๆ

การตรวจสอบคุณภาพของเครืองมือ 

นาํแบบสอบถามทีผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ทีปรึกษาตรวจสอบไปทดลองใช้ในการ

ทดสอบความเชือมนั(Reliability) หลงัจากผ่านการทดสอบความเทียงตรงของเครืองมือแลว้ ผูศึ้กษาไดน้าํ

แบบสอบถามไปแจกใหเ้จา้หนา้ทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น เพือ

ทาํการทดสอบ ความเชือมนัจาํนวน 20 ชุด จากนนันาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์ (Reliability Analysis) เพือ

หา Nominal ,Ordinal Scale (Descriptive Statistics ร้อยละ) Interval Scale (Descriptive Statistics ค่าเฉลีย

ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน)  

จากการทดสอบความเชือมนัไดค้่าความเชือมนัเท่ากบั .  ซึงจากผลการทดสอบไดค้่าความ

เชือมนัมากกว่า .  แสดงวา่แบบทดสอบมีความน่าเชือถอืมากทีสุด 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. ผูศึ้กษานําแบบสอบถามทงัหมดไปเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากประชากร ทงัสิ น  

คน  

2. เมือผูศึ้กษาไดร้วบรวมแบบสอบถามทงัหมดแลว้ทาํการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามเพือนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลตามขนัตอนต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

หลงัจากรวบรวมแบบสอบถามทงัหมดทีผ่านการตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ ผู้ศึกษานาํ

แบบสอบถามทงัหมดมาดาํเนินการดงันี  

1. นําแบบสอบถามทีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ก่อนไป

วเิคราะห์  

2. นาํแบบสอบถามทีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้มาลงรหสัเพือประมวลผลขอ้มูล  
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3. นําข้อมูลทีลงรหสัแล้วมาบันทึกโดยใช้เครืองคอมพิวเตอร์เพือประมวลผลข้อมูล ด้วย

โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติสาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลตามสมมติฐานทีตงัไว ้

สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

1. ปัจจยัส่วนบคุคล  Nominal ,Ordinal Scale (Descriptive Statistics ร้อยละ) 

2 . ความ สุขในกา รทํางาน  Interval Scale (Descriptive Statistics ค่า เ ฉลีย ส่วนเบีย งเบน

มาตรฐาน) 

3. ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน Interval Scale  (Descriptive Statistics ค่าเฉลียส่วนเบียงเบน

มาตรฐาน) 

            สถิติทดสอบสมมติฐาน  (Inference Statistics) 

1. ปัจจยัส่วนบุคลของเจา้หน้าที สถานีอนามยั ในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่  อาํเภอพล จงัหวดั

ขอนแก่น มีระดบัประสิทธิผลการปฎิบติังานแตกต่างกัน ใช้สถิติทดสอบสมมติฐาน (Inference Statistics)   

คือ  t-Test , F-Test(Anova) ใช้สถิติทดสอบสมมติฐาน (Inference Statistics) และเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธี 

Least Significant Difference (LSD)  

2. ความสุขในการทาํงานของเจา้หน้าที สถานีอนามยั ในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่  อาํเภอพล 

จงัหวดัขอนแก่น ส่งผล ถึงประสิทธิผลการปฎิบตังิาน ใช้สถิติทดสอบสมมติฐาน (Inference Statistics)   คือ 

ใชส้ถิติทดสอบสมมติฐาน (Inference Statistics)   คอื สถิติสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 
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ผลการวจิัย 

ค่าเฉลียและค่าคลาดเคลือนมาตรฐานของความสุขในการทาํงาน ทงั 6 ปัจจยั (ดา้นครอบครัว 

ดา้นสุขภาพ ดา้นการผ่อนคลาย ดา้นการศึกษา ดา้นสภาพแวดลอ้มทางสังคม ดา้นการมีนาํใจ) มีระดบัความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล 

จงัหวดัขอนแก่น สรุปรวม  

 

 

พบว่า มีความสุขในการทาํงานในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X ̅ = 4.16, SD = 0.692 ) เมือ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ความคิดเหน็ระดบัมากทีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการครอบครัว ( X ̅ = 4.44,SD = 0.673 ) 

และดา้นสุขภาพ ( X ̅  = 4.31,SD= 0.561 ) ความคิดเห็นในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการมนีาํใจ ( X ̅ = 4.19,SD = 

0.672 ) ดา้นสภาพแวดลอ้มทางสังคม ( X ̅ = 4.09,SD = 0.734 ) ดา้นการศึกษา ( X ̅ = 3.98,SD = 0.717 ) ดา้น

การผอ่นคลาย ( X ̅ = 3.92,SD = 0.796 ) 

 

 

 

 

 

ปัจจัยของความสุขในการทํางาน สรุปรวม ค่าเฉลีย

 ഥ࢞

ส่วนเบียงเบน

มาตรฐาน (SD) 

ระดับความคิดเห็น 

1.ดา้นครอบครัว 4.44  0.673  มากทีสุด  

.ดา้นสุขภาพ 4.31  0.561  มากทีสุด  

.ดา้นการผอ่นคลาย  3.92  0.796  มาก  

.ดา้นการศึกษา 3.98  0.717  มาก  

.ดา้นสภาพแวดลอ้มทางสงัคม  4.09  0.734  มาก  

 6.ดา้นการมีนาํใจ  4.19 0.672 มาก 

รวม 4.16 0.692 มาก 
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ค่าเฉลียและค่าคลาดเคลือนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของประสิทธิผลการปฏิบติังานในภาพรวม 

สรุปรวม 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน สรุปรวม ค่าเฉลีย

 ഥ࢞

ส่วนเบียงเบน

มาตรฐาน (SD) 

ระดับความคิดเห็น 

1. ดา้นผลสัมฤทธิของงาน 4.43 0.266 มากทีสุด 

2. ดา้นพฤติกรรมการปฏิบติัราชการ 4.17 0.382 มาก 

3. ดา้นประสิทธิภาพการปฏิบติัราชการ 4.38 0.305 มากทีสุด 

รวม 4.33 0.199 มากทีสุด 

พบว่า เจ้าหน้าทีสถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่ อาํเภอพล จังหวดัขอนแก่น มี

ประสิทธิผลการปฏิบติังานในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุด ( X̅ = 4.33, SD = 0.199 ) และความคิดเห็นอยู่

ในระดบัมากทีสุด ไดแ้ก่ ดา้นผลสัมฤทธิของงาน ( X ̅ = 4.43,SD = 0.266 ) และดา้นประสิทธิภาพการปฏิบติั

ราชการ ( X ̅ = 4.38,SD = 0.305 )  ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรมการปฏิบตัิราชการ ( X ̅  
= 4.17,SD= 0.382 ) 

 

สรุปการทดสอบสมมติฐานที  ปัจจยัส่วนบุคลของเจา้หนา้ที สถานีอนามยัในเขตพืนที ตาํบล

เพก็ใหญ่  อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น มีระดบัประสิทธิผลการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

ปัจจัยส่วนบุคคล ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีสถานีอนามัยในเขตพืนที ตําบลเพ็ก

ใหญ่ อําเภอพล จงัหวัดขอนแก่น 

เพศ  t-Test = 0.908  Sig = 0.099  ไม่แตกต่าง 

อายุ  F-Test(ANOVA) = 0.409  Sig = 0.747  ไม่แตกต่าง 

อายุราชการ  F-Test(ANOVA) = 0.587  Sig = 0.673  ไม่แตกต่าง 

สถานภาพ  F-Test(ANOVA) = 1.114  Sig = 0.334  ไม่แตกต่าง 

ระดบัการศึกษา  F-Test(ANOVA) = 1.500  Sig = 0.230  ไม่แตกต่าง 

รายไดต่้อเดือน F-Test(ANOVA) = 0.964  Sig = 0.415  ไม่แตกต่าง 

 

สมมุติฐานที  ปัจจัยส่วนบุคลของเจ้าหน้าที สถานีอนามยั ในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่  

อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น มีระดบัประสิทธิผลการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 
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การทดสอบสมมตฐิานที  ความสุขในการทาํงานของเจา้หนา้ที สถานีอนามยัในเขตพืนที 

ตาํบลเพ็กใหญ่  อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น ส่งผลถึงประสิทธิผลการปฏิบตังิานโดยใช้การวเิคราะหส์มการ

ถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) ผลการวเิคราะห์ความสุขในการทาํงานของเจา้หนา้ที สถานี

อนามยัในเขตพืนที ตาํบลเพก็ใหญ่  อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น ส่งผลถึงประสิทธิผลการปฏิบติังาน 

ตัวแปร B SE Beta t Sig 

คา่คงที 4.109 0.699  5.881 0.000 

ดา้นครอบครัว -0.021 0.080 -0.032 -0.259 0.797 

ดา้นสุขภาพ -0.060 0.082 -0.089 -0.723 0.472 

ดา้นการผ่อนคลาย 0.024 0.062 0.051 0.391 0.697 

ดา้นสถานภาพ 0.031 0.063 0.063 0.488 0.627 

ดา้นระดบัการศึกษา 0.102 0.076 0.165 1.332 0.187 

ดา้นการมีนาํใจ -0.015 0.065 -0.029 -0.236 0.814 

R2 = .045, F = 0.530, Sig of F = .784* 

สมมติุฐานที  ความสุขในการทาํงานของเจา้หน้าที สถานีอนามยั ในเขตพืนที ตาํบลเพ็กใหญ่  

อาํเภอพล จงัหวดัขอนแก่น ไม่ส่งผลถงึประสิทธิผลการปฏิบตังิาน จงึปฏิเสธสมมตฐิานการวจิยั 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

ดว้ยลกัษณะงานของสถานีอนามยัทีแตกต่างกนั จงึควร ทาํการศึกษาความสุขในการทาํงานกบั

ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจ้าหน้าทีตาํแหน่งอืนๆ ดว้ย เช่น ประชาชนทีมารับบริการ เพือใหท้ราบถึง

แนวทางพฒันาปรับปรุงความสุขในการทาํงานอนัจะนาํไปสู่ ประสิทธิผลการปฏิบติังานทีดียิงขึนต่อไป 
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