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ปัจจัยทีม่ผีลต่อการตัดสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรใน 
อ าเภอบึงบูรพ์  จังหวดัศรีสะเกษ1 

Factors Influencing Farmer's Purchase Decision of Tractor in 
Bueng Burap District Sisaket Province 

                                              กิตติยา   ทองไทย2 
 
บทคัดย่อ 
 การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือแทรกเตอร์ของเกษตรกรใน อ าเภอบึงบูรพ์ จงัหวดัศรี
สะเกษ  ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง คือ เกษตรกรในอ าเภอบึงบูรพ ์ จงัหวดัศรีสะเกษ จ านวน 400  ตวัอยา่ง โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  และสถิติอนุมาน (Inferential Statistic) เพื่อทดสอบสมมติฐานประชากร และ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร โดยการใช้สถิติทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ผลการวิจัยพบว่าเพศ  อายุ สถานภาพ รายไดร้วมครอบครัวต่อปี  และจ านวนพ้ืนท่ีถือครองเพื่อท า
การเกษตร  ของเกษตรกรต่างกนัมีกระบวนการตัดสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์โดยรวมแตกต่างกนั  และระดับ
การศึกษา  จ านวนสมาชิกในครอบครัว ลกัษณะการท าเกษตรกรรมภายในครอบครัว  ของเกษตรกรต่างกนัจะมี
กระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัปัจจยัทางการตลาดดา้นช่องทางการ
จัดจ าหน่าย  ด้านการส่งเสริมการตลาดและปัจจัยทางการตลาดในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการ
ตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้นการตะหนักถึงความตอ้งการ 
 ปัจจัยทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด
และปัจจยัทางการตลาดในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้น
การแสวงหาขอ้มลู 
 ปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์  ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาดและปัจจยั
ทางการตลาดในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กับกระบานการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรด้านการ
ประเมินผลทางเลือก 
 ปัจจยัทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาดและปัจจยัทางการตลาดใน
ภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้นการซ้ือ 
                                                           
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรในอ าเภอบึงบูรพ ์ จงัหวดัศรีสะเกษ 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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 ปัจจยัทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาดและปัจจยัทางการตลาดใน
ภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้นการประเมินผลหลงัการซ้ือ 
 
Abstract 
 A study of factors affecting the decision-making process of farmer's tractor purchase in Bueng Burap 
District Sisaket Province The sample population is farmers in Bueng Burap District. In Sisaket Province, 400 
samples were used by questionnaires as a tool to collect statistical data for data analysis such as percentage, 
mean, standard deviation (SD) and inferential statistic to test the population hypothesis. and analyze the 
relationship between variables By using the Pearson Product Moment Correlation Coefficient test statistic at a 
statistically significant level of 0.05. 
 The results showed that sex, age, status, and family income per year and the amount of land held for 
farming Different farmers have different overall tractor purchasing decisions. and education level number of 
family members Characteristics of family farming of different farmers will have the same overall and 
individual purchasing decision making process of tractors, marketing factors in terms of distribution channels 
In terms of marketing promotion and overall marketing factors, it was related to the decision-making process 
of tractor purchasing by farmers in regard to demand awareness. 
 Marketing factors: products, prices, distribution channels In terms of marketing promotion and 
overall market factors, it was related to the decision-making process of farmer's tractor purchase in 
information seeking. 
 Product Marketing Factors distribution channel In terms of marketing promotion and overall market 
factors, there was a correlation with farmers' decision to purchase tractors in the evaluation of alternatives. 
 Marketing factors for distribution channels In terms of marketing promotion and overall marketing 
factors, it is related to the decision-making process of tractors purchase by farmers. 
 Marketing factors for distribution channels In terms of marketing promotion and overall market 
factors, it was related to the decision-making process of farmer's tractor in post-purchase evaluation. 
 
ปัญหา ความเป็นมา และความส าคัญของปัญหา 
 เกษตรกรไทยส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรรายย่อย โดยกว่าร้อยละ 50 มีท่ีดินน้อยกว่า 10 ไร่ ในขณะท่ี
เกษตรกรซ่ึงมีท่ีดินมากกว่า 20 ไร่นั้นคิดเป็นเพียงร้อยละ 20  อีกทั้งมีเพียงเกษตรกรร้อยละ 42 เท่านั้นท่ีสามารถ
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เขา้ถึงแหล่งน ้า ในขณะท่ีความถ่ีและความรุนแรงของภยัพิบติัทางส่ิงแวดลอ้มมีแนวโนม้เพ่ิมสูงขึ้น ไม่ว่าจะเป็น
ภยัแลง้หรือน ้ าท่วม แนวโนม้แรงงานในภาคเกษตรไทยก็แก่ชราลง โดยสัดส่วนของผูท่ี้อายมุากกว่า 60 ปีในภาค
การเกษตรเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 36 ใน พ.ศ. 2551 เป็นร้อยละ 46 ในพ.ศ. 2561 ปัจจยัเหล่าน้ีอาจเป็นปัจจยัท่ีท าให้
ผลิตภาพในภาคการเกษตรไทยเติบโตล่าช้าเช่นเดียวกบัอายุเฉล่ียของหัวหน้าครอบครัวในภาคการเกษตรท่ี
เพ่ิมข้ึนจาก 54 เป็น 58 ปีในช่วงเวลาเดียวกนั อยา่งไรก็ดี ในกลุ่มเกษตรกรอายนุ้อยก็พบว่าไดรั้บการศึกษาเฉล่ีย
ท่ีสูงขึ้นซ่ึงอาจช่วยเพิ่มโอกาสในการน าเทคโนโลยใีหม่ๆ  ไปใชใ้นแปลงเกษตรโดยการท่ีจะน าเทคโนโลยหีรือ
เคร่ืองจกัรเขา้มาช่วย รถแทรกเตอร์ถือเป็นตวัเลือกท่ีนิยมมาก เพราะสามารถช่วยให้การท าการเกษตรเป็นไป
อยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 รถแทรกเตอร์ เป็นตน้ก าลงัในการท าการเกษตร เช่น เตรียมพื้นดิน การปลูก การบ ารุงรักษา ฉีดยา ฉีด
ปุ๋ย ตลอดจนถึงการเก็บเก่ียวผลผลิต และมันยงัสามารถส่งก าลังออกไปยงัเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีใช้ใน
การเกษตรไดอี้กดว้ย โดยลกัษณะโดยทัว่ๆ ไปของรถแทรกเตอร์นั้น คือ เคร่ืองยนตข์องจะมีรอบต ่าแต่มีแรงบิด
ท่ีสูง เพราะตอ้งการให้เกิดแรงฉุดลาก ตวัถงัของรถสูง เพ่ือให้ว่ิงเขา้ไปท างานระหว่างแถวพืชและคนัดิน หรือ
ร่องคูไดอ้ยา่งสะดวกสบาย ลอ้หลงัใหญ่และหนา้กวา้ง เพื่อรับน ้ าหนกัท่ีเกิดขึ้นในขณะท่ีเราท างาน 
 ในสภาพปัจจุบนัการใชร้ถแทรกเตอร์และเคร่ืองทุ่นแรงทางการเกษตรนับไดว้่ามีความจ าเป็นอยา่งมาก
ทั้งน้ีเน่ืองจากการเพิ่มของจ านวนประชากรท่ีท าให้ความตอ้งการอาหารและผลผลิต ทางการเกษตรเพิ่มขึ้นตาม
ไปดว้ย ถา้เกษตรกรยงัคงใชว้ิธีการผลิตแบบเดิม ท่ีอาศยัแรงงานจากคน และสัตวก์็จะท าให้ท างานไม่เสร็จทนั
ตามเวลาท่ีก าหนด และไดป้ริมาณผลผลิต 
ไม่เพียงพอต่อ ความตอ้งการของประชากรผูบ้ริโภคเน่ืองจาก การเตรียมดินเพ่ือปลูกดว้ยแรงงานสัตวน์ั้นล่าชา้ 
เสร็จไม่ทนัตามเวลาท่ีตอ้งการหรือไม่ทนัต่อฤดูกาลเพาะปลูกดงันั้น การน าเอารถแทรกเตอร์และเคร่ืองทุ่นแรง
ทางการเกษตรมาใชใ้นการเตรียมดิน และเพาะปลูกแทน แรงงานคนและสัตว์ จะท าให้ประสิทธิภาพในการ
ท างานสูงข้ึน เพราะ สามารถท างานไดร้วดเร็ว ไดป้ริมาณงานมากกว่า ส่งผลท าให้ตน้ทุนการผลิตลดลง ได้
ผลตอบแทนคุม้ค่า รถแทรกเตอร์ และเคร่ืองทุ่นแรงทางการเกษตรจึงนับไดว่้ามีความส าคญัต่อการประกอบ
อาชีพเกษตรกรรมอยา่งยิง่ 
 อ าเภอบึงบูรพ ์เป็นอ าเภอหน่ึงในจงัหวดัศรีสะเกษ มีท่ีตั้งอยูท่างตะวนัตกเฉียงเหนือของจงัหวดั มีอาณา
เขตติดต่อกบัจงัหวดัสุรินทร์ทางทิศเหนือและทิศตะวนัตก จัดเป็นอ าเภอท่ีมีขนาดเล็กและมีจ านวนประชากร
น้อยท่ีสุดในจังหวดัศรีสะเกษโดยมีประชากรรวมทั้ งส้ิน 10,538 คน ประชากรส่วนใหญ่ในอ าเภอบึงบูรพ์
ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลกั โดยการเกษตรหลกัๆ ท่ีท าคือการ ปลูกขา้ว ปลูกหม่อน เล้ียงไหม  สภาพ
พื้นท่ีของอ าเภอบึงบูรพมี์ลกัษณะเป็นท่ีราบสูง สลบักบัท่ีลุ่ม สภาพดินเป็นดินร่วนปนทราย มีล าห้วยทบัทนัไหล
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ผ่านทางทิศตะวนัตกและเป็นแนวแบ่งเขตการปกครองระหว่างอ าเภอบึงบูรพก์บัอ าเภอรัตนบุรี จงัหวดัสุรินทร์ 
ซ่ึงเหมาะมากส าหรับการท าเกษตร 
  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือรถไถของเกษตรกรใน 
อ าเภอบึงบูรพ ์ จงัหวดัศรีสะเกษ  เพ่ือใชเ้ป็น ขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันาแผนการตลาดของผูป้ระกอบการ
จ าหน่ายรถไถหรือแทรกเตอร์ ในการตอบสนองความตอ้งการ ของผูบ้ริโภคและสร้างความมัน่ คงต่อธุรกิจ
ยิง่ขึ้น 
 
ค าถามการวจัิย 

1. ปัจจยัส่วนบุคคลปัจจยัใดส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรใน อ าเภอบึงบูรพ ์
จงัหวดัศรีสะเกษ  

2. ปัจจยัทางการตลาดปัจจยัใดผลต่อการตดัสินใจซ้ือซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรใน อ าเภอบึงบูรพ ์
จงัหวดัศรีสะเกษ  
 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา  

1. เพ่ือศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรใน อ าเภอบึง
บูรพ ์จงัหวดัศรีสะเกษ 

2. เพ่ือศึกษาปัจจยัทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรใน อ าเภอบึง
บูรพ ์จงัหวดัศรีสะเกษ 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งในการศึกษาคร้ังน้ีจึงท าการก าหนดกรอบแนวความคิดใน
การวิจยัไดด้งัน้ี 
   ตวัแปรอิสระ(Independent Variables)                                  ตวัแปรตาม (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปแบบการวจัิย 
 การวิจยัเร่ือง:เร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือรถไถของเกษตรกรในอ าเภอบึงบูรพ ์ จงัหวดัศรี
สะเกษ เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (quantitative research) ใชว้ธีิการเชิงส ารวจ โดยใชแ้บบสอบถามเพ่ือท าการเกบ็
รวบรวมขอ้มูลจากประชากรกลุ่มตวัอยา่งแลว้น าขอ้มูลมาท าการวิเคราะห์เพื่อหาขอ้สรุปการวจิยั 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มประชากรท่ีเป็นเกษตรกรในอ าเภอบึงบูรพ ์จงัหวดั
ศรีสะเกษ  
 

ข้อมูลทัว่ไปของเกษตรกร 
1.เพศ 
2.อาย ุ
3.สถานภาพ 
4.รายไดร้วมของครอบครัว 
5.จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
6.ลกัษณะการท าเกษตรกรรมของ
ครอบครัว 
7.ประเภทของพืชท่ีท าการเพาะปลูก 

ปัจจัยทางการตลาด 
1.ดา้นผลิตภณัฑ์ 
2.ดา้นราคา 
3.ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
4.ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

การตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของ
เกษตรกร 
1.การตระหนกัถึงความตอ้งการ 
2.การแสวงหาขอ้มูล 
3.การประเมินผลทางเลือก 
4.การซ้ือ 
5.การประเมินผลหลงัการซ้ือ 
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 กลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ เกษตรกรในอ าเภอบึงบูรพ ์จงัหวดัศรีสะเกษ เน่ืองจากประชากรมี
ขนาดใหญ่ จึงใชก้ารก าหนดจ านวนกลุ่มตวัอยา่งจากตารางส าเร็จรูปของทาโร ยามาเน่ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  
และ ความคลาดเคล่ือน  5% พบวา่จะตอ้งท าการสุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 385 ตวัอยา่งแต่ผูว้ิจยัใช ้400 ตวัอยา่งเพื่อ
ความครบถว้นของขอ้มูลมากข้ึนและใชว้ธีิเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม เพื่อใชเ้ก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามประกอบดว้ย 4 
ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลของเกษตรกร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ รายไดร้วม
ของครอบครัว จ านวนสมาชิกในครอบครัว จ านวนพื้นท่ีถือครองเพื่อท าการเกษตรและลกัษณะการท าการเกษต
ภายในครอบครัวลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิดแบบแบบใหเ้ลือกค าตอบและเลือกค าตอบไดเ้พียงขอ้งเดียว
จ านวน 8 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามปัจจยัทางการตลาด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ(์Product) ดา้นราคา(Price) 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย(Place) และดา้นการส่งเสริมการตลาด(Promotion) ลกัษณะเป็นค าถามปลายปิดซ่ึง
ประกอบดว้ยค าตอบยอ่ยท่ีแบ่งเป็น 5 ระดบั โดยใชม้าตรวดัประมาณค่า (Rating Scale) และใหค้ะแนนแต่ละ
ระดบัตั้งแต่ค่าคะแนนนอ้ยท่ีสุด คือ 1 ถึงค่าคะแนนมากท่ีสุด คือ 5 รวมจ านวน 21 ขอ้ และมีเกณฑก์ารให้
คะแนน ดงัน้ี 
  ส าคญัมากท่ีสุด   ให ้      5       คะแนน 
  ส าคญัมาก   ให ้      4       คะแนน 
  ส าคญัปานกลาง   ให ้      3       คะแนน 
  ส าคญันอ้ย   ให ้      2       คะแนน 
  ส าคญันอ้ยท่ีสุด   ให ้      1       คะแนน 
 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามกระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกร ไดแ้ก่ การตระหนกัถึง
ความตอ้งการ (Need Recognition) การแสวงหาขอ้มูล (Information Search) การประเมินผลทางเลือก 
(Evaluation of Alternative) การซ้ือ (Purchase) และการประเมินผลหลงัการซ้ือ (Post Purchase Evaluation) 
ลกัษณะเป็นค าถามปลายปิดซ่ึงประกอบดว้ยค าตอบยอ่ยท่ีแบ่งเป็น 5 ระดบั โดยใชม้าตรวดัประมาณค่า (Rating 
Scale) และใหค้ะแนนแต่ละระดบัตั้งแต่ค่าคะแนนนอ้ยท่ีสุด 1 ถึงค่าคะแนนมากท่ีสุดคือ 5 รวมจ านวน 20 ขอ้ 
และเกณฑใ์นการใหค้ะแนนดงัน้ี 
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                           เห็นดว้ยมากท่ีสุด  ให ้      5       คะแนน 
                           เห็นดว้ยมาก   ให ้      4       คะแนน 
                           เห็นดว้ยปานกลาง  ให ้      3       คะแนน 
                           เห็นดว้ยนอ้ย   ให ้      2       คะแนน 
                           เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  ให ้      1       คะแนน 
 ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เพิ่มเติม ลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิด (Open-Ended 
Question) รวมจ านวน 1 ขอ้ 
 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
   1.ท าการศึกษาแนวแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค แนวคิดทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด แนวคิด
และทฤษฎีการตดัสินใจของผูบ้ริโภค แนวคิดและทฤษฎีเคร่ืองจกัรกลการเกษตรและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มเติม 
 2.ท  าการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค แนวคิดและทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 
แนวคิดและทฤษฎีการตดัสินใจของผูบ้ริโภค แนวคิดและทฤษฎีเคร่ืองจกัรกลการเกษตรและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ต่างๆเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามโดยให้ครอบคลุมเน้ือหาตามแนวความคิดของการวจิยั 
  3.สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมตามกรอบแนวคิดค านิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งช้ี 
 4.การตรวจสอบความน่าเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบวดัทุกฉบบัดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 
(Cronbach’s Coefficient of Alpha-α) เป็นวธีิการหาค่าความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือเพื่อประเมินคุณภาพของ
แบบสอบถามทั้งฉบบัแต่ละขอ้ค าถามวา่มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ โดยค่า α จะตอ้งมีค่าน ้าหนกัมากกวา่หรือ
เท่ากบั 0.70 จึงจะสามารถน าเคร่ืองมือน้ีไปใชส้ าหรับการรวบรวมขอ้มูลผลการวิเคราะห์การตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือได ้(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553) 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยั แบ่งออกเป็น 2 ประเภท โดยผูว้จิยัมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชว้ธีิการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็น
เกษตรกรในอ าเภอบึงบูรพ ์จงัหวดัศรีสะเกษ จ านวน 400 คน และมีการด าเนินการดงัน้ี 
  1.1 ผูศึ้กษาท าการเตรียมแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ชุด 
  1.2 ผูศึ้กษาแนะน าตวัเพื่อขออนุญาตเก็บแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีตรงกบัลกัษณะท่ี
ก าหนดไวแ้ละท าการเตรียมแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ชุด 
  1.3 ผูศึ้กษาเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใหผู้ต้อบค าแบบสอบถามท าการตอบแบบสอบถามดว้ย
ตนเอง ทั้งน้ีผูศึ้กษาด าเนินการอธิบายวธีิการท าแบบสอบถามและแจกแบบสอบถามดว้ยตนเองจ านวน 400 ชุด 
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  1.4 ผูศึ้กษาด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลและน าแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของขอ้มูล 
  1.5 ผูศึ้กษาตรวจสอบแกไ้ขขอ้มูลทุกฉบบัโดยพิจารณาความครบถว้นสมบูรณ์ของขอ้มูล ความ
สอดคลอ้งของค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกนัและคุณลกัษณะของตวัอยา่งตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
 2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ใชว้ธีิการเก็บขอ้มูลจากการศึกษาทฤษฎี เอกสารวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 
เช่น วทิยานิพนธ์ งานวิจยั การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองและต าราทางวชิาการต่างๆ 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 วธีิการทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ไดแ้ก่ 
 1.1. การวเิคราะห์ขอ้มูลของเกษตรใชแ้จกแจงความถ่ีและน าเสนอเป็นค่าร้อยละ 
 1.2. การวเิคราะห์ปัจจยัทางการตลาดและกระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกร ใชก้าร
หาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) ไดแ้ก่  
 2.1.การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม โดยใชก้ารทดสอบค่าการแจก
แจงแบบ t-test แบบกลุ่มตวัอยา่งทั้งสองเป็นอิสระแก่กนั  
 2.2.การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุ่ม โดยใชก้ารวเิคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
 2.3.การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดยสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียรสนั (pearson 
Product – Moment Correlation Coefficient) เพื่อแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการทดสอบเพื่อวดัระดบั
ความสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปร มีเกณฑก์ารพิจารณาค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร มีดงัน้ี 
  การแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) 
   ค่า r อยูใ่นช่วง     ระดบัความสัมพนัธ์ 
   0.100 – 0.200                        ต ่ามาก 
   0.201 – 0.400                            ต ่า 
   0.401 – 0.600                        ปานกลาง 
   0.601 – 0.800                        สูง 
   0.801 – 0.999                        สูงมาก 
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ผลการศึกษา 
 การวิจัย เร่ืองปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือรถไถของเกษตรกรในอ าเภอบึงบูรพ์ จังหวดั                  
ศรีสะเกษ คร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
 1.เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรใน อ าเภอบึงบูรพ ์
จงัหวดัศรีสะเกษ 
 2.เพื่อศึกษาปัจจยัทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรใน อ าเภอ              
บึงบูรพ ์จงัหวดัศรีสะเกษ 
 กลุ่มตวัอยา่งคือเกษตรกรในอ าเภอบึงบูรพ ์จงัหวดัศรีสะเกษ จ านวน 400 ตวัอยา่ง 
 ตวัแปรอิสระ แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ  1.คุณลกัษณะของประชากร ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ รายได้
รวมของครอบครัว จ านวนสมาชิกในครอบครัว ลกัษณะการท าเกษตรกรรมของครอบครัวและประเภทของพืชท่ี
ท าการเพาะปลูก 2.ปัจจยัทางการตลาด ประกอบดว้ย ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายและ
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
 ตวัแปรตาม คือ กระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกร ประกอบดว้ย การตระหนกัถึง
ความตอ้งการ การแสวงหาขอ้มูล การประเมินผลทางเลือก การซ้ือและการประเมินผลหลงัการซ้ือ 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ไดแ้ก่ 
การวเิคราะห์ขอ้มูลของเกษตรใชแ้จกแจงความถ่ีและน าเสนอเป็นค่าร้อยละ ใชก้ารหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) ไดแ้ก่ การเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม โดยใชก้ารทดสอบค่าการแจกแจงแบบ t-test แบบกลุ่มตวัอยา่งทั้ง
สองเป็นอิสระแก่กนั การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม โดยใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร โดย
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียรสัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) เพื่อแสดง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการทดสอบเพื่อวดัระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  
สรุปผลการวจิยั 
 1.กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ช่วงอายท่ีุมีจ  านวนมากท่ีสุดคือ 41-50 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษา
ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี สถานภาพสมรส ครอบครัวมีรายไดร้วมต่อปีประมาณ 200,001 – 300,000 บาท จ านวน
สมาชิกในครอบครัว 4 – 6 คน ลกัษณะการท าเกษตรกรรมของครอบครัวคือ ท านาปลูกขา้วมากท่ีสุด มีพื้นท่ีถือ
ครองเพื่อท าการเกษตร ไม่เกิน 20 ไร่และ 20-50 ไร่ในจ านวนท่ีเท่ากนั โดยการลกัษณะการท าเกษตรส่วนใหญ่
ปลูกพืชหลายอยา่งและการส่งเสริมการขายท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการมากท่ีสุด คือ ใหบ้ริษทัจดัสรรเงินช่วยเหลือ
เงินดาวน์ 
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 2.กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจซ้ืออยูใ่นระดบัมากท่ีสุดคือ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือการแสวงหาขอ้มูล รองลงมาคือการซ้ือ การประเมินผลหลงัการซ้ือ การประเมินผลทางเลือกและขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือการตระหนกัถึงความตอ้งการ ตามล าดบั  
ปัจจยัทางการตลาดมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกร ดงัน้ี  
 2.1.ปัจจยัทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาดและปัจจยัทางการตลาด
ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้นการตะหนกัถึงความ
ตอ้งการ 
 2.2.ปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด
และปัจจยัทางการตลาดในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้น
การแสวงหาขอ้มูล 
 2.3.ปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาดและ
ปัจจยัทางการตลาดในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบานการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้นการ
ประเมินผลทางเลือก 
 2.4.ปัจจยัทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาดและปัจจยัทางการตลาด
ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้นการซ้ือ 
 2.5.ปัจจยัทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาดและปัจจยัทางการตลาด
ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกรดา้นการประเมินผลหลงัการ
ซ้ือ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. กระบวนการตดัสินใจซ้ือดา้นการประเมินผลทางเลือก ผูผ้ลิตหรือตวัแทนจ าหน่ายควรมีการปรับปรุง
มาตรฐานการใหบ้ริการหลงัการขายใหมี้ประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยเพื่อให้
ลูกคา้เกิดความมัน่ใจหากในอนาคตถา้การใชง้านสินคา้เกิดมีปัญหาสามารถติดต่อสอบถามมายงับริษทัไดต้ลอด 
ใหลู้กคา้เกิดความรู้สึกวา่ทางบริษทัไม่ไดท้อดทิ้งหลงัจากซ้ือสินคา้ไปแลว้ 
 2.  กระบวนการตดัสินใจซ้ือดา้นการซ้ือ ผูผ้ลิตหรือตวัแทนจ าหน่ายควรจดัใหมี้รายการส่งเสริมการขาย 
โดยเฉพาะส่วนลดผลิตภณัฑแ์ละค่าบริการต่างๆ ควรมีการจดัโปรโมชัน่ตามฤดูกาลต่างๆ อยูเ่สมอ 
 3. กระบวนการตดัสินใจซ้ือดา้นการประเมินผลหลงัการซ้ือ ผูผ้ลิตหรือตวัแทนจ าหน่ายควรรักษา
มาตรฐานและพฒันาผลิตภณัฑข์องตนเองอยา่งสม ่าเสมอ ใหลู้กคา้เกิดความเช่ือมัน่ในตวัสินคา้จะไม่เปล่ียนใจ
ไปยีห่อ้ของเรา 
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ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือแทรกเตอร์ของเกษตรกรในอ าเภออ่ืนๆ และ
จงัหวดัอ่ืนๆอีก เพราะทุกพื้นท่ีจงัหวดัในประเทศไทยมีการท าการเกษตรกรรมทุกจงัหวดั ซ่ึงหากมีการศึกษา
เพิ่มเติม ก็จะท าใหผู้ผ้ลิตและตวัแทนจ าหน่ายรถแทรกเตอร์สามารถพฒันากลยทุธ์ในการขายดา้นต่างๆ ท่ี
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายได ้  
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