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การประสานงานที่มีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร1 
COORDINATION AFFECTS EFFECTIVENESS OF THE DEPARTMENT OF ROYAL RAINMAKING 

AND AGRICULTURAL AVIATION 
 

รัตนากร ลาพงษ์ 2 
 
บทคัดย่อ 
 
  การศึกษาเรื่องการประสานงานที่มีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1.) เพ่ือศึกษาปัจจัยการประสานงานที่มีผลต่อกับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการ
บินเกษตร 2.) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการประสานงานมีกับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตรเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจ้างประจ า ของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร จ านวน 215 ราย สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติที่ใช้ทดสอบความสัมพันธ์ คือ สถิติ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  
 จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยการประสานงานที่มีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบิน
เกษตรภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 อยู่ในระดับมาก ปัจจัยการประสานงานที่มีผลต่อประสิทธิผลที่สุด 
คือความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน และด้านค่านิยมร่วมกัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98 ด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 ด้าน
นโยบายการบริหารองค์การมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 และด้านโครงสร้างองค์การ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.49 
ตามล าดับ ปัจจัยการประสานงานที่มีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตรอย่าง 
มีนัยส าคัญที่ระดับ .01 ซึ่งมีความสัมพันธ์เชิงบวกและอยู่ในระดับสูงเมื่อพิจารณารายด้าน ซึ่ งสามารถ
เรียงล าดับความส าคัญตามค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย พบว่า ปัจจัยการประสานงาน 
ด้านค่านิยมองค์การ กับประสิทธิผลองค์การ ด้านผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ มี
ความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01อยู่ในระดับสูง ปัจจัยการประสานงาน ด้าน
ค่านิยมองค์การกับประสิทธิผล ความพึงพอใจในงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 อยู่ในระดับสูง และปัจจัยการประสานงานด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างาน กับ
ประสิทธิผล ขวัญและก าลังใจในการท างานมีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่
ในระดับปานกลาง 

ค าส าคัญ : ปัจจัยการประสานงาน, ประสิทธิผลองค์การ 

 

 

 
 
                                                           
1
 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของการค้นคว้าอิสระเรื่อง แรงจูงใจกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของขา้ราชการศาลยุติธรรม กรณีศึกษา : 

ส านักอ านวยการประจ าศาลอาญารัชดา 
2
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Abstract 
 
 Coordination affecting effectiveness of the Department of Royal Rainmaking and 
Agricultural Aviation. The objective is to study 1.) study the coordination factors affecting 
effectiveness of the Department of Royal Rainmaking and Agricultural Aviation. 2.) study 
the relationship between coordination factors and effectiveness of the Department of 
Royal Rainmaking and Agricultural Aviation. Is a survey research using the questionnaire. 
Sample is government officer, government employee and temporary staff of the 
Department of Royal Rainmaking and Agricultural Aviation.Total of 215 samples. The 
statistics used in data analysis were percentage, average, standard deviation and Pearson 
Product Moment Correlation.  
 From the study found that coordination affecting effectiveness of the Department 
of Royal Rainmaking and Agricultural Aviation have an average of 3.88 at 
a high level. Coordination factors that affect the most effective is the relationship with 
colleagues and the shared values have an average of 4.20, the relationship with director 
have an average of 3.98, the work environment have an average of 3.72, the corporate 
management policy have an average of 3.70 and the organizational structure have an 
average of 3.49 respectively. Coordination factors affecting the effectiveness of 
Department of Royal Rainmaking and Agricultural Aviation is significantly at the .01 level, 
Which has a positive relationship and is a high level. When consider each factors can sort 
by Pearson Product Moment Correlation descending. Found that coordination factors is 
the shared values and effectiveness is performance according to the government action 
plan. There is a positive relationship and statistical significantly at the .01 level at a high 
level. Coordination factors is the work environment and effectiveness is morale at work. 
There is a positive relationship and statistical significantly at the .01 level at a medium 
level. 

Keyword : Coordination, Organizational effectiveness 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
กรมฝนหลวงการบินเกษตร มีภารกิจหน้าที่ให้บริการประชาชนด้านการเกษตร และการเติมน้ า

ต้นทุนในเขื่อนเป็นหลัก และมีวิสัยทัศน์ หรือเป้าหมายสูงสุดขององค์การ คือ กรมฝนหลวงและการบิน
เกษตรเป็นองค์กรชั้นน าในระดับโลกด้านการดัดแปรสภาพอากาศตามศาสตร์ของพระราชาภายใน 
ปี 2580 เพ่ือให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ควรมีการบริหารจัดการองค์การที่ดี องค์การจะสามารถ
ด าเนินงานตามแผนที่ได้ก าหนดไว้ และท าให้องค์การเกิดประสิทธิผลได้รวดเร็ว  การประสานงาน 
มีความส าคัญต่อการปฏิบัติภารกิจเนื่องจากเป็นการเตรียมความพร้อมและอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน และด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรเทาปัญหาภัยแล้ง ดังนั้นจึงต้องอาศัยการ
ประสานงานกันระหว่างกอง และบุคคากร เพ่ือให้ได้รับข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง และรวดเร็ว จึงได้ศึกษา
ปัจจัยการประสานงานที่ส่งผลกับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร  
 ด้วยเหตุนี้ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยการประสานงานที่ส่งผลกับประสิทธิผลของกรม
ฝนหลวงและการบินเกษตร ซึ่งในแต่ละองค์การย่อมมีวิธีการที่เหมาะสมต่างกัน ผลการศึกษาครั้งนี้จะมี
ความส าคัญในการทราบถึงปัจจัยการประสานงานขององค์การ เพ่ือใช้เป็นประโยชน์การวางแผน 
แนวทางการปฏิบัติ การปรับปรุง และแก้ไขกระบวนการการประสานงานของกรมฝนหลวงและการบิน
เกษตรให้ดียิ่งขึ้น ปรับปรุงกระบวนการให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์การของกรม รวมทั้งเป็นแนวทางของ
นโยบายเกี่ยวกับการบริหารจัดการข้อมูลที่เกิดขึ้น เพื่อพัฒนาในสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และ
น าไปสู่การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดขององค์การ ซึ่งจะมีผลต่อการบริหารในการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์แต่ละด้านที่ส่งผลไปสู่การพัฒนาต่อไป  

 
ค าถามในการวิจัย 
 การประสานงานมีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตรอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาปัจจัยการประสานงานที่มีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
2.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการประสานงานกับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและ

การบินเกษตร 
 

สมมติฐานการวิจัย 
การประสานงานมีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร 

 
ทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

 ความหมายของการประสานงาน  
เฮนรี่ ฟาโยล (Henri Fayol 1925 อ้างถึงใน ดวงสุดา ศรียงค์, 2554,4) การประสานงาน 

หมายถึงภาระหน้าที่ที่จะต้องเชื่อมโยงงานของทุกคนให้เข้ากันได้และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน 
มูนีย์ และไรลีย์  (Moonney and Reiley 1983 อ้างถึงใน ดวงสุดา ศรียงค์, 2554, 4) 

การประสานงาน หมายถึง การจัดพลังกลุ่มอย่างมีระเบียบ เพื่อให้เกิดการกระท าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
เพ่ือบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ 
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สรุปได้ว่า การประสานงาน คือการสร้างความร่วมมือกันระหว่างองค์การ เพ่ือสร้างระบบ 
และสร้างความเข้าใจ ข้อตกลงในการท างาน มีการเชื่อมโยงงาน เพ่ือด าเนินการไปในแนวทางเดียวกัน เพ่ือ
บรรลุเป้าหมายตามที่องค์การก าหนด รวมทั้งสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเจ้าหน้าที่และผู้บังคับบัญชา 
เพ่ือสร้างบรรยายกาศที่ดีในการท างาน ท าให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์การ 

กูลิคและเออร์วิค (Luther Gulick และ Lyndall Urwick : 1937 อ้างถึงใน ดวงสุดา ศรียงค์, 
2554, 5) การบริหารหรือกระบวนการบริหารไว้ 7 ประการ ซึ่งเป็นหลักการที่น ามาใช้ในการบริหารงานใน
ระบบราชการไทย เรียกย่อ ๆ ว่า “POSDCORB” มีหลักการดังต่อไปนี้ 1. การวางแผน (Planning) 2. การ
จัดองค์การ (Organizing) 3. การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) 4. การอ านวยงานหรือการสั่งการ (Directing) 
5. การประสานงาน (Co – ordination) 6. การรายงาน (Reporting) และ7. การงบประมาณ (Budgeting)  
 ปัจจัยในการประสานงาน  
  1. คน หมายถึง ผู้ซึ่งจะท าหน้าที่ประสานงานที่แท้จริง คือการประสานคนให้ร่วมมือร่วม
ใจ เพ่ือจุดมุ่งหมายเดียวกัน ผู้ประสานงานต้องมีความรู้ความสามารถ มีมนุษย์สัมพันธ์ดี มีทัศนคติที่ดี 

2. เงิน หมายถึง ตัวเงินและสิ่งอ่ืนซึ่งสามารถใช้เป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนได้ในการ
ประสานงานจะต้องมีกาลังเงินสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

3. วัสดุ หมายถึง สิ่งของเครื่องมือและเครื่องใช้ต่าง ๆ ในการประสานจะต้องมีวัสดุ
อุปกรณ์ช่วยในการประสานงานอย่างพอเพียง 

4. วิธีการท างาน หมายถึง การบริหารงานให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย ก าหนหน้าที่
และความรับผิดชอบชัดเจน มีการมอบหมายงาน และการควบคุมงาน การประสานงานท าได้หลายวิธีซึ่ง
ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ มีการประสานงานด้วยระบบและคน หรืออาจใช้ทั้ง 2 ระบบควบคู่กันการประสานงาน
อาจมีบุคคลคนเดียวเป็นผู้ประสานงานเพ่ือความคล่องตัว และการตัดสินใจแก้ปัญหาที่รวดเร็วฉับไว แต่ถ้า
เป็นงานที่มีระบบซับซ้อนและขอบเขตกว้างขวางต้องจัดตั้งเป็นคณะผู้ประสานงาน ในรูปคณะกรรมการ 

โดยสรุปว่า ปัจจัยที่ท าให้ เกิดการประสานงานมี 4 ประการ คือ คนที่มีหน้าที่
ประสานงาน ซึ่งผู้ประสานงานจ าเป็นต้องมีลักษณะที่มองการณ์ไกล มีมนุษย์สัมพันธ์ดี มีทัศนคติที่ดีต่อกัน 
เงิน เป็นการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ในหารประสานงาน วัสดุ เช่น โทรศัพท์ หรือเทคโนโลยี  โปรแกรม
ส าเร็จรูปที่สร้างขึ้นมาเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลในองค์การ และสุดท้ายวิธีการท างาน หรือเทคนิคการประสาน
ที่ผู้ที่ท าหน้าที่ประสานสามารถใช้ทักษะ และความช านาญเฉพาะตัวในการหาวิธีที่จะสามารถด าเนินการ
ประสานงานให้เร็วที่สุด 
 ลักษณะส าคัญของการประสานงาน  
  1. การประสานงานเป็นการผสมกลมกลืนเข้ากันสามารถรับกันได้ในจังหวะหรือในเวลา
อันเหมาะเจาะ (Timing) และผสมกลมกลืนเข้ากันได้อย่างแนบเนียน (Integrating) 
  2. การประสานงานจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับความร่วมมือร่วมใจของเจ้าหน้าที่ในทุกฝ่าย
เพ่ือให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ในรูปของทีมงาน (Team Work) 
  3. การประสานงานที่ดีจะต้องอาศัยเทคนิคการบริหารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การวางแผน
ที่ดี การจัดให้มีแผนผังขององค์การเกี่ยวกับหน้าที่และความรับผิดชอบการกระจายงาน เป็นต้น ช่วยให้การ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามแผน ลดความขัดแย้ง และในขณะเดียวกันการประสานงานก็จะดีขึ้น 
  4. การประสานงานที่ดีคือการสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two Way Communication) 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน และลดการเกิดความเข้าใจผิด ท าให้การประสานงานผิดพลาด 
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  5. การประสานงานมีอยู่ในทุกระดับชั้นของสายการบังคับบัญชา (Hierarchy) ทั้งเป็น
ทางการ (Formal) และไม่เป็นทางการ (Informal) เป็นองค์การ หรือหน่วยงานขนาดใหญ่ถือว่าเป็น
ความส าคัญ และต้องจัดให้มีการประสานงานขึ้นในทุกระดับชั้นเพราะการขาดความร่วมมือประสานงาน
เพียงในระดับใดระดับหนึ่งแล้ว ย่อมมีผลกระทบกระเทือนไปถึงส่วนอ่ืน 

โดยสรุปว่า การประสานงานต้องอาศัยทักษะในการสื่อสารที่ดี ซึ่งเป็นการสื่อสารแบบ 2 
ทาง เนื่องจากมีการโต้ตอบกันระหว่างผู้ประสานในส่วนที่ตนรับผิดชอบ และการประสานงานกันอย่าง 
ไม่เป็นทางการเป็นการประสานงานที่ถือว่าลดความขัดแย้งได้มากกว่าการประสานงานอย่างเป็นทางการ 
ข้อดีคือ สามารถติดต่อสื่อสารกับเจ้าของข้อมูลที่ต้องการได้โดยตรง และเพ่ิมมีความสัมพันธ์ไปในทางที่ดี
กับเพ่ือนร่วมงานอีกด้วย 
 ความหมายของประสิทธิผลองค์การ   
 แซมมูโท (Zammuto 1982 อ้างถึงใน ขวัญใจ สุดรัก, 2553, 25) กล่าวว่า ประสิทธิผลของ
องค์กร คือ ความสามารถขององค์กร ในสถานะที่เป็นระบบสังคมหนึ่งในการด าเนินการได้ผลตาม
วัตถุประสงค์ โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียหายต่อวิธีการและทรัพยากรองค์การ ตลอดจนไม่สร้างความ 
ตรึงเครียดอันไม่สมควรแก่สมาชิก  
 กิบสัน และคณะ (Gibson and Others 1988 อ้างถึงใน วารุณี เกิดก่อวงษ์, 2561, 27) กล่าวว่า 
ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นเรื่องการกระท าใด ๆ หรือพยายามใด ๆ ที่มีความมุ่งหมายที่จะได้รับผล
ให้เกิดขึ้น การกระท าหรือความพยายามจะมีประสิทธิผลสูงหรือต่ าเพียงใด ขึ้นกับผลที่ได้รับนั้น ครบถ้วน 
ถูกต้อง ทั้งเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ และใช้พลังงานน้อย 
 ปีเตอร์ ดรักเกอร์ (Peter Drucker 2000 อ้างถึงใน ขวัญใจ สุดรัก, 2553, 26) กล่าวถึง 
ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ความสามารถในการก าหนดจุดหมายขององค์การได้อย่าง 
เหมาะสมอย่างถูกทิศทาง และท าให้บรรลุผลได้ (Doing the right thing)  

  กล่าวโดยสรุปว่า ประสิทธิผลองค์การ หมายถึง ความสามารถขององค์การในการบรรลุ
ถึงเป้าหมายตามที่องค์การได้ก าหนดไว้ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ทั้งในรูปแบบตัวเงิน และผลงาน 
ขึ้นกับวัตถุประสงค์ขององค์การนั้น ๆ โดยมุ่งหวังไปสู่ความก้าวหน้าอย่างมั่นคงและยั่งยืนขององค์การ 
(ศรีสกุล เจริญศรี, 2558, 25) 
 องค์ประกอบของประสิทธิผล 

แนวความคิดของ ปีเตอร์สัน และโพลแมน (Peterson และ Plowman 1953 อ้างถึงใน วารุณี 
เกิดก่อวงษ์, 2561, 29) ได้ในแนวคิดด้านองค์ประกอบของการวัดประสิทธิผลการปฏิบัติงาน จ าแนกเป็น 4 
องค์ประกอบ ได้แก ่

 1. คุณภาพของงาน (Quality) คือ การที่ผู้ผลิตหรือผู้ปฏิบัติงาน และผู้ใช้งานได้รับ
ประโยชน์ ได้รับความพึงพอใจทั้ง 2 ฝ่าย โดยผลการท างานถูกต้องตามมาตรฐานเดียวกัน มีความรวดเร็ว 
และให้เกิดผลประโยชน์กับองค์การ 

 2. ปริมาณงาน (Quantity) คือ ปริมาณงานที่เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติงานได้ตาม
มาตราฐานที่องค์การก าหนดไว้ อย่างมีความเหมาะสมและอยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นไปได้ 

 3. เวลา (Time) คือ สิ่งที่ส าคัญในการบริหารจัดการของผู้ปฏิบัติงาน อาจจะใช้เทคนิค
และวิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างสะดวก รวดเร็วภายในระยะเวลาที่เหมาะสม     
  4. ค่าใช้จ่าย (Cost) คือ ต้นทุนที่ใช้ในการด าเนินงาน หรือใช้ทรัพยากรต่าง ๆ น้อยที่สุด 
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และได้ผลก าไรสูงสุด แต่ทั้งนี้องค์การต้องค านึงถึงความเป็นไปได้เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลที่สุงสุดของ
องค์การ เกิดความคุ้มค่าของทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด และเกิดความสูญเสียน้อยที่สุด 

 โดยสรุปได้ว่า แนวคิดของปีเตอร์สัน และโพลแมน ประสิทธิผลองค์การ โดยให้
ความส าคัญกับ คุณภาพของงาน ปริมาณงาน เวลา และค่าใช้จ่าย โดยหากมีการบริหารจัดการ
องค์ประกอบทั้ง 4 ประการนี้ แสดงว่าองค์การเกิดประสิทธิผล 
 
 แนวคิดของไพร์ส  Price  
 ไพร์ส (Price 1968 : 165 อ้างถึงใน ขวัญใจ สุดรัก, 2553, 27) การศึกษาวิจัยต่าง ๆ ไพร์สก็พบ
สิ่งที่เรียกว่า “ตัวแปรแทรกซ้อน” ซึ่งมีผลกระทบที่ส าคัญต่อความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลและ 
การการแบ่งส่วนงานการติดต่อสื่อสาร และขนาดขององค์การ เป็นต้นว่า องค์การสององค์การมีความ
เหมือนกันทุกประการ แต่ปรากฏว่า ประสิทธิผลขององค์การหนึ่งกลับมีมากกว่าอีกองค์การหนึ่ง ดังนั้นการ
ระบุให้ได้ว่า อะไรเป็นสาเหตุ ของความแตกต่างในประสิทธิผลก็คือการระบุถึงตัวแปรแทรกซ้อนนั่นเองซึ่ง 
ไพร์สพบว่า ตัวแปรดังต่อไปนี้คือ ตัวแปรแทรกซ้อน 1. ความสามารถในการผลิต (Productivity) คือ 
อัตราส่วนของผลิตต่อปัจจัย 2. การยินยอมปฏิบัติตาม (Conformity) คือ ความมากน้อยของการที่สมาชิก
ของ องค์การยอมรับบรรทัดฐานขององค์การ 3. ขวัญ (Morale) คือ ความมากน้อยของการที่แรงจูงใจของ
สมาชิกแต่ละคน ได้รับการสนองตอบ 4. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptiveness) คือ ความมากน้อย
ขององค์ การที่  องค์การสามารถสนองตอบต่อการเปลี่ ยนแปลง  และ5. ความเป็นปึกแผ่ น 
(Institutionalization) คือ ความมากน้อยของการที่การ ตัดสินใจเป็นที่ยอมรับในสภาพแวดล้อม ซึ่งใน
ที่สุดแล้วก็จะเป็นเครื่องตัดสินความอยู่รอดของ องค์การในระยะยาว นั่นคือองค์การที่จะคงอยู่ต่อไปตราบ
ใดที่สภาพแวดล้อมยังยอมรับผลผลิตและ การกระทาขององค์การในการผลิตผลผลิตนั้น ๆ 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรต้น     (Independent Variables)                    ตัวแปรตาม (Dependent Variables 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ต าแหน่งงาน 
4. ระดับการศึกษา 
5. ระยะเวลาการท างาน 

การประสานงาน 
1. โครงสร้างองค์การ 
2. นโยบายการบริหารองค์การ 
3. ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
4. ความสัมพันธ์กับผูบ้ังคับบัญชา 
5. สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ 

ในการท างาน 
6. ค่านิยมร่วมกัน 

 

ประสิทธผิลองค์การ 
1. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบตัิราชการ 
2. ความพึงพอใจในงาน 
3. ขวัญและก าลังใจในการปฏิบตัิงาน 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ บุคลลการของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร ประกอบด้วย
ข้าราชการ จ านวน 189 คน ลูกจ้างประจ า จ านวน 127 คน และพนักงานราชการ 140 คน รวมทั้งสิ้น 
456 ราย โดยผู้วิจัยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Simple Random Sampling) โดยการก าหนดขนาด
ของตัวอย่างด้วยวิธีของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane : 1967) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้วิจัยจ านวน 215 คน  

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้ หลังจากได้รับข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้รับการตอบครบถ้วนสมบูรณ์แล้ว
ท าการประมวลผลโดยวิธีการทางสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งแยกการวิเคราะห์
ข้อมูลได้ดังนี้ 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้อธิบายข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล
ของกลุ่มตัวอย่าง โดยอธิบาย และน าเสนอในรูปแบบตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นการใช้ค่าสถิติในการวิเคราะห์
ข้อมูลระหว่างตัวแปรต้นและตัวแปรตามใช้ในการหาความสัมพันธ์ระหว่างการประสานและประสิทธิผล
องค์การ เพ่ือทดสอบสมมติฐานที่ได้ก าหนดไว้ โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson Correlation) ซึ่งเป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัวที่อยู่ในมาตรวัดระดับ Interval 
Scale หรือ Ratio Scale ค่าที่ได้เรียกว่า“ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์” ปกติจะมีค่าอยู่ระหว่าง 
-1.00 ถึง 1.00 

 
ผลการวิจัย 

ผลการศึกษา การประสานงานที่มีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
มีผลการศึกษา ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ต าแหน่งงาน ของกลุ่มตัวอย่าง 215 ตัวอย่าง สรุปได้ว่า 
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 51.60 มีอายุต่ ากว่า 
30 ปี  มีจ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 23.30 ต าแหน่งงานเป็นข้าราชการ มีจ านวน 135 คน คิดเป็นร้อย
ละ 62.80 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี  มีจ านวน  146 คน คิดเป็นร้อยละ 67.90 และ 
มีระยะเวลาในการท างาน 1-5 ปี จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 39.10  

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
 ปัจจัยการประสานงานที่ส่งผลกับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตรในภาพรวม 
มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 เมื่อพิจารณารายด้านแล้ว พบว่า 
ล าดับที่ 1 คือ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.20 และ ด้านค่านิยมร่วมกัน มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 รองลงมา คือ 
ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98 ด้าน
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ มีระดับความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ ยเท่ากับ 3.72 
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ด้านนโยบายการบริหารองค์การมีระดับความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 
ด้านโครงสร้างองค์การ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.49 ตามล าดับ 

ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
 ประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร พบว่า มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้ว พบว่า ล าดับที่ 1 คือ ขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 รองลงมาคือ ความพึงพอใจในงาน 
มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 และผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 
มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 ตามล าดับ 

ส่วนที่ 4 ผลการทดลองสมมติฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 1 ปัจจัยการประสานงานที่ส่งผลกับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและ
การบินเกษตรในระดับมาก คือ ด้านค่านิยมร่วมกัน และด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 2 ปัจจัยการประสานงานมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยการประสานงานมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของกรมฝน
หลวงและการบินเกษตร ด้านผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับสูง (r =.756, Sig.=.000) 
 ปัจจัยการประสานงานองค์การด้านค่านิยมร่วมกันกับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการบิน
เกษตร ด้านผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 
มีความสัมพันธ์ในระดับสูง (r =.675, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างานกับประสิทธิผล
ของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับสูง (r =.632, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านโครงสร้างองค์การกับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการ
บินเกษตร ด้านผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมี
ความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.588, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชากับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.573, Sig.=.000) 
 ปัจจัยการประสานงานองค์การด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานกับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.561, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การด้านนโยบายการบริหารองค์การกับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.511, Sig.=.000)  
 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจั ยการประสานงานส่งผลกับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับสูง (r =.784, Sig.=.000) 
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 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านค่านิยมร่วมกัน กับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและ 
การบินเกษตร ด้านความพึงพอใจในงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์  
ในระดับสูง (r =.676, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือร่วมงาน กับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านความพึงพอใจในงาน อย่างมีนั ยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 
มีความสัมพันธ์ในระดับสูง (r =.648, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชากับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านความพึงพอใจในงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 
มีความสัมพันธ์ในระดับสูง (r =.647, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างานกับประสิทธิผล
ของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านความพึงพอใจในงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมี
ความสัมพันธ์ในระดับสูง (r =.616, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านโครงสร้างองค์การ กับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการ
บินเกษตร ด้านความพึงพอใจในงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์  
ในระดับปานกลาง (r =.574, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านนโยบายการบริหารองค์การ กับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านความพึงพอใจในงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 
มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.520, Sig.=.000)  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยการประสานงานส่งผลกับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและ
การบินเกษตร ด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.479, Sig.=.000) 
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างานกับประสิทธิผล
ของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.442, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านค่านิยมร่วมกัน กับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและ 
การบินเกษตร ด้านความพึงพอใจในงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ 
ในระดับปานกลาง (r =.439, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชากับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
และมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.388, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านโครงสร้างองค์การ กับประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการ
บินเกษตร ด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 
มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r =.346, Sig.=.000)  
 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านนโยบายการบริหารองค์การ กับประสิทธิผลของกรมฝนหลวง
และการบินเกษตร ด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมี
ความสัมพันธ์ในระดับต่ า (r =.321, Sig.=.000)  
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 ปัจจัยการประสานงานองค์การ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานกับประสิทธิผลของกรม 
ฝนหลวงและการบินเกษตร ด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  
ระดับ .01 และมีความสัมพันธ์ในระดับต่ า (r =.299, Sig.=.000)  
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาค้นคว้าอิสระ เรื่อง การประสานงานที่มีผลต่อประสิทธิผลของกรมฝนหลวงและการ
บินเกษตร ผู้ศึกษาขอเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางการศึกษาไว้ดังนี้  

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ด้านโครงสร้างองค์การให้มีความเหมาะสมกับภารกิจองค์การ เนื่องจาก กรมฝนหลวงและการบิน
เกษตรเป็นองค์การที่มีภารกิจเกี่ยวกับการปฏิบัติการฝนหลวง หากมีโครงสร้างการบังคับบัญชาที่ซับซ้อน 
อาจเกิดความล่าช้าในการปะสานงานหรือปฏิบัติภารกิจ ดังนั้นควรมีบุคลากรเพ่ือประสานงานในส่วนนี้ 
 ด้านการประสานงานในเรื่องเร่งด่วนหรือต้องการความร่วมมือควรใช้สื่อโซเชียลมีเดีย หรือการ
แพร่กระจายข่าวในช่องทางอ่ืน ๆ ที่หลากหลาย เพ่ือให้บุคลากรกรมฝนหลวงและการบินเกษตรได้รับรู้
ข่าวสารได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
 ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน และความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ควรมีการตกลงเรื่อง
รูปแบบสื่อสาร ในการประสานงานให้รวดเร็วทันเวลาที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เพ่ือการวาง
แผนการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที 
 ด้านนโยบายการบริหารองค์การ การลดกระบวนงานในการท างานที่ไม่จ าเป็นลง เพ่ือความ
รวดเร็วในการรับรู้ข่าวสาร และประสานงานเพ่ือท างานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างรวดเร็ว 
 ด้านการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร ที่ช่วยในการสื่อสารกัน
ระหว่างบุคลากร บางส่วนยังไม่ได้ถูกใช้งานอย่างเต็มที่ เนื่องจากบุคลากรยังขาดองค์ความรู้เกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีนั้น ๆ 
 ด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างาน ควรมีนโยบายช่วยกันจัดระเบียบองค์การ
สม่ าเสมอเพ่ือความเป็นระเบียบและเหมาะสม  

  ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 ควรมีการศึกษาเชิงลึกท่ีเกี่ยวกับปัจจัยการประสานงานภายในกรมฝนหลวงและการบินเกษตร ที่
ส่งผลกับประสิทธิผลองค์การ เพ่ือให้ทราบปัญหาและอุปสรรคในการประสานงานให้ชัดเจนขึ้น 
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและหาวิธีการประสานงานที่เหมาะสมกับองค์การ 

ข้อเสนอแนะในงานวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลกับประสิทธิผลองค์การ เพื่อหาวิธีการท าให้ประสิทธิผล

องค์การเพ่ิมขึ้น 
 2. ศึกษาและพัฒนาแบบแผนการประสานงานของกรมฝนหลวงและการบินเกษตรให้สอดคล้อง
กับภารกิจของกรม  
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