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The influence of McKinsey 7s concept to achievement 
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บทคัดยอ 

บทความเรื่องนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพรรณนาความสำเร็จในการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอย

ตำรวจ และทดสอบความสัมพันธเชิงเหตุและผลระหวางปจจัยตามกรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey กับการ

พัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ โดยใชการวิจัยเชิงสำรวจ จากกลุมตัวอยางจำนวน 90  คน ดวย

วิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิเชิงสัดสวนและการสุมตัวอยางแบบงาย เครื่องมือการวิจัย ไดแก แบบสอบถามท่ี

ผานการวิเคราะหความเชื่อถือได ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดนำมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (คาเฉลี่ย และ

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) และสถิติเชิงอางอิง (การทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การ

เปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยรายคู และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ) ผลจากการวิเคราะห 

พบวา การพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ มีแนวโนมประสบความสำเร็จในระดับมาก ขาราชการ

ตำรวจมีทัศนะตอกรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey อยูในระดับมาก  ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อายุการรับราชการ รายได ตำแหนง และการปฏิบัติหนาที่แตกตางกัน ทำใหทัศนะตอความสำเร็จ

ของการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจไมแตกตางกัน ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสำเร็จในการ

พัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ไดแก ระบบการปฏิบัติงาน และคานิยมรวม 

 

คำสำคัญ โรงเรียนนายรอยตำรวจ, การพัฒนาองคการ, แมคคินซีย 7s 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 บทความนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาอิสระเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จของการพัฒนาองคการตามกรอบแนวคิด7s ของ McKinsey 

กรณีศึกษา โรงเรียนนายรอยตำรวจ  

2 นักศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลักสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตรและบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
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ABSTRACT 

The study aimed to describe the achievement of organization development of Royal 

Police Cadet Academy and its causal relations with McKinsey 7s factors. Through survey 

research, the samples consisted of 90 participants that were selected by proportional stratified 

random sampling and simple random sampling. Reliability-tested questionnaire was the 

research instrument. Data collected were analyzed via descriptive statistics (mean and 

standard deviation) and inferential statistics (t-test, analysis of variance, multiple comparison 

tests, and multiple regression analysis). The findings indicated that the achievement of 

organization development of Royal Police Cadet Academy was at high range. So do police 

officials’ viewpoints on McKinsey 7s factors. Of personal characteristics, sex, age, educational 

level, working duration, income, position, and authority caused no difference on the 

achievement of organization development of Royal Police Cadet Academy. Working systems 

and shared value were its influencing factors.   

Key words : Royal Police Cadet Academy, Organization development, McKinsey 7s 
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บทนำ  

โรงเรียนนายรอยตำรวจ เปนสถาบันศึกษาเฉพาะทางดานวิชาชีพตำรวจ มีวัตถุประสงค เพื่อผลิต

บุคลากรในวิชาชีพตำรวจ ตามความตองการของสำนักงานตำรวจแหงชาติ ใหการศึกษา สงเสริมวิชาการ และ

วิชาชีพชั้นสูง ทำการสอน การวิจัย การฝกอบรม และการใหบริการทางวิชาการแกสังคม โดยเนนทักษะความ

เชี่ยวชาญดานการบังคับใชกฎหมาย และวิชาชีพตำรวจเปนสำคัญ หลักสูตรนักเรียนนายรอยตำรวจมุงเนน

การศึกษาอบรมใหนักเรียนนายรอยตำรวจมีวิชาความรูและการอบรมหลอหลอมคุณลักษณะอันดีใน 3 ดาน 

ไดแก 1.มีความรู ทางวิชาการพื ้นฐาน 2.มีความรู ทางวิชาชีพ ที ่เปนความรู เฉพาะในดานตำรวจ 3.มี

บุคลิกลักษณะและมีภาวะความเปนผู นำตำรวจ มีคุณลักษณะทางรางกายและจิตใจท่ีเหมาะสมจะเปน

นายตำรวจสัญญาบัตร และมีคุณธรรมจริยธรรม ภายใตโลกยุคโลกาภิวัตน เศรษฐกิจและสังคมจะมีความผัน

ผวนอยางรวดเร็ว ผูบริหารของโรงเรียนนายรอยตำรวจจึงไดดำเนินการกำหนดทิศทางและการพัฒนาการ

ดำเนินงานของสถาบันตามพันธกิจ (Mission) ของโรงเรียนนายรอยตำรวจ และไดจัดทำแผนพัฒนาโรงเรียน

นายรอยตำรวจ พ.ศ.2560-2564 (ฉบับปรับปรุง) ขึ้นมาใชเปนแนวทางในการบริหารโรงเรียนนายรอยตำรวจ

ใหดำเนินการไปอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุตามผลท่ีไดคาดไว จากการศึกษาขอมูลเก่ียวกับการบริหารราชการ

ของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ผูศึกษาพบวา ผูบริหารไดมีการนำแนวคิด 7s ของ McKinsey ซึ่งเปนแนวคิดท่ี

ยอมรับกันในระดับสากลวา เปนแนวทางที่เหมาะสำหรับการพัฒนาใหเปนองคการมีคุณภาพสูง มาใชในการ

วิเคราะหปจจัยภายในองคการ แลวไดมีการนำมาใชในการปรับปรุงแผนพัฒนาโรงเรียนนายรอยตำรวจฉบับ

ปจจุบัน แตยังไมมีการติดตามหรือประเมินผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนาฉบับดังกลาวแตอยางใด ดวยเหตุนี้ ผู

ศึกษาจึงสนใจที่จะทำการศึกษาคนควา หัวขอเรื่อง “ ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จของการพัฒนาองคการตาม

กรอบแนวคิดของ McKinsey กรณีศึกษา โรงเรียนนายรอยตำรวจ ” เพื่อเปนแนวทางในการเพิ่มสมรรถภาพ

ในการบริหารจัดการและนำไปปรับใชกับสถาบันการฝกอบรมอื่นในอนาคต และจะมีประโยชนตอสำนักงาน

ตำรวจแหงชาติ เนื่องจากโรงเรียนนายรอยตำรวจเปนหนวยงานหลักดานการศึกษา ท่ีทำหนาท่ีผลิตนายตำรวจ

ชั้นสัญญาบัตรเพียงแหงเดียวของสำนักงานตำรวจแหงชาติ โดยการวิเคราะหตามหลักวิชาการตามแนวคิด 7s 

ของ McKinsey มาพัฒนาในดานวิชาการ พัฒนาทางดานการศึกษา สงเสริมวิชาการ และวิชาชีพชั้นสูง ซึ่งจะ

เปนประโยชนตอการผลิตบุคลากรท่ีมีทักษะความเชี่ยวชาญดานการบังคับใชกฎหมาย และวิชาชีพตำรวจใหแก

สำนักงานตำรวจแหงชาติตอไป  

วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพ่ือพรรณนาความสำเร็จของการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ 

2. เพ่ือพรรณนากรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey ท่ีสงผลตอความสำเร็จของการพัฒนาองคการ

ของโรงเรียนนายรอยตำรวจ 

3. เพ่ือทดสอบความสัมพันธเชิงเหตุและผลระหวางปจจัยตามกรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey 

กับการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ 
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กรอบแนวคิดในการศึกษา 

          ตัวแปรอิสระ                ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีดำเนินการศึกษา 

การศึกษานี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ โดยใชการออกแบบการวิจัยเชิงสำรวจ(Survey research) ทำ

การเก็บขอมูลโดยการใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาและแกไขปรับปรุงแลวนำไปทดสอบหาความเชื่อมั่น (Pre-

test) กับบุคลากรตำรวจ จำนวน 40 คน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง เมื่อไดแบบสอบถามกลับคืนมาแลว ไดนำขอมูล

ที่ไดจากการตอบแบบสอบถามมาทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ไดคา α=0.96 จากนั้นไดทำการแจก

แบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง จำนวน 90 คน ท่ีมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิเชิงสัดสวนและการสุม

ตัวอยางแบบงาย ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดนำมาวิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที 

(t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One–way ANOVA) และการวิเคราะหการถดถอยแบบ

พหุคูณ (Multiple regression analysis) 

สรุปผลการศึกษา 

1. การพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจประสบความสำเร็จในระดับมาก ซึ ่งผู ตอบ

แบบสอบถามใหความพอใจในดานการพัฒนาวัฒนธรรมองคการ มากที่สุด รองลงมาคือ ดานการพัฒนา

โครงสราง ดานการนำองคการ ดานการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานขององคการ ดานการพัฒนาทีม และ

ดานการพัฒนากระบวนการ ตามลำดับ  

2. ทัศนะตอกรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey ที่สงผลตอความสำเร็จของการพัฒนาองคการของ

โรงเรียนนายรอยตำรวจอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาแตละปจจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามพอใจเรื่อง

ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการพัฒนา

องคการ 

1.กลยุทธ (Strategy) 

2.โครงสราง (Structure) 

3.ระบบ (System) 

4.รูปแบบการบริหาร (Style) 

5.บุคลากร (Staff) 

6.ทักษะ ความสามารถ (Skill) 

7.คานิยมรวม (Shared values) 

 

 

 

ความสำเร็จในการพัฒนาองคการ

ของโรงเรียนนายรอยตำรวจ 
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คานิยมรวมมากที่สุด รองลงมา คือ ทักษะ รูปแบบการบริหาร โครงสรางขององคการ ระบบการปฏิบัติงาน

ปฏิบัติงาน กลยุทธ  และบุคลากร ตามลำดับ 

3. ผลการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุการรับราชการ  

รายได ตำแหนง และการปฏิบัติหนาที่แตกตางกันตอความสำเร็จของการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอย

ตำรวจมี ดังนี้ 

ดานการนำองคการ พบวา ปจจัยสวนบุคคลเก่ียวกับตำแหนงและการปฏิบัติหนาท่ีแตกตางกัน มี

ทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจดานการนำองคการไมแตกตางกัน สวนปจจัยสวน

บุคคลอ่ืนท่ีเหลือทำใหมีทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจดานการนำองคการแตกตาง

กัน 

ดานการพัฒนาโครงสราง พบวา เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อายุการรับราชการ รายได ตำแหนง

และการปฏิบัติหนาท่ีแตกตางกัน มีทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ดานการพัฒนา

โครงสรางไมแตกตางกัน  

ดานการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานขององคการ พบวา ปจจัยสวนบุคคลท้ังหมด (ยกเวนอายุ) มี

ทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ดานการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานไมแตกตาง

กัน 

 ดานการพัฒนากระบวนการ พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุการรับราชการ รายได ตำแหนง

และการปฏิบัติหนาท่ีแตกตางกัน มีทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรยีนนายรอยตำรวจ ดานการพัฒนา

กระบวนการไมแตกตางกัน 

ดานการพัฒนาวัฒนธรรมขององคการ พบวา  ขาราชการตำรวจท่ีมีเพศท่ีแตกตางกัน มีทัศนะตอ

ความสำเร็จของการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจดานการพัฒนาวัฒนธรรมขององคการแตกตาง

กัน สวนปจจัยสวนบุคคลเก่ียวกับอายุ ระดับการศึกษา อายุการรับราชการ รายได ตำแหนง และการปฏิบัติ

หนาท่ีแตกตาง มีทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ดานการพัฒนาวัฒนธรรมท่ีไม

แตกตางกัน 

ดานการพัฒนาทีมงาน พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุการรับราชการ รายได ตำแหนง และ

การปฏิบัติหนาที่ที่แตกตาง มีทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ดานการพัฒนาทีมงาน

ท่ีไมแตกตางกัน 

4. ขาราชการตำรวจที่มีเพศแตกตางกัน มีทัศนะตอกรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey ของการ

พัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจไมแตกตางกัน สวนปจจัยสวนบุคคลอื่นที่เหลือทำใหมีทัศนะตอ

กรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey ของการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจแตกตางกัน   

5. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรตน คือ กรอบ แนวคิด 7s ของ McKinsey ไดแก 

กลยุทธ โครงสราง ระบบการปฏิบัติการ รูปแบบการบริหารงาน บุคลากร ทักษะ ความสามารถ และคานิยม

รวม และตัวแปรตาม คือ ความสำเร็จของการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ในภาพรวม พบวา 
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ระบบการปฏิบัติงาน มีอิทธิพลตอความสำเร็จในการพัฒนาโรงเรียนนายรอยตำรวจมากที่สุด รองลงมา ไดแก 

คานิยมรวม   

 

อภิปรายผล 

1. การพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจประสบความสำเร็จในระดับมาก เปนไปตาม

สมมติฐาน ซึ่งผูศึกษาเห็นวา การพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ไดดำเนินการตามแผนพัฒนา

โรงเรียนนายรอยตำรวจ ป 2560-2564 (ฉบบัปรับปรงุ) ท่ีไดมีการศึกษาและปรับปรุงแผนพัฒนาฉบับดังกลาว 

โดยผูบริหารไดใหความสำคัญกับการนำองคการ โครงสรางขององคการ ความสามารถของบุคลากร การสราง

คานิยมและวัฒนธรรม อีกทั้ง บุคลากรภายในองคการไดใหความสำคัญกับการทำงานเปนทีมมากยิ่งขึ้น อีกท้ัง

ยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุนันทา สุเทศ (2560,บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความเปนองคการแหงการ

เรียนรูกับประสิทธิผลการพัฒนาองคการและบุคลากรของโรงเรียนนายรอยตำรวจ  พบวา ระดับความเปน

องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนนายรอยตำรวจในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยมีดานการเปน

บุคคลรอบรู ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม ดานการมีแบบแผนความคิด ดานการคิดอยางเปนระบบ และดาน

การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  

2. ทัศนะตอกรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey ที่สงผลตอความสำเร็จของการพัฒนาองคการของ

โรงเรียนนายรอยตำรวจอยูในระดับมาก เปนไปตามสมมติฐาน ซึ่งผู ศึกษาเห็นวา การพัฒนาองคการของ

โรงเรียนนายรอยตำรวจ ไดมีการจัดทำแผนพัฒนาโรงเรียนนายรอยตำรวจ ซ่ึงไดมีการนำกรอบแนวคิด 7s ของ 

McKinsey มาใชในการวิเคราะหปจจัยภายในเปนหลัก จึงทำใหผลการศึกษาปรากฎดังกลาว ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการศึกษาของ ปณฑารีย ฟองแพร(2559,บทคัดยอ) ที่ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาองคกรใหมี

ศักยภาพการทำงานสูง กรณีศึกษา ธนาคารยูโอบี ที ่พบวา ปจจัยดานคานิยมรวม ดานกลยุทธ ทักษะ

ความสามารถ ระบบ โครงสราง มีผลตอการพัฒนาองคกรใหมีศักยภาพการทำงานสูงของพนักงานท่ีปฏิบัติงาน

ในธนาคารยูโอบ ี

3. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุการรับราชการ รายได ตำแหนง และการ

ปฏิบัติหนาที่ที่แตกตางกัน มีทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจที่ไมแตกตางกัน ซึ่งไม

เปนไปตามสมมติฐานที่วา ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกัน มีทัศนะตอการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอย

ตำรวจท่ีแตกตางกัน ผลการศึกษาดังกลาว แสดงใหเห็นวา บุคลากรของโรงเรียนนายรอยตำรวจถูกหลอหลอม

ใหมีแนวคิดที่เปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ สุนันทา สุเทศ (2560,บทคัดยอ) ที่ได

ศึกษาเรื่อง ความเปนองคการแหงการเรียนรูกับประสิทธิผลการพัฒนาองคการและบุคลากรของโรงเรียนนาย

รอยตำรวจ ซึ่งผลการศึกษาพบวา ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางมีความเห็นตอประสิทธิผลการพัฒนาองคการ

และบุคลากรของโรงเรียนนายรอยตำรวจไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ และสอดคลองกับการศึกษาของ 

ปณฑารีย ฟองแพร (2559,บทคัดยอ) ที่ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาองคกรใหมีศักยภาพการทำงาน

สูง กรณีศึกษา ธนาคารยูโอบี ซึ่งไดผลการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล พบวา ระดับการศึกษา ไมมีผลตอ

การพัฒนาองคการใหมีศักยภาพการทำงานสูง ไมพบความแตกตาง 
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4. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุการรับราชการ รายได ตำแหนง และการ

ปฏิบัติหนาที่ที่แตกตางมีทัศนะตอกรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey พบวา ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ และ

ตำแหนงแตกตางกัน มีผลตอทัศนะที่มีตอกรอบแนวคิด 7s ของ McKinsey ที่ไมแตกตางกัน ซึ่งขัดแยงกับ

การศึกษาของ นีรนุช หนุนภักดี (2552,บทคัดยอ) ศึกษาเรื ่อง ความคิดเห็นเกี ่ยวกับปจจัยที ่มีผลตอ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลตำบลสามโก อำเภอสามโก จังหวัดอางทอง พบวา 

พนักงานท่ีมีตำแหนงหนาท่ีการงาน ประสบการณในการทำงานท่ีแตกตาง มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยท่ี

มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลแตกตางกัน สำหรับปจจัยสวนบุคคลดานอายุ 

ระดับการศึกษา อายุการรับราชการ รายไดและการปฏิบัติหนาท่ีแตกตางกัน มีผลตอทัศนะท่ีมีตอกรอบแนวคิด 

7s ของ McKinsey ที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับกับผลการศึกษาของ ปณฑารีย ฟองแพร (2559,บทคัดยอ) 

ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคกรใหมีศักยภาพการทำงานสูง กรณีศึกษา ธนาคารยูโอบี พบวา อายุ 

ระยะเวลาทำงาน รายได มีผลตอการพัฒนาองคกรใหมีศักยภาพการทำงานสูง และสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ อรนิษฐ แสงทองสุข (2560,บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีของ

พนักงานระดับปฏิบัติการที่ปฏิบัติงานในธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย พบวา ปจจัยสวนบุคคลดานอายุ 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน มีพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีแตกตางกัน  

5. ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จของการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจตามกรอบ 7s ของ 

McKinsey ในดานตางๆ เมื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ กับความสำเร็จในการพัฒนาโรงเรยีน

นายรอยตำรวจ ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานกลยุทธ โครงสราง รูปแบบการบริหาร บุคลากรและทักษะ 

ความสามารถ ไมมีอิทธิพลตอความสำเร็จในการพัฒนาโรงเรียนนายรอยตำรวจ  ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษา

ของ นลพรรณ บุญฤทธิ์ (2558,บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

บุคคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี พบวา  ปจจัยอิทธิพลตอการปฏิบัติงาน ดานกลยุทธ รูปแบบของ

การบริหาร บุคลากร ไมมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี  

สวนปจจัยดานระบบการปฏิบัติงานและคานิยมรวม  มีอิทธิพลตอความสำเร็จในการพัฒนาโรงเรียนนายรอย

ตำรวจ ด วยนัยสำคัญทางสถิต ิท ี ่ระด ับ 0.05 สอดคลองกับผลการศึกษาของ ป ณฑาร ีย   ฟองแพร 

(2559,บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคกรใหมีศักยภาพการทำงานสูง กรณีศึกษา ธนาคาร

ยูโอบี พบวา ปจจัยคานิยมรวม และระบบ  มีความสัมพันธกับการพัฒนาองคกรใหมีศักยภาพการทำงานสูง

ของพนักงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีในธนาคารยูโอบี  

 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 

จากปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสำเร็จในการพัฒนาองคการของโรงเรียนนายรอยตำรวจ ผูศึกษาขอ

เสนอแนะออกเปน 2 ประการ ไดแก  

1. ปจจัยท่ีควรสงเสริม ไดแก ดานระบบการปฏิบัติงาน และดานคานิยมรวม 

1.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  



 
 

วารสารโครงการทวิปริญญาทางรัฐประศาสนศาสตรและบริหารธุรกิจ หนา้ 8 
 

ดานระบบการปฏิบัติงาน ควรมีการกำหนดนโยบายที ่เกี ่ยวของกับระบบการปฏิบัติงานให

สอดคลองกับโครงสรางของโรงเรียนนายรอยตำรวจ เพ่ือใหการทำงานเปนระบบมากยิ่งข้ึน 

ดานคานิยมรวม ควรเสริมสรางคานิยมรวม เพื่อใหเกิดเปนวัฒนธรรมขององคการในการปลูกฝง

แนวประพฤติปฏิบัติในหมูคณะของบุคลากรของโรงเรียนนายรอยตำรวจ 

1.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ  

ดานระบบการปฏิบัติงาน จัดการอบรม แนะแนวใหแกบุคลากรของโรงเรียนนายรอยตำรวจ

เก่ียวกับนโยบายท่ีผูนำไดกำหนดระบบการปฏิบัติงาน เพ่ือใหผูปฏิบัติไดทำความเขาใจและรับทราบระบบการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือการทำงานท่ีเปนระบบและเกิดประสิทธิภาพอยางสูงท่ีสุด 

ดานคานิยมรวม มีการจัดกิจกรรมที่เปนการสงเสริมและสรางความภาคภูมิใจ เกิดความผูกพัน

ใหกับบุคลากรของโรงเรียนนายรอยตำรวจ 

2. ปจจัยท่ีควรปรับปรุง ไดแก ดานกลยุทธ ดานโครงสราง ดานรูปแบบการบริหารงาน ดานบุคลากร

และดานทักษะ ความสามารถ 

2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ดานกลยุทธ ควรปรับเปลี่ยนกลยุทธ ใหมีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานตามภารกิจของ

โรงเรียนนายรอยตำรวจอยางชัดเจน โดยมีการกำหนดเปาหมายและวิธีการที่จะทำใหองคการบรรลุเปาหมาย

อยางเปนรูปธรรม เขาใจงาย 

ดานโครงสราง ควรปรับปรุงโครงสรางของโรงเรียนนายรอยตำรวจใหสอดคลองกับภารกิจของ

โรงเรียนนายรอยตำรวจ 

ดานรูปแบบการบริหารงาน ควรมีการกำหนดรูปแบบการบริหารงานเพื่อเปนการลดขั้นตอนใน

การปฏิบัติงานใหชัดเจน  

ดานบุคลากร และดานทักษะ ความสามารถ ควรมีการจัดการฝก การอบรมและเปดโอกาสให

บุคลากรสามารถพัฒนาทักษะ ความสามารถของตนเองอยางสม่ำเสมอ  สรางความเสมอภาคใหกับบุคลากรใน

โรงเรียนนายรอยตำรวจ มีการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติใหกับบุคลากรเพ่ือเปนขวัญและกำลังใจ 

2.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

ดานกลยุทธ มีการวางแผนการปฏิบัติงานในแตละระดับอยางเปนรูปธรรม และมีการจัดการ

อบรมเพื่อทำความเขาใจในขั้นตอนและวิธีการที่จะทำใหเปาหมายของโรงเรียนนายรอยตำรวจบรรลุผลสำเร็จ

อยางมีประสิทธิภาพ 

ดานโครงสราง บุคลากรตองศึกษาภารกิจขององคการ ตองทำความเขาใจในบทบาทหนาท่ีของ

ตนเอง  

ดานรูปแบบการบริหารงาน บุคลากรตองทำความเขาใจในขั้นตอนการปฏิบัติงานของตนเอง

อยางถองแท เพ่ือไมใหเกิดการทำงานท่ีซ้ำซอนกัน เปนการลดข้ันตอนและเวลาในการทำงาน 
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ดานบุคลากรและดานทักษะ ความสามารถ บุคลากรตองมีการฝกฝน พัฒนาความรูความสามารถ

ของตนเอง มีการสงบุคลากรออกไปอบรมหลักสูตรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อนำความรูมาประยุกตใชใน

หนาท่ีของตน 

 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

1. แนะนำใหทำการศึกษากับตัวแปรอื่นๆ ซึ่งเปนแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการพัฒนาองคการ 

เพ่ือใหเกิดความหลากหลายและเทียบเคียงความแตกตางของผลท่ีเกิดข้ึน  

2. แนะนำใหทำการศึกษากับหนวยงานที่เปนสถานที่สำหรับการฝกอบรมขาราชการตำรวจ ของ

สำนักงานตำรวจแหงชาติ เพ่ือจะไดนำผลการศึกษามาเปรียบเทียบกับงานนี้ วามีความแตกตางหรือสอดคลอง

กันหรือไม อยางไร แลวนำผลลัพธท่ีไดมาทำการปรับปรุงและพัฒนาองคการใหประสบความสำเร็จตอไป 
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