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The Role of the Village Chief the Headman in Managing  

the Conflict in Singburi Province. 
 

ศิริชัย  เพชรรักษ์ 2 
บทคัดย่อ 
  การศึกษาค้นคว้าอิสระในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปรมิาณและการ
วิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานของกำนัน ผู้ใหญบ่้านในการบรหิารความ
ขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี และ 2) ศึกษาตัวแปรที่มีความสัมพนัธ์กับบทบาทของกำนัน  ผู้ใหญบ่้านในการ
บรหิารความขัดแย้งในจงัหวัดสงิหบ์ุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยกำนัน ผู้ใหญ่บ้านในจังหวัด
สิงห์บรุี โดยใช้วิธีการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของ ยามาเน่ (Yamane Taro) ได้จำนวน 202 คน 
และทำการสมัภาษณ์แบบเจาะจง จำนวน 6 คน เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาความถ่ี  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า  
  1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าส่วนใหญ่เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 79.7 อายุ 51 ปีข้ึน
ไป คิดเป็นร้อยละ 55.4 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 52.5 ประสบการณ์ในการดํารงตําแหนง่ 
11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.5 
 2. บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุ ี 
       2.1  บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี พบว่า 
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
   2.2  บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านการบงัคับ 
พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   2.3  บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านการ
หลีกเลี่ยง พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   2.4  บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านการ
ปรองดอง พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   2.5  บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านความ
ร่วมมือร่วมใจ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   2.6  บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านการ
ประนปีระนอม พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
คำสำคัญ: บทบาท,  กำนัน  ผู้ใหญบ่้าน,  บรหิารความขัดแย้ง   
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ABSTRACT 
 This independent study is a blended research. It consists of quantitative research 
and qualitative research. The objectives are to 1) study the performance of the sub-district 
chief and headman in conflict management in Singburi Province; and 2) study the variables 
related to the role of the sub-district chief and headman in conflict management in Singburi 
Province. The sample groups used in the research consisted of the village chief and 
headman in Singburi Province. The sample size was calculated based on the Yamane Taro 
method of 202 people and six individual interviews were conducted. The research 
instruments were questionnaires and interviews. The data were analyzed by finding 
frequency, percentage, mean, standard deviation. The study found that 
 1. General information of respondents found that most of the males accounted 
79.7%, age 51 years and over 55.4% of the Bachelor's Degree, representing 52.5 percent and 
experiencing in holding positions 11-15 years or 49.5 percent. 
           2. Role of the village chief and headman in conflict management in Singburi Province 
               2.1 Role of the village chief and headman in the conflict management in Singburi 
Province found that the overall picture was at a high level. 
               2.2 Role of the village chief and headman in conflict management in Singburi 
Province on the compulsion side found that the overall picture was at a high level. 
               2.3 Role of the village chief and headman in conflict management in Singburi 
Province on the avoidance aspect found that the overall picture was at a high level.  
               2.4 Role of the village chief and headman in conflict management in Singburi 
Province in terms of reconciliation found that the overall picture was at a high level. 
       2.5 Role of the village chief and headman in conflict management in Singburi 
Province In terms of cooperation, it was found that the overall picture was at a high level. 
               2.6 Role of the village chief and headman in conflict management in Singburi 
Province In terms of compromise found that the overall picture was at a high level. 
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ความเป็นมาและความสำคญัของปัญหา 
  ข้อบังคับกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการปฏิบัติงานประนีประนอมข้อพิพาทของคณะกรรมการ
หมู่บ้าน พ.ศ. 2530 ได้กําหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้านไว้ว่า เมื่อมีข้อพิพาทเกิดข้ึนคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง
ประสงค์จะให้คณะกรรมการหมูบ่้านทําการประนีประนอมขอ้พิพาทใหก้็ให้แจง้ผู้ใหญบ่้านทราบในฐานะ
ประธานคณะกรรมการหมู่บ้านจะต้องดําเนินการพิจารณาแก้ไขความขัดแย้งในหมู่บ้านของตนเอง นอกจากนั้น
ผู้ใหญบ่้านในยุคปจัจบุันยังมบีทบาททีส่ําคัญยิ่ง คือ บทบาทในการบังคับให้คู่กรณีที่เกิดความขัดแย้งยอมทํา
ตามการตัดสินใจหรือคําสัง่ตามอํานาจหน้าที่ของผู้ปกครองดูแลหมูบ่้าน เพื่อยุตปิัญหาน้ันให้หมดไป หรือ
บทบาทในการหลกีเลี่ยงปัญหา เพื่อหลบเลี่ยงปญัหาที่ไม่สําคัญเปลี่ยนประเด็นการสนทนา เพือ่ไม่ใหฝ้่ายใด 
ฝ่ายหนึ่งนําข้อโต้แย้งมาหาตนเองได้หรอืบทบาทในการปรองดองปญัหาความขัดแย้งทีเ่กิดข้ึนด้วยการไกล่เกลี่ย
ความขัดแย้งโดยฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ทีเ่ป็นคู่ขัดแย้งยอมสละความต้องการของตนเองหรือผลประโยชน์บางส่วน
เพื่อใหฝ้่ายตรงข้ามบรรลุความต้องการและพึงพอใจในการแก้ไขปัญหาน้ัน หรือบทบาทในการขอความร่วมมือ
ร่วมใจจากคู่ขัดแย้งในการมสี่วนร่วมแก้ไขปญัหา มีความพรอ้มใจมีความนึกคิดไปในทางเดียวกัน ยอมช่วยกัน
แก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึน โดยทั้งสองฝ่ายยอมรบัการตัดสินใจซึ่งกันและกัน หรือบทบาทในการประนีประนอม 
เพื่อให้คู่ขัดแย้งมาทําความตกลงในปัญหาด้วยการยอมผอ่นผันในปัญหาจากหนักให้เป็นเบาด้วยการระงบัข้อ
พิพาทระหว่างกัน (สมยศ นาวีการ, 2546, หน้า 788-789) 
 กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน มีความหมายในทางการเมืองและการบรหิารงานด้านการเมืองเป็นเรื่องสำคัญทีม่ีใน
สังคมและกลไกทางการเมืองทั้งหลาย การบริหารงานที่ดีมีประสิทธิภาพจะนำไปสู่การพัฒนาในท้องถ่ินให้ได้รับ
ความเจริญเติบโต หรือบทบาททีจ่ะรวบรวมและแบง่สรรพสิง่ที่มีคุณค่าทางสังคม หรือการดำเนินนโยบายทาง
การเมือง และการปฏิบัตริาชการต่างๆ โดยจัดสรรผ่านโครงสร้างอำนาจทางการเมือง อันได้แก่กลไกของรัฐ ซึ่ง
แกนนำระดับผู้นำของท้องถ่ินซึ่งเรียกขานกันว่า ผู้ใหญ่บ้าน เป็นหน่วยการปกครองในระดับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ถือว่าเป็นประชาธิปไตยระดับล่างที่มีการกระจายอำนาจลงมา เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุด ถือได้
ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นรากฐานของการจัดสรรสิ่งที่มีคุณค่า หรือการดำเนินนโยบายทางการเมือง และ
การปฏิบัติราชการต่างๆ ไปสู่ประชาชนโดยแท้จริง โดยมีผู้นำระดับหมูบ่้าน เป็นบุคลากรเป็นตัวเช่ือมระหว่าง
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและประชาชนที่เป็นอำนาจประชาธิปไตยโดยตรง (เกรียงศักดิ์ จอดนอก, 2559) 
 การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในตําบลและหมู่บ้าน จะได้รับการแก้ไขมากน้อยเพียงใด ย่อมขึ้นอยู่กบั
บทบาทของกํานัน ผู้ใหญบ่้าน ในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งเป็นสําคัญกํานัน ผู้ใหญบ่้าน มีการแสดงบทบาท
ในฐานะผู้ปกครองท้องถ่ินในการยุติปญัหาความขัดแย้งไม่ใหก้ลายเป็นข้อพิพาทเป็นคดีความสู่ศาลมากขึ้น ซึง่
การแสดงออกถึงบทบาทของกํานัน ผู้ใหญ่บ้าน แต่ละวิธีย่อมขึ้นอยู่กับลักษณะของความขัดแย้ง สถานการณ์
ความรุนแรงของปัญหาและอํานาจในการจัดการปญัหาความขัดแย้ง (สมยศ นาวีการ, 2546, หน้า 789) จาก
เหตผุลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะทำการศึกษาบทบาทของกำนัน ผู้ใหญ่บ้านในการบรหิารความ
ขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุีเป็นอย่างไร มปีัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง และจะพฒันาบทบาทของกำนัน ผู้ใหญ่บ้านใน
การบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสงิหบ์ุรีใหป้ระสบความสำเร็จได้อย่างไร 
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คําถามของการวิจัย 
บทบาทของกำนัน ผู้ใหญบ่้านในการบรหิารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุีเป็นอย่างไร 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัตงิานของกำนัน ผู้ใหญบ่้านในการบรหิารความขัดแย้งในจงัหวัดสงิหบ์ุรี  
2. เพื่อศึกษาตัวแปรที่มีความสมัพันธ์กับบทบาทของกำนัน ผู้ใหญ่บ้านในการบรหิารความขัดแย้งใน

จังหวัดสิงห์บรุ ี
 

สมมติฐานการวิจัย 
1. กำนัน ผู้ใหญบ่้านที่มี เพศต่างกัน มีบทบาทในการแก้ไขปญัหาความขัดแย้งที่เกิดข้ึนในจงัหวัด

สิงห์บรุี แตกต่างกัน 
2. กำนัน ผู้ใหญบ่้านที่มี อายุต่างกัน มีบทบาทในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดข้ึนในจงัหวัด

สิงห์บรุี แตกต่างกัน 
3. กำนัน ผู้ใหญบ่้านที่มี ระดับการศึกษาต่างกัน มบีทบาทในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดข้ึนใน

จังหวัดสิงห์บรุี แตกต่างกัน 
4. กำนัน ผู้ใหญบ่้านที่มี ประสบการณ์ในการดํารงตําแหนง่ต่างกัน มีบทบาทในการแก้ไขปัญหาความ

ขัดแย้งที่เกิดข้ึนในจงัหวัดสงิหบ์ุรี แตกต่างกัน 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  บทบาทผู้นาํชมุชนในการแก้ไขความขัดแย้ง 
  ในปัจจบุันเป็นที่ยอมรบักันแล้วว่า ผู้นำ (Leader) เป็นปัจจยัที่สำคัญยิง่ประการหนึ่งตอ่ความสำเร็จ 
ขององค์การทั้งนี้ เพราะผู้นำมีภาระหน้าที่ และความรับผิดชอบโดยตรงที่จะตอ้งวางแผนสั่งการดูแล และ 
ควบคุมให้บุคลากรขององค์การปฏิบัตงิานต่างๆ ใหป้ระสบความสำเรจ็ตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
ปัญหาที่เป็นทีส่นใจของนกัวิชาการและบุคคลทั่วไปอยู่ตรงทีว่่า ผู้นำทำอย่างไรหรือมีวิธีการนำอย่างไรจึงทำให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ตามเกิดความผูกพันกับงานแล้วทุ่มเทความสามารถ และพยายามที่จะทำใหง้านสำเรจ็
ด้วยความเต็มใจ ในขณะที่ผู้นำบางคนนำอย่างไร นอกจากผูใ้ต้บังคับบญัชาจะไมเ่ต็มใจในการปฏิบัติงานให้
สำเร็จอย่างมประสิทธิภาพแล้ว ยังเกลียดชังและพร้อมทีจ่ะรว่มกันขับไลผู่้นำให้ไปจากองค์การ การมีภาวะ
ความเป็นผู้นำ (Leadership) นับว่ามีความสำคัญอย่างมาก เพื่อทีจ่ะทำให้องค์กรพร้อมรับกบัการ 
เปลี่ยนแปลง (Change) ซึ่งเกิดข้ึนอย่างรุนแรงมากในขณะนีน้ิยาม “ผู้นำ” ในด้านต่างๆ มีมากมายหลาก 
หลายทฤษฎี ข้ึนอยู่กับว่าใครจะชอบแบบไหน และแต่ละคนนั้นก็มี Style ของความเป็นผู้นำที่แตกต่างกัน 
ดังนั้น การจะบอกว่าผู้นำแบบไหนดีทีสุ่ดหรือดีกว่ากันน้ันคงไม่สามารถบอกได้แน่ชัด และไม่สมควรทีจ่ะนำมา
พูดกันด้วย เพราะผู้นำแต่ละแบบกม็ีข้อดี-ข้อเสียที่มีความแตกต่างกันออกไป รวมทัง้ยังขึ้นอยู่กบัสถานการณ์ที่
แตกต่างกัน ความเป็นผู้นำก็อาจแตกต่างกันไปด้วย ดังนั้น ผูน้ำเป็นปจัจัยสำคัญต่อความสำเร็จของงานและ
องค์การมีความเช่ือว่าผู้นำไม่ได้เป็นมาโดยกำเนิด การเป็นผูน้ำสามารถสร้างข้ึนได้จากการทีผู่้นั้นใช้ความ
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พยายามและการทำงานหนัก (Leaders are not born, leaders are made and they are made by 
effort and hard work) การเป็นผู้นำจึงเป็น เรื่องที่เรียนรู้ได้ ภาวะผู้นำเป็นคำที่มผีู้ให้นิยามมากมาย แต่ที่คน
ส่วนใหญเ่ข้าใจตรงกันก็คือ เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมที่บุคคลหนึ่งตั้งใจใช้อิทธิพลตอ่ผู้อื่น เพื่อให้
ปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ตามที่กำหนด รวมทั้งการสร้างความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ ภาวะผู้นำจงึเป็น
กระบวนการอิทธิผลที่ช่วยให้กลุม่สามารถบรรลุเป้าหมาย ซึง่ประกอบได้ด้วยหลายองค์ประกอบ ไม่ว่าจะเป็น
การให้ความไว้วางใจและเช่ือมั่นในภาวะผู้นำเพื่อเป็นตัวบ่งช้ีความน่าเช่ือถือได้มากที่สุดในความพอใจของ
พนักงานในองค์การ รวมถึงการสื่อความหมายที่มีประสิทธิผลโดยภาวะผู้นำที่มปีระโยชน์ในขอบข่ายทีส่ำคัญ
สามขอบข่าย นั่นคือ กุญแจในการเอาชนะความไว้วางใจและความเช่ือมั่นของคนในองค์การ 
  องค์ประกอบของผู้นำและผู้นำชุมชน ผู้นำในระดบัชุมชนมีความสำคัญต่อการพัฒนาชุมชนเป็นอย่าง
มาก เพราะสามารถนำพาชุมชนของตนไปสู่การพัฒนาทีม่ีความเหมาะสมกับการเช่ือมโยงไปสู่การพัฒนาใน
ระดับภูมิภาคและระดับประเทศ ซึง่องค์ประกอบของผู้นำชุมชนมีลักษณะที่ไม่ต่างจากลักษณะของผู้นำทั่วไป 
เพียงแต่ความเป็นผู้นำในระดับชุมชนน้ันจะมีความเป็นกันเองกับชาวบ้าน มีความใกล้ชิดและเป็นระบบเครือ
ญาติซึ่งสามารถสรปุได้ดังนี้  
  1.  มีความรู้ ความสามารถในกจิกรรมที่มีอยู่ในชุมชนเป็นอย่างดี  
 2.  มีคุณธรรม เช่น ความโอบอ้อมอารี เป็นที่ยอมรบัได้ในชุมชน  
 3.  มีความมุ่งมั่นในการทำงาน  
 4.  สามารถประสานต่อรองเรื่องต่างๆ ได้  
 5.  มีฐานะค่อนข้างมั่นคง  
 6.  มีความเป็นกันเองสูง หรือมีมนุษย์สมัพันธ์ที่ด 
 ประเภทของผู้นำชุมชน สามารถแบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือ  
 1.  ผู้นำที่เป็นทางการ เช่น ข้าราชการครู ตำรวจ คณะกรรมการพัฒนาหมูบ่้าน กำนัน สารวัตร 
กำนัน ผู้ใหญบ่้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน สมาชิกองค์การบริหารสว่นตำบล (ส.อบต.) ฯลฯ ซึ่งได้รบัการแตง่ตั้งอย่าง
เป็นทางการ  
 2.  ผู้นำที่ไม่เป็นทางการ เช่น พระภิกษุสงฆ์ ปราชญ์ชาวบ้าน (ผู้มีความรู้ความสามารถในด้าน 
ต่างๆ) ข้าราชการบำนาญ หรือผูม้ีฐานะทางการเงินดี ผู้นำคนหนึ่งๆ สามารถจัดอยู่ได้ในหลายประเภท โดยมี
ลักษณะของการผสมผสานอยู่ในบุคคลคนเดียวกันก็ได้ ซึ่งสามารถจัดประเภทของผู้นำได้ดังต่อไปนี ้ 
  2.1 ผู้นำทางความคิด จะเป็นผู้นำที่นำเสนอความคิดในการพฒันา เช่น คิดที่จะพัฒนาคนแล้ว
พัฒนา เศรษฐกจิ การพึง่ตนเองทางการเกษตรด้วยการทำเกษตรผสมผสาน การวิเคราะห์ชุมชน และทางเลือก
ในการแก้ไขปัญหา วิเคราะห์ศักยภาพกลุม่คนจน และการจดัการศึกษาเพื่อชุมชนโดยมีกิจกรรมทีท่ำร่วมกัน  
   2.2 ผู้นำทางด้านศีลธรรม โดยมีพระภิกษุสงฆ์เป็นผู้นำเริ่มจากการเทศน์สอนกรรมฐาน การ
ลดละอบายมุขและประยุกต์กบังานพัฒนา  
  2.3 ผู้นำทางด้านอาชีพ เทคนิค การปฏิบัต ิ 
  2.4 ผู้นำด้านการพูด แบบกระตุ้นเร่งเร้าทัง้แนวคิด และการปฏิบัติ  
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  2.5 ผู้นำที่สามารถประยกุต์งานราชการกับเป้าหมายเพื่อชาวบ้าน  
  2.6 ผู้นำทางการประสานทรัพยากรภายในและภายนอกชุมชน ลักษณะสำคัญประการหนึ่งของ
ผู้นำไม่ว่าจะเป็นแบบทางการหรือไม่เป็นทางการ ก็คือจะต้องมีลกูน้อง มเีงื่อนไขในการปกครองต่างๆ เช่น 
กฎระเบียบ ข้อบงัคับ การให้คุณให้โทษ ฯลฯ นอกจากนีผู้้นำยังมีเรื่องของวิสัยทัศน์ ความซื่อสัตย์ การจัด
ความสำคัญก่อนหลงั ความสามารถในการสร้างสรรค์การ เปลี่ยนแปลงทางบวก ความสามารถในการแก้ปญัหา 
ความสามารถในการสื่อสารที่ดีและมีวินัย 
 คุณลักษณะของผู้นำ คุณสมบัติทีผู่้นำแต่ละท่านมีอยู่โดยไมจ่ำเป็นต้องเหมอืนกันโดยหลักการสัปปุ
ริสธรรม คือ คุณธรรมของผู้นำทีจ่ะต้องรูเ้หตุ รูผ้ล รู้ตน รู้ประมาณ รู้กาลเวลา รู้ชุมชน รู้บุคคล และเลือกใช้
คุณธรรมนั้นอย่างเหมาะสม เพราะถ้าผู้นำรูจ้ักสภาพการณ์ทีเ่หมาะสมยอ่มสามารถทีจ่ะนำพาสังคมไปสู่ความ
เป็นสังคมแห่งความดีงาม หลักการทีท่ำใหเ้ป็นผู้นำนั้นประกอบด้วยหลายองค์ประกอบ การรู้จกัตนเองและ
ค้นหาปรบัปรุงตัวเอง ให้รูจ้ักตัวเอง ให้เกิดความเช่ียวชาญ เพื่อช้ีนำองค์กรสู่สิง่ใหม่ๆ ด้วยความรับผิดชอบและ
มีการวางแผนในการดำเนินงานเพื่อใหเ้ป็นแบบอย่างแก่คนในชุมชน รวมถึงเป็นตัวอย่างให้กับบุคคลอื่น และ
เข้าถึงผู้คนในชุมชนด้วยความเข้าใจ ทำให้สามารถสือ่สารกบัผู้คนในชุมชนได้ง่าย เพื่อใหก้ารสื่อความหมายเป็น 
แนวทางก้าวไปสู่ความสำเรจ็ดังกล่าว ผู้นำที่ดีต้องเป็นบุคคลที่มีศีล สมาธิ และปัญญา ที่จะพัฒนาตนเองและ
สังคมไปสูจุ่ดหมาย คุณลักษณะอกีประการหนึง่ที่แสดงออกถึงการเป็นผู้นำที่มีวุฒิภาวะคือ ความตระหนกัใน 
ความรับผิดชอบ เช่น ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รบัเลือกเข้ามาเป็นผู้นำ ความรับผิดชอบต่อชุมชนและ 
สังคมส่วนรวม เป็นต้น โดยมีลักษณะของการเกิดผู้นำ ได้แก่  
 1. ผู้นำที่เกิดจากการพฒันาชุมชน ผู้นำประเภทนีท้ำให้ชาวชุมชนเช่ือมั่นและเข้าร่วมกจิกรรม 
ตลอด ลักษณะผู้นำประเภทนี้ เน้นการประชาสมัพันธ์ การประชุม การประสานกบัเพื่อนชุมชนอื่นๆ และ 
ถ่ายทอดได้ดี สมาชิกเข้าใจง่าย มีความโปรง่ใส เคารพกติกาที่วางร่วมกัน  
 2. ผู้นำการต่อสู้ เมือ่เกิดปัญหาหรือมสีถานการณ์ต้องเผชิญหนา้กับทางราชการ หรือโรงงาน 
อุตสาหกรรม จะมีผู้นำทีเ่ป็นคนหนุ่ม การที่จะต่อรองและเรยีกร้องสิทธิแต่จะไม่ค่อยมีคุณธรรม ผู้นำประเภทนี้
ระยะหลังหาผลประโยชน์ใส่ตัวเอง ทำให้ไม่ได้รับการยอมรบัจากสมาชิกในชุมชนในภาวะปกติ โดยสรุปว่า ผู้นำ 
หมายถึง บุคคลที่มีความสามารถช่วยให้ผู้อื่นหรือชุมชนได้มีข้อตกลงร่วมกัน และพยายามหาทางออกเพื่อให้
ประสบผลสำเรจ็ตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ พฤติกรรมของผู้นำนั้นจะมีอทิธิพลเหนือบุคคลทั่วไปเพื่อกอ่ให้เกิด
การร่วมมือกันทำงาน โดยมุ่งความสำเร็จเป็นสำคัญหรืออาจกล่าวได้ง่ายๆ คือผู้ทีม่ีอำนาจหรอือิทธิพลทาง
สังคมสามารถชักจูงคนในสงัคมของตนได ้
 ภาวะผู้นำ (LEADERS) ดงันี้  
 L = Listening & Learning ผู้นำที่ดีไม่ใช่ผู้ที่ชอบสัง่การให้ผู้อื่นทำงานแทนเท่านั้นแต่ผู้นำที่ดีต้อง 
มีทักษะในการฟังคือต้องฟังอย่างตั้งใจและเข้าอกเข้าใจ  
 E = Ethic คุณธรรมที่ว่าน้ีเป็นความงดงามในจิตใจ (Integrity) ช่วยส่งเสริมความก้าวหน้าของท่าน  
 A = Ability ผู้นำที่ดีต้องมีความสามารถ (Competence) และมีบุคลิกลักษณะ (Characters) เป็น
ที่น่าเช่ือถือมีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงาน 
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 D = Dominance ไม่มีใครปฏิเสธได้ว่าผู้นำที่มีคุณธรรมสามารถสร้างบารมี (Charisma) ให้กบั 
ตนเอง ได้โดยบารมีในที่นี้คือ การแสดงออกใหผู้้อื่นยอมรบัและทำงานตามที่ได้รบัมอบหมายอย่างเต็มที่ โดยไม่
รู้สึกว่าถูกบังคับ  
 E = Employee-center การเป็นผู้นำที่ดีต้องรูจ้ักซื้อใจและประสานใจระหว่างผูร้่วมงานและผู้ใต้ 
บังคับบัญชาเพือ่เช่ือมความสัมพันธ์อันดีในการทำงานสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน ซึ่งจะเอื้อไปถึงการ 
ทำงานเป็นทีมอย่างมีความสุข  
 R = Reinforcement การสร้างแรงจูงใจให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชามีความมุ่งมั่นสู่ความสำเร็จร่วมกันซึง่ 
เป็นหนึง่ในคุณสมบัติที่ท่านสามารถสร้างทมีของท่านให้แข็งแกร่ง  
 S = Stability (No bias) ความยุติธรรม หากองค์กรใดมีความลำเอียงผู้ใต้บงัคับบัญชาทำดีเท่าไรก็ 
เหมอืนไม่ทำเสียดีกว่าท่านผู้นำอาจปลอ่ยคนทำงานมอืดีหลดุมือไปในไม่ช้า 
  ความหมายของชุมชน ชุมชนในที่นี้ตรงกบัคำว่า Community ในภาษาอังกฤษซึง่ตามความหมายที่
คนทั่วๆ ไปเข้าใจ หมายถึงการที่คนมาอยู่ร่วมกันหรือมาชุมนุมกันจากความหมายน้ีเมื่อพจิารณาดูแล้วจะเห็น
ว่ายังไม่ชัดเจนพอ เป็นความหมายที่มีขอบเขตกว้างมาก นักสังคมวิทยาทีม่ีช่ือเสียงหลายๆท่านได้พยายาม
ศึกษาพฤติกรรมหรือ การกระทำของคนที่อยูร่วมกันเป็นพวกๆ แล้วจึงสรุปความหมายของคำว่าชุมชนไว้ต่างๆ 
ดังนี้ ราชบัณฑิตให้ความหมายชุมชนหรอืประชาคม คือ  
   1.  กลุ่มย่อยที่มลีักษณะหลายประการเหมือน กันลักษณะสังคม แต่มีขนาดเล็กกว่าและมีความสนใจ
ร่วมทีประสานงานในวงแคบกว่า ชุมชน หมายถึง เขต พื้นทีร่ะดับของความคุ้นเคย และการติดต่อระหว่าง
บุคคล ตลอดจนพื้นฐานความยึดเหนี่ยวเฉพาะบางอย่างที่ ทำให้ชุมชนต่างไปจากกลุ่มเพื่อนบ้าน ชุมชนมี
ลักษณะเศรษฐกิจเป็นแบบเลี้ยงตัวเองทีจำกัดมากว่าสังคมแต่ ภายในวงจำกัดเหล่าน้ันย่อมมกีารสังสรรค์
ใกล้ชิดกว่า และความเห็นอกเห็นใจลึกซึง้กว่า อาจจะมสีิ่งเฉพาะบางประการทีผู่กพันเอกภาพ เช่น เช้ือชาติ 
ต้นกำเนิดเดิมของชาติหรอืศาสนา  
 2.  ความรู้สึกและทัศนคติทั้ง มวลทีผู่กพันปัจเจกบุคคลใหร้วมเข้าเป็นกลุ่ม (Royal Academy, 
1981) Robert M Maclver ให้ความหมายไว้ในหนังสือ Society, Its Structure and changes ว่า ชุมชนคือ
กลุ่มชนที่อยูร่วมกันและสมาชิกทุกคนได้ให้ความสนใจในเรือ่งราวต่างๆที่เกิดข้ึนในชุมชนน้ันร่วมกัน มิเพียงแต่
ให้ความสนใจอย่างใดอย่างหนึ่งเฉพาะแต่ให้ความสนใจโดยทั่วไป ซึ่งมีขอบเขตมากพอที่จะอยู่ร่วม กันใน
ชีวิตประจำวัน นอกจากนี้แล้วชุมชนน้ันอาจหมายถึงการอยูร่วมกันอย่างง่ายๆ เช่น หมูบ่้านหนึง่ ชนเผ่าหนึ่ง 
หรือการอยูร่่วมกันขนาดใหญ่ เช่น เมืองหนึ่งๆ หรอืประเทศหนึ่ง (Techarin, 2004)  Roland Warran ให้
ความหมายไว้ว่า “ชุมชน” หมายถึง กลุ่มบุคคลหลายๆ กลุม่มารวมกันอยู่ในอาณาเขตและภายใต้กฎหมาย
หรือข้อบังคับอันเดียวกัน มีการสงัสรรค์กัน มีความสนใจร่วมกัน มีผลประโยชน์คล้ายๆ กันมีแนวพฤติกรรม
เป็นอย่างเดียวกัน เช่น ภาษาพูด ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือพูดอีกอย่าง หนึ่งก็คือ มีวัฒนธรรมร่วมกัน  
 Cristient T Onussenb อธิบายว่า “ชุมชน“ ได้แก่ คนที่อยูร่่วมกันในขอบเขตทางภูมิศาสตร์ที่
แน่นอน และมีความสัมพันธ์และโครงสร้างทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องและพึง่พาอาศัยกัน ความสัมพันธ์และ 
โครงสร้างดงักล่าวมีวิวัฒนาการข้ึนมาจากกระบวนการกลุ่มที่ปรบัตัวให้เข้ากบัสถานการณ์ทางสิ่งแวดลอ้มของ
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ชุมชนจึงถือได้ว่าเป็นกลุ่มทางดินแดน ทั้งนี้เพราะการพึง่พาอาศัยกัน และการอยูร่่วมกันเป็นปึกแผ่นภายใน
กลุ่มเกิดข้ึนได้เนื่องจากคนในกลุ่มสำนึกเรื่องเอกภาพ และความสามารถของชุมชนอันเพียงพอในการควบคุม
กระบวนการทางสงัคมและวัฒนธรรม ซึ่งเกิดข้ึนในขอบเขตทางดินแดน กรมการพฒันาชุมชน (Department 
of Community Development, 1983) ให้ความหมายว่า “ชุมชน” หมายถึง กลุ่มคนที่มีความคิดเห็นไปใน
แนวทางเดียวกัน และสามารถดำเนินงานกจิกรรมใดๆ เพื่อ ประโยชนร์่วมกันได้ สรปุได้ว่า ชุมชน หมายถึง 
พื้นที่ที่มีกลุ่มคนพกัอาศัยอยู่ร่วมกันตั้งแต่สองคนข้ึนไปอยูร่วมกันระยะเวลาที่ยาวนานจนเกิดความรู้สกึเป็น
พวกเดียวกันไม่ว่าในเมืองหรือชนบท โดยกายภาพมสีิ่งอำนวยความสะดวกในด้านการดำเนินชีวิตร่วมกัน เช่น 
มีถนนหนทางไฟฟ้า ประปา วัด/ศาสนสถาน โรงเรียน เป็นต้น คนกลุ่มนี้มลีักษณะทางสังคมและเศรษฐกจิ
บางอย่างร่วมกัน มีขอบเขตอาณาบริเวณที่ชัดเจน มีความสนใจและปฏิบัติตนในวิถีชีวิตประจำวันที่คล้ายคลึง
กัน และมีความสมัพันธ์กันภายในข้อตกลงของการอยู่ร่วมกนั ในกลุ่มของตนภายใต้กฎระเบียบกฎเกณฑ์
เดียวกัน 
  โครงสร้างของชุมชน หมายถึง ส่วนทีป่ระกอบและมีความสมัพันธ์เกี่ยวข้องกันเป็นโครงสร้างชุมชน 
ซึ่งประกอบด้วยส่วนใหญ่ ดังนี้  
  1. กลุ่มคน หมายถึงการที่คน 2 คนหรือมากกว่าน้ันเข้ามาติดต่อเกี่ยวข้องกันและมปีฏิสัมพันธ์ต่อ 
กันทางสังคมในช่ัวเวลาหนึ่งด้วยความมุ่งหมายอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันความมุ่งหมายน้ันอาจเป็นการร่วมมอื 
ช่วยเหลือกันหรือเป็นศัตรูต่อกันก็ได้ และในการมารวมกลุ่มนี้จะมีการคาดคะเนพฤติกรรมซึ่งกันและกัน และ 
จะต้องปรบัปรุงพฤติกรรมใหเ้ป็นไปในลักษณะที่คนในกลุ่มตอ้งการในแง่ของชีววิทยามนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิต 
เช่นเดียวกันกับสิ่งมีชีวิตอื่นๆ จึงจำเป็นจะต้องตอบสนองความต้องการทางสรรีวิทยาและจิตวิทยาซึง่ความ 
ต้องการนีจ้ะต้องตอบสนองด้วยศักยภาพหรือความสามารถซึ่งจะสมบรูณ์ได้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ 
ประสบการณ์และพัฒนาการทางร่างกายและจิตใจ เมื่อมนุษย์เกิดมาในโลกนี้ในระยะแรกจะยงัไม่สามารถช่วย
ตัวเองได้ จึงจำเป็นจะต้องอาศัยการเลี้ยงดูและอบรมสั่งสอนจากบุคคลอื่นรอบข้าง จงึนับว่าเป็นเหตุสำคัญ
ประการหนึ่งทีท่ำให้มนุษย์มารวมกลุ่มกัน อาจกล่าวได้ว่ามนุษย์รวมกลุม่กันเพราะแรงขับดันทางธรรมชาติ 2 
ประการ คือ 1) ความหิวกระหาย ซึง่เป็นความหิวกระหายทัง้ทางร่างกายและทางจิตใจ ได้แก ่
  อาหาร ความต้องการทางเพศ การสังสรรค์สมาคมกันคนอื่น เป็นต้น ซึ่งความต้องการเหล่าน้ี
นั่นเองทีก่่อใหเ้กิดการสงัสรรค์วัฒนธรรมต่างๆ เช่น การเลี้ยงสัตว์ การเพาะปลูก การสมรส และครอบครัว 
การศึกษา ศาสนา ฯลฯ และ 2) การหลีกหนีต่างๆ เช่น หลกีหนีภัยธรรมชาติ หลีกหนีความเจบ็ป่วยต่างๆ และ
ความตาย เป็นต้น นอกจากนี้ ถ้าจะแบง่กลุ่มโดยยึดความสมัพันธ์ของสมาชิกในกลุม่เป็นหลัก ก็อาจแบ่งได้ 2 
กลุ่มใหญ่ๆ คือ 
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   กลุ่มปฐมภูมิ (Primary Groups) สมาชิกของกลุ่มอาจจะมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดด้วยเหตุ
ทางการเป็นเครือญาติมิตรภาพ ลักษณะความสัมพันธ์ของสมาชิกในกลุ่มจะใกล้ชิด มีความรู้สกึเป็นพวก 
เดียวกันอย่างลึกซึง้พรอ้มทีจ่ะให้ความช่วยเหลือสนับสนุนเมือ่มีความจำเป็นโดยไม่หวังสิง่ตอบแทน ความ 
ใกล้ชิดน้ีเป็นความสัมพันธ์กันทัง้ทางร่างกายและจิตใจ สมาชิกในกลุ่มจะมีความรูส้ึกร่วมกัน คือถ้าสมาชิกคน 
อื่นมีความทุกข์สมาชิกอื่นๆกจ็ะรู้สกึทุกขร์้อนด้วยในทางตรงกันข้ามถ้าสมาชิกมีความสุข สมาชิกอื่นกจ็ะมี 
ความสุขด้วยเช่นกันกลุ่มปฐมภูมมิักจะมีขนาดเล็กมหีน้าทีส่ำคัญที่จะก่อใหเ้กิดกระบวนการเรียนรูท้างสังคม 
หรือ “สังคมกรณ์” (Socialization) แก่สมาชิกในอันทีจ่ะทำตามตำแหน่งหน้าที่ของแต่ละคนได้ กลุ่มปฐมภูมิ 
ที่สำคัญมี 2 ชนิดคือ กลุ่มครอบครัว ซึ่งมีความผูกพันกันโดยเครือญาติ กลุ่มเพื่อนฝูง ซึ่งสัมพันธ์กันโดย 
มิตรภาพ กลุ่มเพื่อนร่วมช้ันเรียน เป็นต้น (2) กลุ่มทุติยภูมิ (Secondary Groups) กลุ่มนีจ้ะเป็นกลุ่มที่สมาชิก
ของกลุม่ขาดความคุ้นเคยใกล้ชิดสนิทสนม มกีารพบปะกันเป็นครั้งคราว ความสัมพันธ์ของสมาชิกมักเป็นตาม
กำหนดกฎเกณฑ์ แบบแผนของกลุ่ม มีการสมัพันธ์กันเพือ่ผลประโยชน์สิง่ใดสิง่หนึ่ง การเข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม
มักจะเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของคนใดคนหนึ่งมากกว่าความรู้สกึร่วมทางอารมณ์และเมื่อใดที่สมาชิกรูส้ึกว่า
ตนจะไม่ได้รับประโยชน์หรือได้รบัประโยชน์น้อยลง ก็อาจออกจากการเป็นสมาชิกได้ง่าย เพราะความสัมพันธ์
ของสมาชิกมักเกิดจากผลประโยชน์มากกว่าอารมณ์ร่วมตัวอย่างของกลุ่มทุติยภูมิ เช่น กลุม่นายจ้างกับลูกจ้าง 
กลุ่ม พ่อค้ากบัลกูค้า หน่วยราชการต่างๆ โดยปกติแล้วกลุม่ทุติยภูมิจะเป็นกลุ่มที่มีสมาชิกมากเป็นกลุ่มใหญ่ 
นอกจากนี้ ยังอาจแบง่กลุ่มโดยยึดหลักสำคัญอื่นๆ ได้อีก เช่น การแบ่งกลุ่มโดยยึดลักษณะความสมัครใจของ
การเป็นสมาชิกกลุม่ เช่น กลุ่มสมัครใจ กลุม่ไม่สมัครใจ หรือการแบ่งกลุม่ตามลักษณะประกอบอาชีพ เช่น 
กลุ่มประกอบอาชีพเกษตรกรรม กลุ่มประกอบอาชีพอุตสาหกรรม เป็นต้น จงึอาจกล่าวได้ว่าการจะแบ่งกลุม่
เป็นกีป่ระเภท ประเภทใดบางนั้นข้ึนอยู่กบัวัตถุประสงค์ของผู้แบ่งเป็นหลกัสำคัญ  
  2. สถาบันทางสงัคม เมือ่คนมาอยูร่วมกนัเป็นกลุ่มแล้ว และมีวิวัฒนาการไปถึงข้ันต้ังองค์กรทาง 
สังคมแล้ว กจ็ะมีการกำหนดแบบแผนของการปฏิบัติต่อกันของสมาชิกในกลุม่เพื่อสามารถดำเนินการตาม 
ภารกจิกลุม่ได้ เปน็สิง่ทีส่งัคมกำหนดข้ึนเพื่อควบคุมพฤตกิรรมของสมาชิกในสงัคมใหป้ฏิบัติไปในลกัษณะที่ 
สังคมตอ้งการ เพือ่การดำรงอยู่ของสงัคมนั้น วิถีทางปฏิบัติซึง่จดัต้ังข้ึนเป็นแบบแผนภายในสงัคมหนึง่ ซึง่เป็นที่
ยอมรบักนัโดยทั่วไปและเป็นทางการของคนในสงัคมหรอืประเพณีทีส่งัคมได้ตัง้ หรอืวางไว้เปน็ระเบยีบแบบแผน   
 สรปุได้ว่า สถาบันชุมชนหรือสังคม หมายถึง วิถีทางของการปฏิบัติซึ่งจัดข้ึนเพือ่ก่อใหเ้กิดความเป็น 
ระบบระเบียบและเป็นมาตรฐานที่ดี เป็นที่ยอมรับของมวลชนในสังคมทัง้ปวง โดยมอีงค์กรเป็นเครือ่งรองรับ 
ตอบสนองความต้องการในด้านต่างๆ ของสังคมได้เป็นอย่างดีย่ิง การเสรมิสร้างความเจรญิทางเศรษฐกิจ สงัคม
และวัฒนธรรมให้แก่ท้องถ่ินชนบททุกแห่งทุกส่วน โดยการดำเนินการและการรเิริ่มจากประชาชนเองการ
พัฒนาชุมชนต้องอาศัยความสามารถของรัฐบาลทีเ่ป็นผู้แทนเข้าไปบรหิารในด้านเครื่องมือเครื่องใช้ตลอดจน
กระตุ้นและเร้งเร้าใหป้ระชาชนมองเห็นปญัหาของตนเอง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                     ตัวแปรอิสระ                                                        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุม่ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยกำนันกำนัน จำนวน 42 คน ผู้ใหญ่บ้าน 
จำนวน 364 คน รวมทัง้หมด 406 คน คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของทาโร ยามาเน่ (Yamane 
Taro) (1973 ) ได้จำนวน 202 คน และทำการสมัภาษณ์แบบเจาะจง จำนวน 6 คน   
 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูจะแบ่งออกเป็น 2 สว่น คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  
ซึ่งแบบสอบถามประกอบด้วยคำถามเกี่ยวกบัสภาพภูมหิลงัของผู้ตอบแบบสอบถาม และความคิดเห็นที่มีต่อ
ปัญหาและการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในเขตพื้นทีจ่ังหวัดสงิห์บรุี โดยมปีระเด็นคำถามตอบแบบสอบถามมี
เนื้อหา จำนวน 3 ตอน สามารถจำแนกได้ดังนี ้
 ตอนที่ 1 สภาพทั่วไปของกำนัน  ผู้ใหญบ่้านในการบรหิารความขัดแย้งในจังหวัดสิงหบ์ุรี  
ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา และประสบการณ์ในการดำรงตำแหนง่ 

ตอนที่ 2 ข้อมลูการแสดงบทบาทของเจ้าปกครองในการบรหิารความขัดแยง้ในจงัหวัดสิงห์บรุี  
ประกอบด้วย ด้านการบงัคับ ด้านหลกีเลีย่ง ด้านการปรองดอง ดา้นความร่วมมอืรว่มใจ และด้านประนปีระนอม 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแก้ไขปญัหาความขัดแย้งในชุมชน 
 แบบสมัภาษณ์ประกอบด้วยคำถามปลายเปิด 3 คำถาม สภาพทั่วไปความขัดแย้งภายในชุมชนเป็น
อย่างไร เมื่อเกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้นภายในชุมชนมีวิธีแก้ปัญหาความขัดแย้งในฐานะผู้นำชุมชนอย่างไร การ
แก้ปัญหาความขัดแย้งให้ประสบความสำเรจ็ต้องอาศัยปัจจยัอะไรบ้าง 

ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานของกำนัน 
ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งใน

จังหวัดสิงห์บุรี 
 

 
ศึกษาตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กับบทบาท

ของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความ

ขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บุรี    

 

บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการ
บริหารความขัดแย้งในจัหวัดสิงห์บุรี 

1. ด้านการบังคับ 
2. ด้านการหลีกเล่ียง 
3. ด้านการปรองดอง 
4. ด้านความร่วมมือร่วมใจ 
5. ด้านการประนีประนอม 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การรวบรวมข้อมลูในการศึกษาวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองซึง่ได้
ดำเนินการตามขั้นตอนดงันี ้
 1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยรามคำแหง เพื่อขอความร่วมมอืจากกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านตอบ
แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ 
 2. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองระหว่างเดือนกันยายน พ.ศ. 2563 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่ารอ้ยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 2. การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงอนมุาน (Inferential Statistics) สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน
ได้แก่ สัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียรส์ัน (Pearson Correlation) 
 
สรุปผลการศึกษาและอภิปรายผล 
 ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และระยะเวลาในการดำรงตำแหนง่ สรปุได้ว่า 
  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าส่วนใหญ่เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 79.7 อายุ 51 ปีข้ึนไป 
คิดเป็นร้อยละ 55.4 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเปน็ร้อยละ 52.5 ประสบการณ์ในการดํารงตําแหนง่ 11-
15 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.5 
 ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับบทบาทของกำนนั  ผู้ใหญ่บา้นในการบริหารความ
ขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บุรี 
 2. บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี 
  2.1 บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี พบว่า ภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการปรองดองมีค่าสงูสุด รองลงมา คือ ด้านการ
ประนปีระนอม และค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านความร่วมมอืร่วมใจ   
  2.2 บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านการบงัคับ 
พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า เมื่อเกิดปญัหาความขัดแย้งระหว่างคู่กรณีข้ึน
การตัดสินยุติความขัดแย้งของท่านได้รับการโต้แย้งจากผลหรือการตัดสินยุติมีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ปัญหา
ความขัดแย้งยุติลงเนื่องจากท่านได้นำข้อกฎหมายเกี่ยวกับบทลงโทษมาแสดงให้คู่กรณีได้รับทราบถึงผลการ
ตัดสินปัญหาทีเ่กิดข้ึน และลำดับทีส่าม คือ ปัญหาความขัดแย้งยุติลงเนื่องจากท่านได้นำข้อกฎหมายเกี่ยวกับ
บทลงโทษมาแสดงให้คู่กรณียอมรบัเงื่อนไขการตัดสินปัญหาที่เกิดข้ึน  
  2.3 บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านการ
หลีกเลี่ยง พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า ระหว่างการสนทนาปัญหาเกิดการ
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โต้เถียงของคู่กรณี ท่านได้ระงบัเหตุอารมณ์ เพื่อหลีกเลี่ยงปญัหายืดเยือ้หรือเสียเวลาของท่าน มีค่าสูงสุด 
รองลงมาคือเมื่อเกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้นในหมู่บ้าน ท่านได้แสดงบทบาทแก้ไขปญัหาทุกครัง้ เพื่อเป็นการ
หลีกเลี่ยงความรุนแรงของ ปญัหาที่นำไปสู่ความแตกแยก และลำดับทีส่าม คือ ท่านได้หลกีเลี่ยงในการเจรจา
ต่อรองในเรื่องผลประโยชน์ เพือ่ตัดสินยุติข้อปญัหาความขัดแย้งของคู่กรณีและญาติของทั้งสองฝ่าย  
  2.4  บทบาทของกำนนั  ผูใ้หญบ่้านในการบรหิารความขัดแย้งในจังหวัดสงิหบ์ุรี ดา้นการ
ปรองดอง พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมือ่พจิารณาเปน็รายข้อพบว่า ท่านใช้อำนาจหนา้ที่ด้วยวิธีการ
ออมชอมในปัญหากอ่นใช้ มาตรการกฎหมายแก้ไขปญัหาความขัดแย้งทีเ่กิดข้ึน มีค่าสูงสุด รองลงมาคือทา่นได้
ช้ีแจงให้คู่กรณีเข้าใจถึงผลกะทบและโทษทีจ่ะไดร้บัตามกฎหมาย เมื่อคู่กรณีไมย่อมรบัข้อตกลงด้วยสันติวิธี และ
ลำดับทีส่าม คือ ทา่นไดใ้ช้ความศรทัธาและความเช่ือถือจากลูกบ้านในการยุติปัญหาของคู่กรณีด้วยสันติวิธี  
  2.5  บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านความร่วมมือ
ร่วมใจ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในหมูบ่้าน 
ท่านได้ขอให้ลูกบ้าน ร่วมมือเข้าร่วมกระบวนการแก้ไขปญัหามีค่าสูงสุด รองลงมาคือท่านได้เชิญผู้อาวุโสหรอื
ผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมในการพจิารณา แก้ไขปัญหาความขัดแย้ง และลำดับทีส่าม คือ การแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งในหมู่บ้าน ท่านได้ขอใหลู้กบ้าน ร่วมมือเข้าร่วมกระบวนการช่วยแก้ไขปัญหา  
  2.6  บทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุี ด้านการ
ประนปีระนอม พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ท่านยกกรณีตัวอย่างความรุนแรง
ที่เกิดข้ึน เนื่องจากไม่ยอมความกันเพื่อให้คู่กรณีเกิดการประนีประนอม มีค่าสูงสุด รองลงมาคือเมื่อมีการแก้ไข
ความขัดแย้งในหมู่บ้าน ท่านได้เปิดโอกาสให้บุคคลอื่นในหมูบ่้านเข้าร่วมช่วยเหลือกระบวนการแก้ไขข้อยุติ 
และลำดับทีส่าม คือ ท่านอธิบายผลกระทบที่เกิดข้ึนตามตัวบทกฎหมายกับทั้งสองฝ่ายเพือ่ประนีประนอมให้
คู่กรณียุติความขัดแย้งระหว่างกัน  
 
การทดสอบสมมติฐาน 
  ผลการวิเคราะห์ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กบับทบาทของกำนนั  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความ
ขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุ ี
 1. ความสัมพันธ์ระหว่าง เพศ กับบทบาทของกำนัน ผู้ใหญบ่้านในการบรหิารความขัดแย้งในจงัหวัด
สิงห์บรุี พบว่า ในภาพรวมและรายด้านเพศไม่มีความสัมพันธ์บทบาทของกำนัน ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความ
ขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุ ี
 2. ความสัมพันธ์ระหว่าง อายุ กบับทบาทของกำนัน ผู้ใหญบ่้านในการบรหิารความขัดแย้งในจงัหวัด
สิงห์บรุี พบว่า ในภาพรวมและรายด้านอายุไม่มีความสมัพันธ์บทบาทของกำนัน ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความ
ขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุ ี
 3. ความสัมพันธ์ระหว่าง การศึกษา กบับทบาทของกำนัน ผูใ้หญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งใน
จังหวัดสิงห์บรุี พบว่า ในภาพรวมและรายด้านระดบัการศึกษาไม่มีความสัมพันธ์บทบาทของกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน
ในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสิงห์บรุ ี
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  4. ความสัมพันธ์ระหว่าง ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง กบับทบาทของกำนัน ผู้ใหญ่บ้านในการ

บรหิารความขัดแย้งในจงัหวัดสงิหบ์ุรี พบว่า ในภาพรวมและรายด้านระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งไมม่ี

ความสัมพันธ์กับบทบาทของกำนัน ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งในจังหวัดสงิหบ์ุรี 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
  1.2 ด้านการบงัคับนั้นเมื่อเกิดปัญหาความขัดแย้งระหว่างคู่กรณีข้ึนการตัดสินยุติความขัดแย้ง
ของเจ้าปกครองของรัฐด้านการปกครองท้องที่ควรได้รับการโต้แย้งจากผลหรอืการตัดสินข้อยุติ  
  1.3 ด้านการหลีกเลี่ยงนั้นระหว่างการสนทนาปัญหาเกิดการโตเ้ถียงของคู่กรณี เจ้าปกครองของ
รัฐด้านการปกครองทอ้งที่ได้ระงบัเหตุอารมณ์เพื่อหลกีเลี่ยงปัญหายืดเยื้อหรือเสียเวลาของท่าน  
  1.4 ด้านการปรองดองนั้นเจ้าปกครองของรฐัด้านการปกครองทอ้งที่ใช้อำนาจหน้าที่ด้วยวิธีการ
ออมชอมในปญัหากอ่นใช้มาตรการกฎหมายแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดข้ึน  
  1.5  ด้านความร่วมมือร่วมใจนั้นมีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในหมู่บ้านโดยเจ้าปกครองของรัฐ
ด้านการปกครองท้องที่ได้ขอให้ลกูบ้านร่วมมือเข้าร่วมกระบวนการแก้ไขปัญหา  
  1.6  ด้านการประนีประนอมนั้นเจ้าปกครองของรัฐด้านการปกครองท้องที่ยกกรณีตัวอย่างความ
รุนแรงที่เกิดข้ึน เนื่องจากไม่ยอมความกันเพื่อให้คู่กรณีเกิดการประนีประนอม  
 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาปจัจัยด้านบทบาทของกำนัน  ผู้ใหญบ่้านทีส่ง่ผลต่อประสิทธิผลในการ
บรหิารงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  2.2 ควรมีการศึกษาบทบาทของบทบาทของกำนัน  ผู้ใหญ่บ้านในการบริหารความขัดแย้งใน
จังหวัดสิงห์บรุี เปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ เช่น สระบรุี ชัยนาท อุทัยธานี เป็นต้น 
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