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การศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผล ระหว่างคณุภาพชีวิต 
และแรงจูงใจในการท างานของข้าราชการในจังหวัดอ่างทอง1 

THE CAUSAL RELATIONSHIP BETWEEN THE QUALITY OF LIFE  
AND WORK MOTIVATION OF GOVERNMENT OFFICIAL   

IN ANG THONG PROVINCE 
ณัฐธิรา นันทเพรี2 

บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของขา้ราชการใน
จงัหวดัอ่างทอง 2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุและผลระหว่างคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง มีวิธีด าเนินการ
วิจยัโดยการศึกษาเอกสาร และการศึกษาภาคสนามในพื้นท่ีจงัหวดัอ่างทอง ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตร
ค านวณของ ยามาเน่ (Yamane) และท าการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 
354 คน การวิเคราะห์ข้อมูลนั้ นใช้สถิติค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)                    
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าสถิติสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson's correlation) และการ
วิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรโดย
ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  ผลการวิจยัพบวา่ 

1. ระดบัคุณภาพชีวิตของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง อยูใ่นระดบัสูงมาก 
2. ระดบัแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง อยูใ่นระดบัสูงมาก 
3. คุณภาพชีวิตของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง มีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลกับแรงจูงใจในการ

ท างานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง 10 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน ดา้นการยอมรับนับถือ 
ดา้นความรับผิดชอบ ดา้นความกา้วหน้า ดา้นนโยบายและการบริหารงาน ดา้นการปกครองบงัคบับัญชา 
ดา้นเงินเดือน ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  และดา้นสถานะของอาชีพ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 
 
 
1บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผล ระหว่างคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างาน                    
ของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง 
2นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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Abstract 
This research is a quantitative research. Aims to 1.To study the Life of Quality of Government official 

in Ang thong Province. 2 .To study the Work Motivation of Government official in Ang thong Province.              
3.To find the causal relationship between Quality of Life and Work Motivation of Government official in         
Ang thong Province. Research methods are document and field study in Ang thong Province. The samples, derived 
from implementation of Taro Yamane’s formula and simple sampling.Collect data by questionnaires of 354 
people. Statistics used for data analysis are frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson's correlation              
and Multiple regression at statistical significance of .05.     
The research found that 
 1. The level of the Life of Quality of Government officer in Ang thong Province is rated highest. 
 2. The level of the Life of Quality of Government official in Ang thong Province is rated highest. 

3. Quality of Life of Government official in Ang thong Province were causal relationship with Work 
Motivation of Government official, ten factors including Achievement, Recognition, Responsibility, 
Advancement, Policy and Administration, Supervision Technical, Salary, Interpersonal Relations, Job 
Status and Job Security significantly at .05 level. 

ที่มาและความส าคัญ 
ปัจจุบนัองค์การต่าง ๆ ตอ้งเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ซ่ึงมีสาเหตุมาจาก 

ความผนัผวนทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ตลอดถึงเทคโนโลยีท่ีได้มีการพฒันาไปอย่างก้าวกระโดด 
ประกอบกบัสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซ่ึงเป็นโรค
ระบาดใหม่ ท่ีองค์การอนามยัโลก (WHO) ยกระดับให้เป็น “ภาวการณ์ระบาดใหญ่ทัว่โลก (Pandemic)” 
ส่งผลกระทบทั้งองค์การภาครัฐและเอกชน ซ่ึงการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวนั้น องค์การภาครัฐ และภาคเอกชน
จะตอ้งปรับตวัและร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหา เพื่อให้สามารถร่วมกนัผ่านวิกฤตการณ์น้ี จนสามารถอยู่รอดและ
เติบโตกา้วหนา้ต่อไปได ้ 

เป้าหมายความส าเ ร็จขององค์การคือการมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินงาน
ประสิทธิภาพประสิทธิผลขององค์การจะมีมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กบัปัจจยัหลายดา้น และปัจจยัอย่างหน่ึง           
ท่ีส าคญัเป็นอย่างยิ่ง คือบุคลากร องค์การจะตอ้งมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ และเพียงพอต่อการ
บริหารจดัการ เพื่อพฒันาองค์การให้เป็นองค์การท่ีมีประสิทธิภาพประสิทธิผล ปัจจยัของบุคลากรจึงเป็น
ปัจจัยท่ีไม่ควรมองข้าม ซ่ึงประการแรกท่ีจะสามารถสร้างบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ ท างานได้อย่าง                            
เต็มความสามารถ คือการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร โดยการตอบสนองต่อความต้องการส่วนบุคคล                     
ให้บุคคลากรมีความสุข และมีความพึงพอใจในการท างาน ท าให้มีก าลังใจท่ีจะปฏิบัติงาน น าไปสู่                
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การปฏิบติังานไดอ้ย่างเต็มความรู้ความสามารถและยงัไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการส่วนบุคคลและ
องคก์ารไปพร้อม ๆ กนั ซ่ึงจะน าไปการมีสู่คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคคล และสังคมตามมาในท่ีสุด 

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่าการสร้างจะสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้เกิดแก่บุคลากร จะตอ้งตอบสนอง
ความตอ้งการให้บุคคลมีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน อนัจะเป็นพื้นฐานท่ีจะน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี            
มีความกินดี อยู่ดี ไดรั้บการพฒันาตนเอง และท่ีส าคญัท่ีสุดคือการมีอาชีพท่ีมัน่คงและมีรายไดท่ี้เพียงพอ     
เป็นท่ีน่าพอใจต่อการด ารงชีวิต และหากทุกคนในสังคมสามารถปฏิบติัอย่างท่ีกล่าวมา ก็จะสามารถช่วยกระดบั
ของตนเองให้มีคุณค่า  มีความเจริญงอกงาม พฒันาไปสู่สังคมอุดมคติ ปัญหาต่างๆในสังคมจะลดลงหรือหมดไป 
ประเทศชาติเกิดความสงบสุข และพร้อมท่ีจะพฒันาใหเ้ทียบเท่าประเทศชั้นน าต่าง ๆ ของโลกได ้ 

ค าถามการวิจัย 
1. คุณภาพชีวิตของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทองอยูใ่นระดบัสูงใช่หรือไม่ 

2. แรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทองอยูใ่นระดบัสูงใช่หรือไม่ 

3. คุณภาพชีวิตมีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลกับแรงจูงใจในการท างาน ด้านความส าเร็จ ในการ
ปฏิบติังาน ดา้นการยอมรับ ดา้นลกัษณะงาน ดา้นความรับผิดชอบ  ดา้นความกา้วหนา้  ดา้นนโยบายและการ
บริหารงาน ด้านการปกครองบงัคบับญัชา ดา้นเงินเดือน ดา้นสภาพการท างาน ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคล ดา้นสถานะอาชีพและดา้นความมัน่คงของงานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง ใช่หรือไม่ 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง 

2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง 

3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลระหวา่งคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการ
ในจงัหวดัอ่างทอง 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
การศึกษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลระหว่างคุณภาพชีวิตกบัแรงจูงใจในการท างานของ

ขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี รวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใช้เป็นแนวทาง            
ในการศึกษา ดงัต่อไปน้ี  

1. แนวคิดและทฤษฎีคุณภาพชีวิต 

2. แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจในการท างาน 

3. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลระหว่างคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างานของ

ขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง ในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวิธีการวิจยั ดงัน้ี 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

1.1. ประชากรท่ีใชใ้นงานวิจยั คือ ขา้ราชการพลเรือนสามญั สังกดัราชการส่วนภูมิภาคและราชการ
ท่ีขึ้นตรงต่อส่วนกลาง ในจงัหวดัอ่างทอง จ านวนทั้งส้ิน 3,074 คน  

1.2. กลุ่มตวัอย่าง คือ ขา้ราชการพลเรือนสามญั สังกดัราชการส่วนภูมิภาคและราชการท่ีขึ้นตรงต่อ
ส่วนกลาง ท่ีปฏิบติังานในจงัหวดัอ่างทอง คิดสัดส่วนโดยใชสู้ตรการค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่างตามสูตรของ
ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) ค่าความเช่ือถือเท่ากับ 95% และความผิดพลาดท่ียอมให้เกิดขึ้นได้ 5% 
จ านวน 354 คน โดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย 
 
 
 
 

คุณภาพชีวิต 
1. ดา้นสุขภาพและศกัยภาพของร่างกาย 
2. ดา้นความพึงพอใจในชีวิต 
3. ดา้นเศรษฐกิจและสังคม 
4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

แรงจูงใจในการท างาน 
ปัจจยักระตุน้ 

1. ความส าเร็จในการปฏิบติังาน  
2. การยอมรับ 
3. ลกัษณะงาน  
4. ความรับผิดชอบ   
5. ความกา้วหนา้   
ปัจจยัค ้าจุน 
1. นโยบายและการบริหารงาน   
2. การปกครองบงัคบับญัชา  
3. เงินเดือน 
4. สภาพการท างาน 
5. ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
6. สถานะอาชีพ 
7. ความมัน่คงของงาน 
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2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั ผูวิ้จยัมีตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี 
ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแ้ก่ 

1. แรงจูงใจในการท างาน 
1.1 ความส าเร็จในการปฏิบติังาน  
1.2 การยอมรับ 
1.3 ลกัษณะงาน  
1.4 ความรับผิดชอบ   
1.5 ความกา้วหนา้   
1.6 นโยบายและการบริหารงาน   
1.7 การปกครองบงัคบับญัชา  
1.8 เงินเดือน 
1.9 สภาพการท างาน 
1.10 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
1.11 สถานะอาชีพ 
1.12 ความมัน่คงของงาน 

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 
1. คุณภาพชีวิต    

1.1 ดา้นสุขภาพและศกัยภาพของร่างกาย 
1.2 ดา้นความพึงพอใจในชีวิต 
1.3 ดา้นเศรษฐกิจและสังคม 
1.4 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ แบบสอบถามเพื่อเก็บขอ้มูลจากกลุ่มประชากร ซ่ึงผูว้ิจัยเป็น

ผูส้ร้างขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ลกัษณะประชากรศาสตร์ของผูต้อบ ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา 

อายรุาชการ ระดบัต าแหน่ง และเงินเดือน จ านวน 7 ขอ้ 
ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพชีวิต ผูว้ิจัยได้ใช้ทฤษฎีของวอลตัน 

(Walton, 1975) แบ่งเป็น 4 ดา้น จ านวน 20 ขอ้ 
ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามระดับความคิดเห็นต่อเก่ียวกับแรงจูงใจในการท างาน  ผูว้ิจยัได้ใช้

ทฤษฎี Herzberg (1959) แบ่งเป็น 12 ดา้น จ านวน 35 ขอ้ 
ส่วนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 1 ขอ้ 
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โดยแบบสอบถามส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
 4.   การตรวจสอบคุณภาพเครืองมือวิจยั 
  4.1 ความถูกต้องเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) เป็นการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา              
และการใช้ขอ้ความท่ีถูกต้องเหมาะสม ผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอ้ง
และความครอบคลุมของเน้ือหาท่ี และท าการแกไ้ขปรับปรุงใหเ้หมาะสมตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ      
  4.2 ความน่าเช่ือถือได ้(Reliability) หลงัจากปรับปรุงตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญแลว้นั้น ผูวิ้จยั
ไดน้ าแบบสอบถามไปทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือ (Try out) กบักลุ่มทดสอบจ านวน 30 คน โดยใช้
การวดัความสอดคล้องของแบบสอบถามด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach's Alpha ซ่ึงจะยอมรับ          
การทดสอบเม่ือมีค่า Alpha มากกว่าหรือเท่ากบั 0.7 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, ) ซ่ึงค านวณหาค่าความน่าเช่ือถือ
ดว้ยวิธีการดงักล่าว ไดค้่าดงัน้ี 

ปัจจัยแรงจูงใจ Cronbach's Alpha N of Item 

1. ความส าเร็จในการปฏิบติังาน  .872 3 
2. การยอมรับ .833 3 
3. ลกัษณะงาน  .801 2 
4. ความรับผิดชอบ   .820 3 
5. ความกา้วหนา้   .825 3 
6. นโยบายและการบริหารงาน   .881 3 
7. การปกครองบงัคบับญัชา  .943 3 
8. เงินเดือน .867 3 
9. สภาพการท างาน .873 3 
10. ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  .956 3 
11. สถานะอาชีพ .820 3 
12. ความมัน่คงของงาน .950 3 

ปัจจัยคุณภาพชีวิต Cronbach's Alpha N of Item 

1. ดา้นสุขภาพและศกัยภาพของร่างกาย .807 5 
2. ดา้นความพึงพอใจในชีวิต .913 5 
3. ดา้นเศรษฐกิจและสังคม .806 5 
4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม .915 5 
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5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 ผู ้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพในการเก็บข้อมูลโดยท าการแจก
แบบสอบถาม แก่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 354 คน โดยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 5.1 ผูวิ้จยัไดท้ าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ ขอ้มูลเพื่อการศึกษา โดยช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
เพื่อท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง ในสังกดัส่วนภูมิภาคและท่ีขึ้นตรงต่อส่วนกลาง 
 5.2 ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยัไดท้ าการส่งแบบสอบถามท่ีไดผ้่านการตรวจสอบคุณภาพ
แลว้ใหแ้ก่กลุ่มตวัอยา่ง ในรูปแบบของเอกสารออนไลน์ เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับน ามาวิเคราะห์ต่อไป 
 5.3 ตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนด และน าคะแนนท่ีไดท้ าการวิเคราะห์ดว้ยวิธีการ 
 6.  การวิเคราะห์ ขอ้มูล เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลไดค้รบและมีการตรวจสอบความสมบูรณ์และน าขอ้มูล
มาวิ เคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเ ร็จรูป SPSS (Statistics Package for Social Sciences) เพื่อหาค่าสถิติ                  
และวิเคราะห์ ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
 1) วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย  

 1.1)  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  เพศ อายุ  สถานภาพ                
ระดบัการศึกษา อายรุาชการ ระดบัต าแหน่ง และเงินเดือน โดยใชส้ถิติความถี่ และร้อยละ 

 1.2) การวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตในการท างาน โดยใช้สถิติค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 1.3) การวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการท างาน  โดยใชส้ถิติค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 1.4) การวิเคราะห์ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม โดยการเรียงล าดบัตามความถ่ีของค าตอบโดย
แปลความหมายของคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างาน ไดด้งัน้ี 

ค่าเฉลีย่   การแปลความหมาย 
4.21 - 5.00  จดัอยูใ่นระดบัสูงมาก 
3.41 -4.20  จดัอยูใ่นระดบัสูง 
2.61 - 3.40  จดัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.81 - 2.60   จดัอยูใ่นระดบันอ้ย 

 2) วิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน  
  ในการทดสอบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลระหวา่งคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างาน 
โดยหาค่าสหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple  Regression) 
โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์แบบพหุคูณ ดว้ยวิธีการคดัเลือกตวัแปรเขา้สมการพยากรณ์แบบ Stepwise  
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ผลการศึกษา 
 ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
อายุอยู่ในช่วง 26-35 ปี มีสถานภาพโสด ระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีอายุราชการต ่ากว่า 10 ปี  อยู่ในระดบั
ต าแหน่งช านาญการ และมีเงินเดือนอยูใ่นช่วง 20,001-25,000 บาทต่อเดือน 
 ส่วนท่ี 2 ระดบัความคิดเห็นของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง เก่ียวกบัคุณภาพชีวิต พบว่าคุณภาพชีวิต
ของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูงมากมีค่าเฉล่ีย 4.22 โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด
ได้แก่  ด้านสังคม มีค่าเฉล่ีย 4.53 ด้านส่ิงแวดล้อม มีค่า เฉล่ีย 4.48 ด้านด้านจิตใจ มีค่าเฉล่ีย 4.23                                    
และดา้นร่างกาย มีค่าเฉล่ีย 3.6 ตามล าดบั 
 ส่วนท่ี 3 ระดบัความคิดเห็นของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง เก่ียวกบัแรงจูงใจในการท างาน พบวา่
แรงจูงใจในการท างานของข้าราชการในจังหวัดอ่างทอง ในภาพรวมอยู่ในระดับสูงมีค่าเฉล่ีย 4.18              
โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านสถานะของอาชีพ มีค่าเฉล่ีย 4.38 รองลงมาด้านความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล มีค่าเฉล่ีย 4.37 ด้านการยอมรับ มีค่าเฉล่ีย 4.33 ด้านความรับผิดชอบ  มีค่าเฉล่ีย 4.32                      
ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั  มีค่าเฉล่ีย 4.31 ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ีย 4.29 ดา้นความมัน่คง
ในงาน มีค่าเฉล่ีย 4.29 ด้านนโยบายและการบริหารงาน มีค่าเฉล่ีย 4.07 ด้านการปกครองบังคับบญัชา                    
มีค่าเฉล่ีย 4.06 ดา้นสภาพการท างาน มีค่าเฉล่ีย 4.05 ดา้นความกา้วหน้า มีค่าเฉล่ีย 4.01 และดา้นเงินเดือน             
มีค่าเฉล่ีย 3.71 ตามล าดบั 
 ส่วนท่ี 4 ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลระหว่างคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างาน พบว่า
แรงจูงใจในการท างานของข้าราชการในจังหวัดอ่างทอง ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน  (x1)                         
ด้านเงินเดือน (x8) ด้านการปกครองบังคับบัญชา (x7) ด้านความมั่นคงของงาน (x12) ด้านความ
รับผิดชอบ (x4) ดา้นนโยบายและการบริหารงาน(x6) ดา้นสถานะอาชีพ (x11) ดา้นการยอมรับ (x2)  
ดา้นความกา้วหนา้ (x5) และดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล (x10) มีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลต่อ
คุณภาพชีวิตของข้าราชการในจังหวดัอ่างทอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สามารถพยากรณ์
คุณภาพชีวิตได้ร้อยละ 86.9 โดยตวัแปรดา้นการปกครองบงัคบับญัชามีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลต่อ
คุณภาพชีวิตมากท่ีสุด (Beta = -.654)  และสามารถเขียนสมกาถดถอยพหุคูณไดด้งัน้ี 

Y = 1.1412 + .401(x1) + .127(x8) – .281(x7) +.087(x12) + 350(x4) +.240(x6) – .266(x11) –  
      .203(x2) + .095(x5) +.088(x10) 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 จากการศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผล ระหวา่งคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างานของ
ขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
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1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 แมคุ้ณภาพชีวิตทุกด้านอยู่ในระดับสูง และ สูงมาก แต่ด้านร่างกายก็ยงัมีคะแนนเฉล่ียต ่า

ท่ีสุด ดงันั้น หน่วยงานจึงควรมีนโยบายการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตกบัการท างานอยา่งมีความสุขดา้นร่างกาย 
เพิ่มการรณรงคก์ารงดด่ืมแอลกอฮอลแ์ละสูบบุหร่ี และส่งเสริมใหข้า้ราชการไดมี้โอกาสออกก าลงักาย  

1.2 ระดบัแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทองในภาพรวม อยู่ในระดบัสูง 
แต่ดา้นเงินเดือนทีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด ดงันั้น หน่วยงานจึงควรมีนโยบายการจดัสนบัสนุนสวสัดิการให้
ขา้ราชการในหน่วยงาน 

2. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
2.1 ควรท าการศึกษาในกลุ่มตวัอย่างขา้ราชการอ่ืน ๆ อาทิ ขา้ราชการต ารวจ ขา้ราชการครู 

ขา้ราชการทหาร เป็นตน้ เน่ืองจากอาจมีผลลพัธ์ท่ีแตกต่างกนั เป็นเหตุจะท าให้ไดท้ราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลถึง
คุณภาพชีวิต และแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการท่ีครอบคลุมมากยิง่ขึ้น  

2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตและแรงจูงใจในการท างานของภาคเอกชน และ
องค์กรอิสระในจงัหวดัอ่างทอง เพื่อน าผลการศึกษามาปรับใช้ วางแนวทางในการพฒันาคุณภาพชีวิตและ
แรงจูงใจของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง 

3. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
3.1  จากคะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวิตดา้นร่างกายท่ีมีน้อยกว่าดา้นอ่ืนๆ หน่วยงานจึงควรมีการจดั

กิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพวะทางด้านร่างกาย โดยอาจจดักิจกรรมสัปดาห์ละ 1 คร้ัง เพื่อให้บุคลกรได้            
ผอ่นคลายจากความเครียดและยงัเป็นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน 

3.2 จากคะแนนระดบัแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทองในภาพรวม อยู่ใน
ระดบัสูง แต่ดา้นเงินเดือนทีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด ดงันั้น หน่วยงานจึงควรสนับสนุนสวสัดิการดา้นอ่ืนๆ ท่ีจะ
ส่งผลใหข้า้ราชการในหน่วยงานมีความสุขและสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ดต้ามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3.3 จัดกิจกรรม Morning Talk หรือการประชุมย่อย ๆ ในตอนเช้าก่อนเร่ิมท างาน เพื่อสรุป
ประเด็นการท างานของเม่ือวาน และการวางแผนงานท่ีจะท าประจ าวนั จะท าให้บุคลากรในหน่วยงานเขา้ใจ
เป้าหมายการท างานท่ีตรงกนั นอกจากน้ียงัเป็นการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในการท างานอีกดว้ย   

4. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
4.1 การศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาแรงจูงใจในการท างานของขา้ราชการในรูปแบบวิจยัเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลแรงจูงใจการท างาน ของขา้ราชการเชิงลึกและละเอียดรอบดา้น 
4.2 ควรศึกษาปัจจยัอ่ืน ท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของขา้ราชการในจงัหวดัอ่างทอง เช่น ความ

ตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพตนเอง ความรู้สึกต่องาน 
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