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ความผูกพนัในองค์การขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวดัลพบุรี 1 

Organization commitment of Local government officers in Lop Buri Province 

ปัณฑารีย ์ถ าอุทก 2 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาเร่ือง ความผูกพนัในองค์การของพนกังานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรี มี

วตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาความผกูพนัในองคก์ารของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัลพบุรี (2) 

เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความผูกพนัในองค์การของพนกังานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัลพบุรีโดย

ท าการศึกษาในช่วงเดือนกนัยายน พ.ศ. 2564 – มกราคม พ.ศ. 2565 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ 

พนกังานองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรี จ  านวน 346 คน เก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามทาง

ออนไลน ์

 ผลการศึกษากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่พบวา่ ความผกูพนัในองคก์ารของของพนกังานองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรีอยู่ในระดบัสูง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความผูกพนัในองค์การของพนักงานองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัลพบุรี คือ สัมพนัธภาพระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน สภาพแวดลอ้มในการ

ท างาน และผลตอบแทนในการท างาน โดยท่ีตวัแปรทั้งสามตวัสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงความผกูพนัใน

องคก์ารของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรีไดร้้อยละ 75.6 ตวัแปรท่ีมีผลต่อความผกูพนั

ในองคก์ารของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรีมากท่ีสุดคือ สภาพแวดลอ้มในการท างาน 

(Beta = 0.374) รองลงมาคือ สัมพนัธภาพระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน (Beta = 0.335)  และ

ผลตอบแทน (Beta = 0.130) ตามล าดบั 

ค าส าคญั ความผกูพนัในองคก์าร , องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรี 

Abstract 

This research aimed to study about: (1)  Organization commitment of Local government officers in 

Lop Buri Province, and (2) to study about the effects of factors related to Organization commitment of Local 
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government officers in Lop Buri Province. Furthermore, the experiment research system determined  outcome 

around September 2021 to January 2022. The study example cases consisted of Local government officers in 

Lop Buri Province. Subsequently, approximately 346 individuals completed their online questionarries by the 

submission date. 

                 The results found that Organization commitment of Local government officers in Lop Buri 

Province measured at a high level. In addition, the effects of the factors related to Organization commitment 

of Local government officers in Lop Buri Province; comprised of a relationship between officers, the head 

department, co-workers, the job environment wages. There were 3 independent variables measured at 

approximately 75.6% of the majority of commitment in the work environment (Beta = 0.374), followed by the 

relationship between the head department, co-workers (Beta = 0.335), and wages (Beta = 0.130). 

Keyword Organization commitment , Local government officers in Lop Buri Province 

ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

ในยุคปัจจุบนัทรัพยากรมนุษยมี์บทบาทส าคญัในระบบเศรษฐกิจ และเป็นส่วนส าคญัท่ีช่วยในการ
ขบัเคล่ือนประเทศให้มีความเจริญกา้วหนา้ และการขบัเคล่ือนน้ียงัจ าเป็นจะตอ้งใช้ก าลงัของหน่วยงานทุกภาค
ส่วนทั้งหน่วยงานราชการและหน่วยงานเอกชนในการผลกัดนันโยบายของรัฐบาล เพื่อความอยู่ดีมีสุขของ
ประชาชน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขา้ราชการท่ีเป็นส่วนส าคญัในการรับนโยบายดงักล่าวมาปรับใหเ้ป็นงานท่ีสามารถ
ปฏิบติัไดจ้ริงในพื้นท่ีของตนเอง ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นหน่วยงานท่ีใกลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด 
เป็นหน่วยงานท่ีรับเร่ืองเดือดร้อน สอบถามความตอ้งการของประชาชน และเป็นหน่วยงานท่ีน านโยบายของรัฐ
มาปฏิบติัเพื่อให้นโยบายสามารถขบัเคล่ือนไปได ้เพราะฉะนั้นบุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จึงเป็น
ทรัพยากรมนุษยท่ี์มีค่าท่ีสุด  

แต่เน่ืองจากทรัพยากรมนุษยน้ี์มีจ  ากดั ดว้ยระบบราชการท่ีมีต าแหน่งมาก แต่มีคนท างานนอ้ย ประกอบ

กบัแต่ละหน่วยงานก็จะมีความแตกต่างกนัในเร่ืองของปริมาณงาน จ านวนคน และค่านิยม วฒันธรรมองคก์ารท่ี

แตกต่างกนั จึงท าให้บางหน่วยงานนั้นมีคนโยกยา้ยท่ีท างานบ่อย บางหน่วยงานก็มีคนท่ีท างานกบัหน่วยงาน

ตั้งแต่เร่ิมจนเกษียณ ดงันั้น ความผูกพนัต่อองคก์าร จึงนบัเป็นคุณสมบติัท่ีจ  าเป็นอย่างหน่ึงของสมาชิกองคก์าร 

เน่ืองจากเป็นปัจจยัส าคญั ท่ีช่วยน าพาให้องคก์ารมีประสิทธิผลและอยูร่อดต่อไปนอกจากองคก์ารตอ้งสามารถ

สรรหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพเขา้มาเป็นสมาชิกองคก์ารแลว้การรักษาให้บุคลากรเหล่านั้นคงอยูก่บั องคก์ารอยา่งมี
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คุณค่า ดว้ยการพยายามสร้างทศันคติของความผูกพนัท่ีดีกบัองค์การให้เกิดข้ึนกบัสมาชิกแต่ละคนในองค์การ 

นบัวา่เป็นส่ิงท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง ดว้ยเหตุผลวา่ความผกูพนัต่อองคก์ารนั้นเป็นทศันคติท่ีมีประโยชน์ต่อการ

ปฏิบติังานกบัองคก์าร เพื่อน าพาองคก์ารใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

ด้วยเหตุของความผูกพนัในองค์การท่ีได้กล่าวไปข้างต้นนั้น มีความส าคญัต่อการด าเนินงานของ
องค์การให้ประสบผลส าเร็จ ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความผูกพนัในองค์การของพนกังาน
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัลพบุรี โดยตอ้งการท่ีจะศึกษาว่าพนกังานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมี
ระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นอยา่งไรและมีปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัใด 
เพื่อสามารถช่วยให้เกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลงให้องค์การสามารถท างานให้บรรลุไปสู่เป้าหมายไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ค าถามการวจัิย 

 1. ความผกูพนัในองคก์ารของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัลพบุรี อยูใ่นระดบัใด 

 2. ปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อความผกูพนัในองคก์าร 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาความผกูพนัในองคก์ารของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัลพบุรี 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัในองคก์ารของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดั
ลพบุรี 

ทฤษฎีและแนวคิดทีเ่กีย่วข้อง 

 การวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความผกูพนัในองคก์ารของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูว้ิจยั

ขอเสนอเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

1. ทฤษฎีเก่ียวกบัสัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้งัคบับญัชา   คือความสัมพนัธ์ ระหวา่งบุคคลกบับุคคล หรือ

บุคคลกบัสังคม และ ปฏิสัมพนัธ์ของสังคม สามารถสร้างผลงานท่ีดีให้กบัองค์การ ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง

บุคคลเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้คนอยู่กบัองค์การไดน้านยิ่งข้ึน ทฤษฎีท่ีใช้คือ ทฤษฎีสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล

ของซลัลิแวน 
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2. ทฤษฎีเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง ส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยู่แวดล้อมคนท างานท่ีเอ้ือให้

สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และท่ีส าคญัคือ สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ไดแ้ก่ วสัดุและอุปกรณ์ท่ีใช้

ในการปฏิบติังาน สถานท่ีท างาน แสง เสียง อุณหภูมิ และสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและสังคม 

3. ทฤษฎีเก่ียวกบัผลตอบแทนในการท างาน หมายถึง การจ่ายค่าตอบแทนดว้ยเงิน ในทุกรูปแบบและ

การบริการท่ีพนกังานสัมผสัไดร้วมถึงสวสัดิการ (Benefit) ท่ีพนกังานไดรั้บ 

4. ทฤษฎีเก่ียวกบัความผกูพนัในองคก์าร หมายถึง ตวัเช่ือมความคิดระหวา่งบุคคลไวก้บัจุดมุ่งหมายของ
องคก์าร ท าใหทุ้กคนในองคก์ารรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียว รู้สึกวา่ไดเ้ป็นเจา้ขององคก์ารดว้ยกนั ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วย
รักษาองคก์ารใหอ้ยูใ่นภาวะท่ีดี เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิผล ทฤษฎีท่ีใช ้ไดแ้ก่ ทฤษฎีล าดบัความตอ้งการของ 
Maslow , ทฤษฎีไซด์-เบ็ท (Side-bet theory) ของ Becker , ทฤษฎี X และทฤษฎี Y ของ Mc Gregor (1960) และ 
ทฤษฎีสองปัจจยั ของ Herzberg  

กรอบแนวคิดในงานวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากกรอบแนวความคิด นิยามศพัทไ์ดด้งัน้ี 

สัมพนัธภาพระหวา่ง

ผูบ้งัคบับญัชาและ

เพื่อนร่วมงาน 

ผลตอบแทนในการ
ท างาน 

สภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน 

ความผกูพนัใน

องคก์าร 



วารสารโครงการทวปิริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ จ.ลพบุรี หน้า 5 

 

ตวัแปรตาม คือ   ความผูกพนัในองค์การ เป็นความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนระหว่างบุคคลและองค์การ เป็น

ทศันคติหรือความรู้สึกท่ีสมาชิกมีต่อองค์การ ซ่ึงมีความศรัทธารวมถึงความจงรักภกัดีและตั้งใจท่ีจะใช้ความ

พยายามท่ีมีอยูท่  างานเพื่อบรรลุเป้าหมาย และตอ้งการท่ีจะด ารงไวซ่ึ้งการเป็นสมาชิกขององคก์ารนั้นต่อไป 

ตวัแปรอิสระ มีทั้งหมด 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ 

1) สัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน หมายถึง การมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลของ

พนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะน ามาซ่ึงความสัมพนัธ์อนัดีความสามคัคีในการท างาน รวมทั้งการ

รับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

2) สภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในหน่วยงานของพนกังานองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังานมีผลต่อความรู้สึกของผูป้ฏิบติังาน  

3) ผลตอบแทนในการท างาน หมายถึง ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีองค์การจ่ายให้แก่พนกังานองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน ค่าใชจ่้ายน้ีใหใ้นรูปแบบของตวัเงินหรือไม่ใช่ตวัเงินก็ได ้เพื่อตอบแทนการปฏิบติังานของพนกังาน

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ จูงใจให้มีการปฏิบติังานอยา่งเต็มประสิทธิภาพ 

เป็นการส่งเสริมขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน และเสริมสร้างฐานะความเป็นอยูข่องครอบครัวผูป้ฏิบติังาน

ใหดี้ข้ึน 

ระเบียบวธีิการวจัิย 

การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลจาก

กลุ่มตวัอยา่ง มีวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

1.ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และวธีิการสุ่มตวัอยา่ง 

  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจังหวดัลพบุรี 

ประกอบไปด้วย พนักงานองค์การบริหารส่วนจงัหวดั จ  านวน 139 คน พนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล 

จ านวน 1,113 คน พนกังานเทศบาล จ านวน 726 คน และครูส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 542 คน รวมทั้งหมด 2,520 คน  

  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี โดยค านวณจากสมการของ Taro Yamane (1973) ท่ีระดบั

ความ เช่ือมัน่ 95% ไดก้ลุ่มตวัอยา่งมาทั้งหมด 346 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ และสุ่มแบบง่าย 
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2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ประกอบดว้ย สัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน 

สภาพแวดลอ้มในการท างาน และผลตอบแทนในการท างาน 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ใชเ้ป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ ระยะเวลาในการ

ท างาน ณ หน่วยงานเดิม ต าแหน่ง 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยสัมพันธภาพระหว่างผู ้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 

สภาพแวดลอ้มในการท างาน ผลตอบแทน และความผูกพนัในองค์การ เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน       

มีลกัษณะเป็นมาตรวดั Likert Scale (1932) โดยมีค าตอบให้เลือก 10 ระดบั แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมีขอ้ค าถาม

ทั้งหมด 17 ข้อ ประกอบด้วยข้อค าถามของตวัแปรต่างๆ ดังน้ี ตวัแปรสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล ตวัแปร

สภาพแวดลอ้มในการท างาน ตวัแปรผลตอบแทน และตวัแปรความผกูพนัในองคก์าร 

ส่วนท่ี 3 เป็นปัญหาในการท างาน และข้อเสนอแนะในการท างานเพิ่มเติม เพื่อน าปัญหาและ

ขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงในภายภาคหน้าเพื่อให้พนักงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัลพบุรีมีความ

ผกูพนัในองคก์ารเพิ่มมากข้ึน 

4. การพฒันามาตรวดัของตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 

ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลพฒันามาจากความหมายในแนวคิดและทฤษฎี และให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจแกไ้ข ดงันั้นแบบสอบถามจึงมีความตรงประเด็น ความถูกตอ้งในมาตรวดั ส่วนในดา้นความ
เช่ือมัน่ (Reliability) ของมาตรวดั โดยใชว้ิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha – Coefficient) เพื่อให้ไดค้่า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยพบวา่มาตรวดัตวัแปรทุกตวัมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟามากกวา่ 0.7 โดยมาตร
วดัตวัแปรมีค่า Cronbach’s Alpha ดงัน้ี 

มาตรวดั Cronbach’s Alpha 
ความผกูพนัในองคก์าร 0.970 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน 0.948 
สภาพแวดลอ้มในการท างาน 0.897 
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ผลตอบแทน 0.924 
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 การวจิยัคร้ังน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 2 แหล่งขอ้มูล ดงัน้ี 

 1) ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจ้ากหนงัสือ บทความทางวิชาการ ส่ิงพิมพ ์วารสาร และเวบ็ไซต์

ต่างๆจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2) ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจ้ากการเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 

346 คน 

6. การวเิคราะห์ วเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

6.1 วเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย 

1) การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา สถานภาพ ระยะเวลาในการท างาน ณ หน่วยงานเดิม และต าแหน่ง สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ 

ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2) วเิคราะห์ระดบัความผกูพนัในองคก์ารของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัลพบุรี สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

โดยก าหนดเกณฑร์ะดบัความผกูพนัเป็น 5 ระดบั ดงัต่อไปน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดบัสูง 

ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดบัค่อนขา้งสูง 

ค่าเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง ระดบัค่อนขา้งต ่า 

ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดบัต ่า 
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6.2 การวิเคราะห์ตวัแปรท่ีมีผลต่อความผูกพนัในองค์การของพนกังานองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรี โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient) เพื่อเป็นการทดสอบ

ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม และใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Multiple Regression)  

ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาเร่ืองความผูกพนัในองค์การของพนกังานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรี 

สรุปผลไดด้งัน้ี 

1. ผลการวิเคราะห์ลกัษณะขอ้มูลส่วนบุคคล ในการวิจยัคร้ังน้ี พนกังานฯกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็น

หญิง คิดเป็นร้อยละ 69.9 (242 คน) มีอายมุากท่ีสุด 59 ปี และมีอายุนอ้ยท่ีสุด 22 ปี โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 38 ปี ส่วน

ใหญ่สมรสแลว้ คิดเป็นร้อยละ 49.1 (170 คน) การศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 45.4 (157 คน) 

ต าแหน่งงานท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ ขา้ราชการ เป็นจ านวน 289 คน คิดเป็นร้อยละ 83.4 ค่าเฉล่ียของ

เงินเดือนอยูท่ี่ 24,343 บาท ระยะเวลาในการท างานนอ้ยท่ีสุด อยูท่ี่ 3 เดือน ระยะเวลาในการท างานมากท่ีสุด 33 

ปี 3เดือน ค่าเฉล่ียของระยะเวลาในการท างานประมาณ 8 ปี 

2. ระดบัความผูกพนัในองค์การของพนกังานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรี จากการ

สอบถาม พบว่าตวัแปรอยู่ในระดบัสูง เม่ือพิจารณาตามค่าเฉล่ียของแต่ละตวัแปรแล้ว สภาพแวดลอ้มในการ

ท างานค่าเฉล่ียสูงเป็นอนัดบัแรก (ค่าเฉล่ียรวม 7.29 , ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.763)  รองลงมาคือสัมพนัธภาพ

ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน ( ค่าเฉล่ียรวม 6.91 , ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.148) และผลตอบแทน

ในการท างานตามล าดบั (ค่าเฉล่ียรวม 6.486 , ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.1128) 

3. ผลการวิเคราะห์ว่าตวัแปรใดมีผลต่อความผูกพนัในองค์การของพนักงานองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรี จากการศึกษา สามารถสรุปผลไดว้่า ปัจจยัทั้งสามด้าน คือ คือสัมพนัธภาพระหว่าง

ผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน สภาพแวดลอ้มในการท างาน ผลตอบแทนในการท างาน มีความสัมพนัธ์กบั

ความผูกพนัในองค์การของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรี อย่างมีระดบันยัส าคญัทาง

สถิติท่ี 0.01 และตวัแปรสภาพแวดลอ้มในการท างานมีผลต่อความผูกพนในองคก์ารมากท่ีสุด รองลงมาคือตวั

แปรสัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน และผลตอบแทนในการท างาน 

ข้อเสนอแนะในการวจัิย 

1. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
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 จากผลการวิจยัปัจจยัท่ีมีผลต่อความผูกพนัในองค์การของพนกังานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใน

จงัหวดัลพบุรี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 1.1 ผลการศึกษาพบวา่ สภาพแวดลอ้มในการท างานมีผลต่อความผกูพนัในองคก์ารของพนกังานองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรีมากท่ีสุด ผูบ้งัคบับญัชาควรมีการปรับสภาพแวดลอ้มภายนอกเพื่อให้เอ้ือ

ต่อการท างาน เช่น มีการจดัโต๊ะท างานให้เป็นสัดส่วน มีระเบียบเรียบร้อย อุณหภูมิในการท างานพอดี ไม่หนาว

และไม่ร้อนจนเกินไป   

1.2 ผลการศึกษาพบว่า สัมพนัธภาพระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน มีผลต่อความผูกพนัใน

องค์การของพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรีรองลงมา ผูบ้งัคบับญัชาควรใส่ใจกับ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวัใหม้ากข้ึน มีการแบ่งงานท่ียติุธรรมและเท่าเทียมกนั รับฟังความ

คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

 1.3 ผลการศึกษาพบวา่ ผลตอบแทนในการท างาน มีผลต่อความผกูพนัในองคก์ารของพนกังานองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในจงัหวดัลพบุรีนอ้ยท่ีสุด ผูบ้งัคบับญัชาควรมีการเพิ่มหรือปรับปรุงในเร่ืองค่าตอบแทน

ต่างๆมากข้ึน นอกจากน้ี การประเมินเล่ือนขั้นเงินเดือนก็ควรมีการปรับค่าตอบแทนให้มากข้ึน และควรใช้

บุคลากรภายนอกมาเป็นผูป้ระเมินแทน เพื่อใหเ้กิดความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ 

 2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

  2.1 ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความผูกพนัในองค์การของหน่วยงานอ่ืน เช่น รัฐวิสาหกิจ เอกชน

ต่างๆ เพื่อน ามาเปรียบเทียบและปรับปรุงหน่วยงานนั้นๆต่อไป 

  2.2 ศึกษาตวัแปรอิสระอ่ืนๆเพิ่มเติม เช่น ภาวะผูน้ าในองคก์าร ความสุขในการท างาน ลกัษณะ

งาน แรงจูงใจในการท างาน วฒันธรรมขององคก์าร เป็นตน้ 

  2.3 ศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพเพิ่มเติม เพื่อให้ทราบถึงความต้องการ ปัญหา และขอ้เสนอแนะ

เพิ่มเติมในเชิงลึกของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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