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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพลกัษณะความส าเร็จ และปัจจยัมูลเหตุของ

การน าแผนงานไปสู่การปฏิบติั โดยการศึกษาในคร้ังน้ีได้ใช้ออกแบบวิจยัเชิงปริมาณเพื่อท าการ

สัมภาษณ์ 1. กลุ่มผูรั้บเหมา 2. กลุ่มผูใ้ชบ้ริการรับเหมา และกลุ่มท่ี 3 กลุ่มผูท่ี้ ในการศึกษาคร้ังน้ี ผู ้

ศึกษาใช้เวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่วนัท่ี 1 เดือนกนัยายน พ.ศ. 2564  ถึง วนัท่ี 30 เดือน

พฤศจิกายน พ.ศ. 2564ในจงัหวดัสระบุรี  

ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัภายนอกจากหลกั STEP การวิเคราะห์ SWOT ประเมินโครงการ 

CIPP MODEL และก าหนดวงจรชีวิตของงานโครงการ (Project life cycle) เป็นสภาพลกัษณะ

ความส าเร็จของการน าแผนงานและปัจจยัมูลเหตแห่งความส าเร็จมีผลต่อความส าเร็จของการน า

แผนไปปฏิบติั 

ค าส าคัญ : ปัจจยัแห่งความส าเร็จ  ประเมินโครงการ CIPP MODEL วงจรชีวิตของงานโครงการ 
(Project life cycle) 

ABSTRACT 

   The objective of this study is to study the condition of success. and the underlying factors 
for implementing the work plan In this study, a quantitative research design was used to conduct 
interviews: 1. Contractor groups, 2. Contractor service users group, and Group 3, a group of 
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people in this study. The study participants spent time collecting data from 1 September 2021 to 
30 November 2021 in Saraburi Province.  

The results of the study found that External factors from STEP SWOT analysis Evaluate 
CIPP MODEL project and determine the project life cycle as the success characteristics of the 
implementation of the plan and the success factor affecting the success of the implementation of 
the plan. 

Keyword : Success Factor; Assessment of CIPP MODEL; Project project life cycle 

ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

ในงานการก่อสร้างไม่ว่าเป็นบา้นเป็นอาคารประเภทอ่ืน ๆ ปัญหาย่อมเกิดข้ึนไดเ้สมอทั้ง
ก่อนก่อสร้าง ขณะก่อสร้าง และหลงัก่อสร้างไม่มากบา้งนอ้ยบา้งแลว้แต่กรณีและการเตรียมความ
พร้อมก่อนการท างาน และมีผูส่้วนเก่ียวขอ้งหลกัสามกลุ่ม อนัไดแ้ก่ ผูรั้บเหมา ผูเ้จา้ของโครงการ 
และผูป้ฏิบติังาน ทั้งสามกลุ่มหลกัตอ้งเผชิญกบัปัญหาและความทา้ทายในเร่ืองของความเขา้ใจไม่
ตรงกนัในเร่ืองแบบกบังานท่ีท าออกมาจริง การเปล่ียนแบบกะทนัหัน ขอเพิ่มงานนอกเหนือจากท่ี
เคยตกลงกนั ความไม่สะดวกในการท างานจากขอ้ห้าม การจ่ายเงินล่าชา้ (Houzzmate, 2563) ดงันั้น 
การวางแผนก่อนการด าเนินการ ขณะด าเนินการ และหลงัจากการด าเนินการนั้นอาจช่วยลดปัญหาท่ี
เกิดข้ึนดงักล่าวไดอ้นัเน่ืองจาก การวางแผนในดา้นดงักล่าวจึงนบัเป็นแนวทางในการสร้างวิสัยทศัน์ 
และตวัก าหนดทิศทางขององค์กรทุกแห่งว่าจะเป็นอย่างไรต่อไปทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ถือ
เป็นส่ิงส าคญัมาก ท่ีจะช่วยบ่งบอกผลลพัธ์ในอนาคตท่ีอาจเกิดข้ึน หากองคก์รไหนขาดแผนดา้นกล
ยุทธ์นอกจากจะไม่มีแนวทางท่ีชดัเจนในการท างานและการบริหารแลว้ ยงัส่งผลเสียต่อธุรกิจใน
ระยะยาว 

การบริหาร 4 M’s ท่ีประกอบไปด้วย การจดัทรัพยากร ( คน เงิน วสัดุ เคร่ืองจกัร)  ให้
ประสิทธิภาพ สามารถรู้เหตุขัดข้องท่ีเกิดข้ึนและการแก้ไขปัญหา และมีมาตรฐานในการ
เปรียบเทียบความกา้วหน้าของโครงการ ระบบการวางแผนงานก่อสร้าง การวางแผนงานก่อสร้าง 
จะเป็นแผนงานหลกั ท่ีระบุการท างานของหน่วยงานท่ีต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนั ตั้งแต่เร่ิมตน้จนเสร็จงาน
ของแต่ละหน่วยงาน โดยก าหนดช่วงเวลาท างานของแต่ละหน่วยงานไว ้จึงเป็นส่วนก าหนดเวลา
ท างานทั้งหมด ของโครงการนั้นด้วย งานก่อสร้าง เป็นโครงการท่ีมีสภาพการท างานซับซ้อน 
ประกอบดว้ยทรัพยากรหลายประเภท เขา้มาเก่ียวขอ้ง การวางแผนจึงตอ้งจดัให้เป็นระบบ เพื่อให้
สะดวกต่อการน าไปปฏิบติัและแกไ้ข (Entranne, 2564) 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. ศึกษาสภาพลกัษณะความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติั 
 2. ศึกษาปัจจยัมูลเหตุแห่งความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติั 

สมมติฐานการวจัิย 

 1. สภาพลกัษณะความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติัมีผลต่อความส าเร็จของการน า
แผนไปปฏิบติั 
 2. ปัจจยัมูลเหตุแห่งความส าเร็จมีผลต่อความส าเร็จของการน าแผนไปปฏิบติั 

ขอบเขตของการวจัิย  

งานศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัในความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติั
  

กรณีศึกษา กลุ่มบริการรับเหมาก่อสร้าง จงัหวดัสระบุรีโดยมีขอบเขตดงัน้ี ขอบเขตดา้นเน้ือหา เป็น

การศึกษาปัจจยัภายนอกจากหลกั STEP การวิเคราะห์ SWOT ประเมินโครงการ CIPP MODEL 

และก าหนดวงจรชีวิตของงานโครงการ (Project life cycle) ขอบเขตดา้นประชากร การศึกษาน้ี

ศึกษาประชากรกลุ่มบริการรับเหมาก่อสร้าง จงัหวดัสระบุรี ปี พ.ศ. 2564 จ านวน 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่ม

ท่ี 1 กลุ่มผูรั้บเหมา จ านวน 4 คน ไดแ้ก่ ผูท่ี้ท  าธุรกิจบริการรับเหมาก่อสร้าง เจา้ของ จดทะเบียน 

หจก. บจก.และ บมจ มีประสบการณ์เก่ียวกบังานก่อสร้าง มากกว่า 10 ปี กลุ่มท่ี 2 กลุ่มเจา้ของ

โครงการ 4  คน ได้แก่ ผู ้ใช้บริการรับเหมาก่อสร้าง เป็นผู ้ว่าจ้าง หรือตัวแทนผู้ว่าจ้าง มี

ประสบการณ์เก่ียวกบังานก่อสร้าง มากกว่า 10 ปี เป็นผูต้รวจรับงาน หรือผูต้รวจสอบงานก่อสร้าง 

กลุ่มท่ี 3 กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งจ านวน   คน ไดแ้ก่เป็นพนกังาน วิศวกร ผูป้ฏิบติังาน ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง

ในการด าเนินงานก่อสร้าง นักวิชาการหรือผูท้รงคุณวุฒิมีประสบการณ์เก่ียวกับงานก่อสร้าง 

มากกวา่ 10 ปีขอบเขตดา้นเน้ือหา รวมจ านวนทั้งส้ิน 16 คน 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

  แผนงานก่อสร้าง หมายถึง การก าหนดล าดบัขั้นตอนการท างานให้สอดคลอ้งกบัสภาพภูมิ 
ประเทศ อุทกวทิยา ธรณีวทิยา และฤดูกาล โดยใหส้ัมพนัธ์กบัเคร่ืองจกัรกลบุคลากร  
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  การจดัหาวสัดุอุปกรณ์ ในการก่อสร้าง ตลอดจนงบประมาณ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดทั้ง
ดา้น ความสะดวก รวดเร็ว ความต่อเน่ืองของงาน และความประหยดัการบริหารโครงการ หมายถึง 
การจดัการ การใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างเหมาะสมและสมบูรณ์ท่ีสุด เพื่อให้การด าเนินโครงการ
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในเวลาท่ีจ ากดั ภายใตเ้ง่ือนไขสาม
ประการ คือ เวลา (Time) งบประมาณ (Budget) และ คุณภาพ (Quality)  
ทบทวนวรรณกรรม 

   แนวคิดหลกัการของการบริหารโครงการ 

การบริหารโครงการถือไดว้่าเป็นนวตักรรมท่ีท าให้การบริหารเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 

ประสบผลส าเร็จในการบริหารโครงการ แนวคิดในการบริหารโครงการนั้นเป็นการประยุกต์ใช้

ความรู้ในหน้าท่ีของผูบ้ริหารไดแ้ก่ การวางแผน การจดัโครงสร้างองค์การ การจดัคนเขา้ท างาน 

การอ านวยการและการควบคุม รวมทั้ง ทกัษะเคร่ืองมือและเทคนิคในการท ากิจกรรมของโครงการ

ให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดภายใตข้อ้จ ากดัในดา้นเวลา งบประมาณและลกัษณะเฉพาะของ

ผลงาน และมีเป้าหมายในการบริหารโครงการ และการบริหารโครงการก็มีความแตกต่างกัน

อยู่ 3 ประการ คือ (Porter, 2015) ขอบเขต เป็นส่ิงท่ีโครงการตอ้งการท่ีจะประสบผลส าเร็จ ไดแ้ก่ 

ผลิตภณัฑ์ หรือ บริการท่ีมีลกัษณะเฉพาะ เวลา เป็นเวลาท่ีเก่ียวขอ้งกบัตารางการปฏิบติังาน และ

ค่าใชจ่้าย เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีท าใหโ้ครงการประสบความส าเร็จ 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment Analysis)  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในหน่วยงาน ด้วยเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ี 

เหมาะสม สามารถใชเ้ป็นขอ้มูลในการก าหนดทิศทางและกลยุทธ์ โดยใชข้อ้มูลสารสนเทศพื้นฐาน

ท่ี ครอบคลุมส่ิงท่ีมีอิทธิพล ความเส่ียง ความทา้ทายและขอ้ก าหนดท่ีส าคญัอ่ืน ๆ ท่ีอาจส่งผลต่อ

โอกาสและ ทิศทางในอนาคตของหน่วยงานและให้ความส าคญักบัผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ซ่ึงมี

เคร่ืองมือ และเทคนิคส าหรับการวิเคราะห์ SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการวิเคราะห์ 

เชิงกลยทุธ์  
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถสรุปแนวคิดเพื่อเป็น
แนวทางในการศึกษาปัจจยัในความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติั

 
กรณีศึกษา กลุ่ม

บริการรับเหมาก่อสร้าง จงัหวดัสระบุรี
 

ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) คือ SWOT Analysis , การประเมินโครงการ และ 

วงจรการบริหารโครงการ ส่งผลต่อ ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ความส าเร็จต่อการน าแผน

ไปปฏิบติั 

 

วธีิด าเนินการวจัิย 

ปัจจยัในความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบตั ิกรณีศึกษา  
กลุ่มบริการรับเหมาก่อสร้าง จงัหวดัสระบุรี 

การวิเคราะห์ 
SWOT Analysis 

ปัจจยัภายนอก 
ใชห้ลกั PEST 

ปัจจยัภายใน  
ใชห้ลกั 2S 4P  

การประเมินโครงการ 
CIPP MODEL  

ประเมินสภาวะแวดลอ้ม  
 Context 

Evaluation  

ประเมินการวิจยัเบ้ืองตน้  
Input Evaluation  

ประเมินกระบวนการ   
Process Evaluation  

การประเมินผลผลิต           
Product 

Evaluation 

วงจรการบริหารโครงการ 
Project life cycle 

กระบวนการริเร่ิมโครงการ 
Initiating Process 

กระบวนการวางแผนโครงการ 
Planning Process 

กระบวนการปฏิบติัโครงการ 
Executing Process 

กระบวนการควบคุมและติดตาม
โครงการ Monitoring & 
Controlling Process 

กระบวนการปิดโครงการ 
Closing Process 
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   รูปแบบการวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงเป็นการวิจยัทาง 

สังคมศาสตร์ แบบไม่มีการทดลอง (Non-experimental design) โดยการศึกษาเฉพาะกรณี (Case 

study method) ซ่ึงเป็นการวิจยัแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อให้ไดเ้น้ือหาเชิงลึก มีความน่าเช่ือถือและมี 

เหตุผล เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชก้บัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรกลุ่มบริการรับเหมาก่อสร้าง จงัหวดัสระบุรี ปี พ.ศ. 2564 จ านวน 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

กลุ่มท่ี 1 กลุ่มผูรั้บเหมา จ านวน 4 คน ไดแ้ก่ ผูท่ี้ท  าธุรกิจบริการรับเหมาก่อสร้าง เจา้ของ จดทะเบียน 

หจก. บจก.และ บมจ มีประสบการณ์เก่ียวกบังานก่อสร้าง มากกว่า 10 ปี กลุ่มท่ี 2 กลุ่มเจา้ของ

โครงการ 4  คน ได้แก่ ผู ้ใช้บริการรับเหมาก่อสร้าง เป็นผู ้ว่าจ้าง หรือตัวแทนผู้ว่าจ้าง มี

ประสบการณ์เก่ียวกบังานก่อสร้าง มากกว่า 10 ปี เป็นผูต้รวจรับงาน หรือผูต้รวจสอบงานก่อสร้าง 

กลุ่มท่ี 3 กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งจ านวน    คน ไดแ้ก่เป็นพนกังาน วิศวกร ผูป้ฏิบติังาน ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง

ในการด าเนินงานก่อสร้าง นักวิชาการหรือผูท้รงคุณวุฒิมีประสบการณ์เก่ียวกับงานก่อสร้าง 

มากกวา่ 10 ปีขอบเขตดา้นเน้ือหา รวมจ านวนทั้งส้ิน 16 คน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัไดแ้ก่ การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพื่อเก็บรวบรวม

ขอ้มูลจากการ สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key informants) และ

การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกท่ีครอบคลุมหลกัการ และมี

คุณภาพตรงกบั วตัถุประสงค์ในการศึกษาวิจยัมากท่ีสุด เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพการ

บริหารจดัการสู่ การวางแผนงานก่อสร้างท่ีดีไดอ้ยา่งครบถว้น  

แบบสัมภาษณ์ประกอบไปดว้ยขอ้มูล 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม อนัประกอบดว้ย เพศ, อาย,ุ ระดบั 

การศึกษาสูงสุด, หน้าท่ีความรับผิดชอบหรือต าแหน่งงาน, ประสบการณ์การท างาน และมูลค่า

ผลงานสะสม 

ส่วนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัความส าคญัและระดบัของปัจจยัในความส าเร็จของการน า 



 

โครงการทวิปรญิญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ  หนา้ 7 

 

แผนงานไปสู่การปฏิบัติ กรณีศึกษากลุ่มบริการรับเหมาก่อสร้าง จังหวดัสระบุรี โดยเป็นการ

สอบถามถึง ปัจจยัภายนอก และปัจจยัภายในท่ีส่งผลต่อการด าเนินงาน การวิเคราะห์ SWOT และ

การวเิคราะห์โดยใช ้CIPP Model 

 ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

  การศึกษาน้ีเก็บขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ี

ไดจ้ากการส ารวจโดยใชก้ารสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

จากกลุ่มตวัอยา่ง โดยวธีิการนดัล่วงหนา้ตามท่ีผูใ้หข้อ้มูลส าคญัสะดวก จ านวน 16 คน  

การวเิคราะห์ข้อมูล  

น าข้อมูลสาระส าคัญท่ีสรุปได้จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ ทุกคน ทั้ งจากการ

สัมภาษณ์เชิงลึกการสังเกต แบบมีส่วนร่วม การสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์และสรุปผลขอ้คน้พบใน 

การวจิยั วเิคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) จะช่วยใหส้ามารถประเมินสถานการณ์รู้ถึงจุดแข็งและ

จุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน มองเห็นโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก 

ตลอดจนผลกระทบต่อการวางแผนงานก่อสร้างได ้จากนั้นท าการประเมินโครงการ CIPP MODEL 

ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ( Context )  ดา้นปัจจยัน าเขา้ ( Input ) ดา้นกระบวนการ ( Process ) และดา้น

ผลผลิต ( Product ) จะส่งผลให้การน าแผนไปปฏิบติัมีโอกาสความส าเร็จมากยิ่งข้ึน และก าหนด

วงจรชีวิตของงานโครงการ (Project life cycle) จะท าให้ไดแ้นวคิดกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งในการ

บริหารโครงการ และจะช่วยให้รู้ถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งนโยบายหรือยุทธศาสตร์ การวางแผนกล

ยุทธ์ และกระบวนการบริหารโครงการโดยพิจารณาจากการบริหารและการจดัการตามวงจรตั้งแต่

จุดเร่ิมตน้ไปจนถึงจุดส้ินสุด น าผลการวิเคราะห์ท่ีได ้มาสรุปเป็นแนวทางการบริหารจดัการสู่ การ

วางแผนงานก่อสร้าง  

ผลการวจัิย  

ปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติัปรากฏอยูใ่นตาราง 
ดงัต่อไปน้ี 
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ผูใ้หข้อ้มูล/ 
ประเด็น 

ผูรั้บเหมา เ จ้ า ข อ ง
โครงการ 

ผู ้ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ท่ี เ ป็ น
ตวัแทนผูรั้บเหมา 

ผู ้ ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง 
(ตวัแทนเจา้ของ) 

รวม 

1. STEP         4 
2.4M’s        3 
3.SWOT        3 
4.CIPP 
MODEL 

        4 

5.Project life 
cycle 

        4 

สรุปประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษานั้นเห็นร่วมกนั คือ เร่ืองของSTEP CIPP Model และ Ptoject 
life ในขณะท่ี 4M’s และSWOTในมุมมองของผูรั้บเหมานั้นยงัจ าเพาะเจาะจงมากนกั 

อภิปรายผล 

  สภาพลกัษณะความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติั จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัสรุปได้

วา่ปัจจยัภายนอก STEP  และปัจจยัภายใน ปัจจยัภายใน 2S 4M  มีผลต่อความส าเร็จของการน า

แผนงานไปสู่การปฏิบติั กรณีศึกษา กลุ่มบริการรับเหมาก่อสร้าง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวชรภูมิ 

เบญจโอฬาร และคณะผูว้ิจยั (2554) ไดท้  างานวิจยัเร่ือง การวางแผนและควบคุมงาน ก่อสร้างดว้ย

การก าหนดเวลาและตน้ทุนท่ีไดพ้ฒันาโมเดลบนโปรแกรมสานกังานพื้นฐาน Microsoft Excel ท่ี

สามารถน าไปใชง้านไดส้ะดวก ในการน ามาใชเ้พื่อช่วยการวางแผนและควบคุมโครงการก่อสร้าง 

โดยลักษณะความส าเร็จของการน าแผนงานไปปฏิบติั ได้แก่ หน่วยงานของผูป้ฏิบติั สามารถ

แนวทางการวางแผนงานไปปรับใช้ เพื่อให้การท างานออกมาบรรลุวตัถุประสงค์ และการ

ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายของแผนงานหรือโครงการไดเ้ป็นอย่างดี หน่วยงานผูป้ฏิบติังาน

สามารถเห็นขั้นตอนการด าเนินการไดช้ดัเจน สามารถวางแผนขั้นตอนการท างานไดอ้ยา่งเรียบร้อย

ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้โดยปราศจากปัญหา หรืออุปสรรค์ ท่ีน าไปสู่ความล่าชา้ สมาชิกของ

หน่วยงานท่ีปฏิบติั มีความพึงพอใจท่ีได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานจนเกิดผลส าเร็จ และเกิด

ประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีท างาน 
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ปัจจยัมูลเหตุแห่งความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติั จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัสรุป
ไดว้า่ การวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) และประเมินโครงการโดยใช ้CIPP MODEL เป็น
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน าแผนงานไปสู่การปฏิบติั กรณีศึกษา กลุ่มบริการรับเหมา
ก่อสร้าง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชยัยศ ลกัษณะวิลยั และสุนีรัตน์ กุศลาศยั (2553) ระยะเวลา
โครงการสามารถน า มาเขียนให้อยู่ในรูปแบบของสมการ เพื่อค านวณหาระยะเวลาโครงการได ้
ผูป้ระกอบการควรพิจารณาเปรียบเทียบ ระยะเวลาโครงการและระยะเวลาจ่ายค่าแรงทั้งวิธีการ
วางแผนแบบ ผลกระทบท่ีเกิดจากความ แปรปรวนของระยะเวลา การท างานในแต่ละกิจกรรม ต่อ
ระยะเวลาโครงการก่อสร้างและระยะเวลา จ่ายค่าแรง และงานวิจยัของอาจอง สุขประเสริฐ (2559) 
พบว่าเร่ิมตน้ดว้ยการรวบรวมขอ้มูลโครงการก่อสร้างจากใบแสดงปริมาณงาน (Bill of quantity) 
ประสบการณ์ของทีมช่าง ก าหนดล าดับของกิจกรรม ประมาณเวลาของกิจกรรม และจดัท า
โครงสร้างการแบ่งงาน โอกาสท่ีจะเกิดความล่าชา้ได ้จึงวิเคราะห์ดว้ยการเร่งงาน พบวา่ ความน่าจะ
เป็นท่ีงาน จะแลว้เสร็จเพิ่มข้ึนเป็น 96.02% แต่จะส่งผลให้มีค่าใช้จ่ายในการเร่งงานเกิดข้ึน และ
จดัท ารายละเอียดของงาน เพื่อควบคุมความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนและสร้างมาตรฐานในการ
ปฏิบติังาน ก่อสร้าง  

ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

          1. การจดัโครงสร้างของบริษทัรับเหมาก่อสร้าง ตอ้งมีความชดัเจนและแยกโครงการแต่ละ 

โครงการใหมี้ผูรั้บผดิชอบโครงการแยกกนั เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนและรวดเร็วในการตดัสินใจ และ

สามารถน าแผนงานสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งรวดเร็วมีผลการด าเนินงานเป็นไปตามแผน 

          2. การบริการและผลผลิต บริษทัควรต้องมีคู่มือในการท างานและผลผลิตท่ีต้องการใน
แผนงานแต่ละขั้นตอน เพื่อให้การส่งมอบงานราบร่ืน และผูป้ฏิบติังานสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
สบายใจไร้อุปสรรค มีความเขา้ใจในเน้ืองานและวิธีการท างานอย่างชัดเจน รวมถึงการก าหนด
ลกัษณะของปัจจยัน าเขา้ (input) ท่ีชดัเจนวา่วสัดุแต่ละชนิดท่ีจะน ามาใชใ้นโครงการมีลกัษณะใด 
          3. บุคลากร มีความจ าเป็นสองดา้นไดแ้ก่ จ  านวนตอ้งเพียงพอ และคุณสมบติัตอ้งสอดคลอ้ง
กบัการท างาน โดยบริษทัตอ้งก าหนดคุณสมบติับุคลากรในแต่ละต าแหน่งให้ชดัเจนรวมถึงก าหนด
ค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีเหมาะสมเพื่อใหพ้นกังานท างานกบับริษทัจนจบโครงการ 
          4. ประสิทธิภาพทางการเงิน บริษทัควรตอ้งมีการท างานแผนการเงิน แผนการบริหารเงินสด 
รวมถึงตอ้งหาแหล่งเงินทุนสนบัสนุนให้เพียงพอ และควรมีแผนป้องกนัความเส่ียงดว้ยเพื่อป้องกนั
ความล่าชา้ของแผนงานโครงการ   
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          5. วสัดุ ตอ้งมีการวางแผนในเร่ืองคุณสมบติั การจดัหา การจัดส่งโดยตอ้งท าสัญญากบัผูข้าย
และก าหนดวนัส่งสินคา้ใหต้รงกบัแผนงานด าเนินงาน 
          6. การบริหารจดัการ บริษทัตอ้งมีผูจ้ดัการโครงการของแต่ละแผนงาน และมีแผนงานท่ี
เป็นไปได ้มีตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนและมีการส่ือสารแผนงานโครงการไปยงัผูมี้ส่วนไดเ้สียเพื่อให้เขา้ใจ
และสามารถด านเนินงานไดอ้ยา่งราบร่ืน 

ข้อเสนอแนะงานวจัิยคร้ังต่อไป  

ส าหรับผูท่ี้สนใจจะศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัประเด็นปัจจยัในความส าเร็จของการน าแผนงาน

ไปสู่การปฏิบติั ควรจะศึกษาเพิ่มเติมในจงัหวดัอ่ืน ๆ เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีชดัเจนและครอบคลุม เพื่อ

จะไดน้ าขอ้มูลจากหลายแหล่งท่ีศึกษา มาเปรียบเทียบหาปัจจยัคลา้ยและปัจจยัต่างและสรุปเป็น

แนวทางปฏิบติัต่อไป 
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