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บทคัดย่อ 

 การคน้ควา้อิสระครั้ งน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1. ศึกษาการรับรู้สิทธิการศึกษาของคนพิการในวิทยาลยั
ราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 2. ศึกษาปัญหาของคนพิการในการเขา้ถึงสิทธิการศึกษา ในวิทยาลยัราชสุดา 
มหาวิทยาลยัมหิดล เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยอาศยัแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มประชากรที่ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง คือ นักศึกษาที่มีความพิการที่ก าลงัศึกษาอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา 

มหาวิทยาลัยมหิดล ปีการศึกษา 2565 จ านวน 59 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่า t-test 
และค่าความแปรปรวนทางเดียว f-test : One way ANOVA ณ ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

ผลการศึกษาพบว่า คนพิการมีการรับรู้เกี่ยวกบัสิทธิทางการศึกษาตามท่ีกฎหมายก าหนดจะท าให้คน
พิการสามารถเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาได ้แต่ปัจจุบนัการรับรู้สิทธิของคนพิการมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบันอ้ย 
และการเขา้ถึงนอ้ยเช่นเดียวกนั ซ่ึงจากการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า การรับรู้และปัญหาในการเข้าถึงสิทธิ
ทางการศึกษาท่ีแตกต่างกันท าให้การเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาแตกต่างกนั ที่ระดับนัยส าคญัทางสถิติ 0.05 
และคุณลกัษณะประชากรที่แตกต่างกนัท าให้การเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการไม่แตกต่างกนั ที่ระดบั
นัยส าคญัทางสถิติ 0.05 ยกเวน้ ตวัแปรท่ีท าให้การเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการพบปัญหามากที่สุดคือ 
รายได้เฉล่ียต่อเดือนของครอบครัวแตกต่างกนัท าให้การเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยเฉพาะในดา้นการรับรู้และดา้นการเขา้ถึง 
ค าส าคัญ : การเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการ 
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Abstract 
 This independent research aims to: (1)  study the perception of educational rights of PWDs in 
Ratchasuda College. Mahidol University (2)  study on the problem of people with disabilities in accessing 
their right to education in Ratchasuda College, Mahidol University, is a quantitative research using 
questionnaires as a tool to collect data from specific randomized populations, i.e. students with disabilities 
studying at Ratchasuda College. Mahidol University, Academic Year 2022, 59 students Statistics used in 
data analysis include frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way variance. f-test: 
One way ANOVA at a statistical significance level of 0.05. 

The study found that people with disabilities have a perception of their right to education as required 
by law. According to statistical tests, different perceptions and problems of access to educational rights 
resulted in different access to educational rights at a statistically significant level of 0.05 and different 
demographic characteristics made no difference in access to education for persons with disabilities at a 
statistically significant level of 0.05. The variables that make access to education for people with disabilities 
the most problematic are: The average monthly income of different families makes access to education 
different. Statistically significant at the level of 0.05, especially in the awareness and accessibility aspects. 
Keywords: access to education for people with disabilities 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบนัประเทศไทยมีประชากรจ านวนทั้งส้ิน 66,073,904 คน ซ่ึงในจ านวนน้ีมีประชากรที่มีความ
พิการท่ีขึ้นทะเบียนคนพิการกับกรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ ณ วนัที่ 31 มีนาคม 2566 มี
จ านวนทั้งส้ิน 2,180,178 คน คิดเป็นร้อยละ 3.30 ของประชาชนทั้งประเทศ ทั้งน้ีจากจ านวนคนพิการท่ีไดข้ึ้น
ทะเบยีนไวแ้ละสามารถเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาไดมี้จ านวนทั้งส้ิน 1,708,634 คน คิดเป็นร้อยละ 78.37 ใน
จ านวนน้ีไดร้ับการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาจ านวนทั้งส้ิน 6,216 คน คิดเป็นร้อยละ 0.36  และนอกจากน้ียงัมี
คนพิการจ านวนไม่นอ้ยที่ไม่ไดร้ับการศึกษาหรือมีสาเหตุอ่ืนใดที่ท าให้ไม่สามารถเขา้ถึงการศึกษาไดจ้ านวน
ทั้งส้ิน 471,544 คน คิดเป็นร้อยละ 21.63  
 วิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล เป็นอีกองค์กรหน่ึงที่ก่อตั้งมาจากน ้ าพระทยัอนัเป่ียมลน้ด้วยพระ
เมตตาคุณและพระมหากรุณาธิคุณของสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี ซ่ึงทรงทราบด้วยพระวิสัยทศัน์อนัยาวไกลในความจ าเป็นท่ีคนพิการไทยจะตอ้งมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
ทรงเช่ือในศกัยภาพของคนพกิารในอนัที่จะศึกษาเล่าเรียนพฒันาดา้นอาชีพและดา้นอ่ืน  ๆจนมีความพร้อมที่จะอยู่
ในสังคมไดอ้ย่างเป็นปกติสุข สามารถพึ่งตนเองและเป็นประโยชน์ต่อสังคมได ้แต่ส่ิงท่ีคนพิการส่วนใหญ่ยงัขาดก็
คือ โอกาส และที่ส าคญัที่สุดก็คือ โอกาสทางการศึกษา ในปี พ.ศ. 2534 จึงทรงพระราชทานแนวพระราชด าริแก่
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มหาวิทยาลยัมหิดลเกี่ยวกับการจดัตั้งสถาบนัการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่จะให้การสนับสนุนทั้งโดยทางตรงและ
ทางออ้มในการพฒันาศกัยภาพความพร้อมทางการศึกษา โอกาสในดา้นการประกอบอาชีพ ตลอดจนคุณภาพชีวิต
ของคนพิการ  

ซ่ึงวิทยาลยัราชสุดามีการจดัการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีจนถึงระดับปริญญาเอก และมีการ
เปิดรับนักศึกษาในรูปแบบปีเวน้ปี โดยปัจจุบนัมีนักศึกษาจ านวนทั้งส้ิน 136 คน ในจ านวนน้ีมีนักศึกษาพิการ
จ านวน 59 คน โดยเมื่อพิจารณาจ านวนนักศึกษาปัจจุบันพบว่า จ านวนนักศึกษาลดลงอย่างต่อเน่ือง ท าให้การ
ด าเนินงานของวิทยาลยัฯ ไม่เป็นไปตามแผนท่ีตั้งเป้าหมายไว ้ซ่ึงจากจ านวนนักศึกษาท่ีลดลงทั้งนักศึกษาพิการ
และนักศึกษาปกติทุกระดับชั้น และการไม่เป็นไปตามแผนการรับนักศึกษาทั้งท่ีหลกัสูตรมีการประชาสัมพันธ์
หลกัสูตรไปตามโรงเรียนต่าง  ๆทั้งโรงเรียนที่มีการเรียนการสอนส าหรับเด็กปกติและโรงเรียนโสตศึกษาที่ท าการ
เรียนการสอนส าหรับเด็กพิการ แต่จ านวนนกัศึกษากลบัมีจ านวนที่ลดลงต่อเน่ือง ประกอบกบัหลงัจากที่นกัศึกษา
เขา้ศึกษาในวิทยาลยัฯ แลว้พบว่า มีอตัราการลาออกระหว่างศึกษาและพน้สภาพนักศึกษาเพ่ิมขึ้น ท าให้วิทยาลยัฯ 
มีการทบทวน พฒันา และปรับปรุงหลกัสูตรและแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยฯ ให้สอดคลอ้งกับแนวทางการ
ปฏิบตัิงานและนโยบายของวิทยาลยัฯ และมหาวิทยาลยัมหิดลในด้านการจดัการศึกษาส าหรับคนพิการ และการ
เป็นศูนยก์ลางในการบริการคนพิการในทุกประเภท แต่จ านวนนักศึกษาก็ยงัไม่เป็นไปตามแผนการรับนักศึกษา
ของทุกหลกัสูตร 
 จากปัญหาข้างต้นผู ้ศึกษาจึงมีความสนใจในการศึกษาการเข้าถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการใน
ระดับอุดมศึกษา กรณีศึกษา วิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล เพื่อวิเคราะห์การรับรู้และปัญหาในการเขา้ถึง
สิทธิการศึกษาของคนพิการ เพื่อประโยชน์ในการน าไปวางแผนการรับนักศึกษาพิการหรือการจดัท าหลักสูตร 
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบตัิงานของวิทยาลยัฯ รวมไปถึงการเผยแพร่ขอ้มูลประชาสัมพนัธ์หลกัสูตร 
วิทยาลยัฯ และการเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาแก่คนพิการมากขึ้น 
 

ค าถามในการวิจัย 
 1. คุณลักษณะของประชากรที่มีความแตกต่างกันท าให้การรับรู้และปัญหาในการเขา้ถึงสิทธิ
ทางการศึกษาของคนพิการในระดบัอุดมศึกษาแตกต่างกนัหรือไม ่
 2. การรับรู้สิทธิและปัญหาในการเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาของคนพิการทีมี่ความแตกต่างกนัจะท า
ให้การเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาของคนพิการในระดบัอุดมศึกษาแตกต่างกนัหรือไม ่
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการรับรู้สิทธิการศึกษาของคนพิการในวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล  
 2. เพื่อศึกษาปัญหาของคนพิการในการเขา้ถึงสิทธิการศึกษาในวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 
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สมมติฐานการวิจัย 
คุณลกัษณะของประชากรทีเ่ป็นผูต้อบแบบสอบถามทีแ่ตกต่างกนัท าให้การรับรู้ ป ญหา และการเขา้ถึง 

สิทธิการศึกษาของคนพิการในระดบัอุดมศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดลแตกต่างกนั 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
 การศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรในสังกดัส านกังานเขตราชเทวีไดม้ีการรวบรวม
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเกี่ยวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวขอ้งกบัแรงจูงใจ 
 2. แนวคิดเกี่ยวกบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 
 3. งานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง 
 4. กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศึกษา เร่ือง การเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการในระดบัอุดมศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลยัราชสุดา 
มหาวิทยาลยัมหิดล มีวิธีการวิจยั ดงัน้ี 
 1. ประชากรที่ศึกษา  

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครั้ งน้ีเป็นการสุ่มแบบเจาะจง โดยใชป้ระชากรที่เป็นนกัศึกษาพิการ 
ทุกประเภทท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล จ านวน 59 คน ในปีการศึกษา 2565 



วารสารโครงการทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 5 
 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ผูศ้ึกษาได้ทบทวนแนวความคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยั และวรรณกรรม        
ที่เกี่ยวขอ้ง น ามาสู่การสร้างกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถามให้เหมาะสมกบัการศึกษาในครั้ งน้ี ซ่ึงเป็น
การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตวัอย่าง ทั้งน้ีแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  
 ส่วนที่ 1  เป็นข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) ซ่ึงเป็นค าถามปลายปิด ให้ผูต้อบเลือกเพียงค าตอบเดียว จ านวน 4 ขอ้ 
 ส่วนที่ 2  แบบสอบถามระดับการรับรู้และการเขา้ถึงเกี่ยวกับสิทธิการศึกษาของคนพิการใน
ระดับอุดมศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล   เป็นค าถามที่ใช้มาตรวดัแบบมาตรานาม
บญัญตัิ (Nominal Scale) เป็นจ านวน 20 ขอ้  
 ส่วนที่ 3  เป็นแบบสอบถามปัญหาในการเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการในระดับอุดมศึกษา 
กรณีศึกษาวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล เเป็นค าถามที่ใชม้าตรวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) เป็นจ านวน 10 ขอ้  
 4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 
 ผูศ้ึกษาจะด าเนินการทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั โดยทดสอบความเที่ยงตรง (validity) และ
ความเช่ือถือได ้(reliability) ของแบบสอบถาม ดงัน้ี 
 4.1 หาความเที่ยงตรง (validity) ผูศึ้กษาได้สร้างแบบสอบถามขึ้นจากการตรวจสอบเอกสาร 
แนวความคิด ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง เพ่ือให้เกิดความถูกตอ้งในเชิงของเน้ือหา (content validity) 
ก่อนน าไปทดลองใช ้
 4.2 การทดสอบแบบสอบถาม (Pre-test) กับคนพิการที่ไม่ใช่กลุ่มประชากร จ านวน 10 คน และ
หาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 
เพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามทั้งชุด ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 
0.897 ซ่ึงอยู่ในเกณฑ์ที่เช่ือถือได้ ผูศ้ึกษาจึงได้น าแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ประชากรต่อไป   
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล การศึกษาครั้ งน้ีผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลโดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
  5.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจ้ากการน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพหรือ
มีความสมบูรณ์แลว้ไปจดัพิมพ์เป็นกระดาษ (Paper) เพื่อความสะดวกของผูต้อบแบบสอบถาม โดยผูศ้ึกษา
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง และไดร้ับแบบสอบถามที่สมบูรณ์จ านวน 59 ชุด  
  5.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้มาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่
เกี่ยวขอ้ง ขอ้มูลจากเวบ็ไซต ์และขอ้มูลจากวิทยาลยัราชสุดา 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลได้ครบและมีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามทุกชุดเป็นที่เรียบร้อยแลว้ มาลงรหัสขอ้มูลให้เป็นตวัเลขทั้งหมดและท าการวิเคราะห์ขอ้มูล
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โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป SPSS (Statistics Package for Social Sciences) เพื่อหาค่าสถิติและ
วิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 6.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลในแบบสอบถามส่วนที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
 6.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลในแบบสอบถามส่วนที่ 2 ระดับการรับรู้และการเขา้ถึงเกี่ยวกับสิทธิ
การศึกษาของคนพิการในระดบัอุดมศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล  ซ่ึงผูศ้ึกษาให้ค่า
คะแนนการวดั ดงัน้ี  

- รู้  มีค่าคะแนน = 1   - เขา้ถึง   มีค่าคะแนน = 1  
- ไม่รู้ มีค่าคะแนน = 0   - เขา้ไม่ถึง  มีค่าคะแนน = 0  
หลกัเกณฑข์องระดบัการรับรู้และการเขา้ถึง ดงัน้ี  
ระดบันอ้ย   อยู่ในช่วงคะแนน    0 – 6   คะแนน  
ระดบัปานกลาง   อยู่ในช่วงคะแนน    7 – 13 คะแนน  
ระดบัมาก   อยู่ในช่วงคะแนน  14 – 20 คะแนน 

 6.3  การวิเคราะห์ขอ้มูลในแบบสอบถามส่วนที่ 3 ปัญหาในการเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการ
ในระดบัอุดมศึกษา กรณีศึกษาวทิยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล ซ่ึงผูศ้ึกษาให้ค่าคะแนนการวดั 5 ระดบั ดงัน้ี 
                        คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00    แปลความว่า  มีปัญหาในการเขา้ถึงมากที่สุด 
                            คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20    แปลความว่า  มีปัญหาในการเขา้ถึงมาก 
                           คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40   แปลความว่า  มีปัญหาในการเขา้ถึงปานกลาง 
                            คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60   แปลความว่า  มีปัญหาในการเขา้ถึงนอ้ย 
                           คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80   แปลความว่า  มีปัญหาในการเขา้ถึงนอ้ยที่สุด 
  

ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษา เร่ือง การเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการในระดบัอุดมศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลยัราช
สุดา มหาวิทยาลยัมหิดล ไดด้งัน้ี 
 1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 43 คน คิด
เป็นร้อยละ 72.90 ส่วนใหญ่มีอายุ 18-25 ปี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 84.70 ก าลงัศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 84.70 และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 19,999 บาท มจี านวน 19 
คน คิดเป็นร้อยละ 32.20  

2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับการรับรู้สิทธิการศึกษา การเขา้ถึงสิทธิการศึกษา และปัญหาในการ
เขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการในระดบัอุดมศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล ภาพรวม
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คนพิการมีการรับรู้และเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงคนพิการมีการรับรู้ในเร่ืองของ
สิทธิของคนพิการตามที่กฎหมายก าหนดไวร้้อยละ 100 แต่ในเร่ืองของสิทธิทางการศึกษาของคนพิการที่
ได้รับการบรรจุในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับและทุกระบบส่วนใหญ่จะมีการรับรู้เป็นร้อยละ 44.10 

ในขณะที่คนพิการก็สามารถเข้าถึงการศึกษาได้ร้อยละ 100 และคนพิการมีการรับรู้หากตนเองส าเร็จ
การศึกษาในระดบัต่าง ๆ แลว้สามารถน าวุฒิการศึกษาท่ีไดร้ับไปสมคัรงาน คิดเป็นร้อยละ 100 ในขณะที่คน
พิการสามารถมีงานท าได้เน่ืองจากเขา้ถึงสถานศึกษาที่มีการรับรองหลกัสูตรและจบการศึกษาร้อยละ 100 
ดังนั้นในภาพรวมคนพิการมีการรับรู้สิทธิของตนเองและมีการเข้าถึงในกระบวนการขั้นพ้ืนฐานตามท่ี
กฎหมายก าหนด  

2.1 ดา้นการรับรู้ พบว่า ประชากรที่เป็นคนพิการที่ศึกษาอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

มีระดบัการรับรู้เกี่ยวกบัสิทธิการศึกษาของคนพิการอยู่ในระดบัมาก จ านวน 39 คน หรือร้อยละ 66.10 
2.2 ดา้นการเขา้ถึง พบว่า ประชากรที่เป็นคนพิการที่ศึกษาอยู่ในวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

มีระดบัการเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการอยู่ในระดบัมาก จ านวน 42 คน หรือร้อยละ 71.19 
2.3 ดา้นปัญหาในการเขา้ถึง พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง คนพิการมีปัญหาในการเขา้ถึง

สิทธิทางการศึกษาของคนพิการในระดบัอุมศึกษา ในเร่ืองของครอบครัวขาดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัสิทธิ
การศึกษาส าหรับคนพิการอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ีย 3.08 และปัญหาเร่ืองบุคลากรที่ให้บริการ
ทางการศึกษาในหน่วยงานมีไม่เพียงพอต่อจ านวนคนพิการที่ใชบ้ริการอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ีย 
2.92 และปัญหาเร่ืองขาดความรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยีใหม่ ๆ ท่ีเอ้ือต่อการเขา้ถึงสิทธิการศึกษาส าหรับคนพิการ
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ีย 2.86 

3. ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า คุณลกัษณะของประชากรที่เป็นผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่าง
กันท าให้การเข้าถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการในระดับอุดมศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลัยราชสุดา 
มหาวิทยาลยัมหิดลแตกต่างกนั พบว่า ตวัแปรที่ท าให้การเขา้ถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการพบปัญหามาก
ที่สุดคือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัวแตกต่างกนัท าให้การเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาแตกต่างกนั อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเฉพาะในด้านการรับรู้และด้านการเข้าถึง  และการรับรู้สิทธิทาง
การศึกษาตามกฎหมายที่ก าหนดของประชากรที่เป็นผูต้อบแบบสอบถามแตกต่างกันท าให้ปัญหาในการ
เข้าถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการในระดับอุดมศึกษา กรณีศึกษาวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล
แตกต่างกัน พบว่า การรับรู้ที่แตกต่างกันท าให้เกิดปัญหาในการเข้าถึงสิทธิการศึกษาของคนพิการใน
ระดบัอุดมศึกษาต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
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ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
 จากการศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนกับประสิทธิผลในการจดัการขยะมูลฝอย  กรณีศึกษา : 
เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร ผูศ้ึกษาขอเสนอแนะ เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา ไวด้งัน้ี 

 1. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ผูบ้ริหารควรมีแผนนโยบาย งบประมาณ ที่ให้การสนับสนุนคนพิการและองค์กรคนพิการใน
การจดัการศึกษาให้คนพิการในหลายรูปแบบและครอบคลุม 
 2. ผูบ้ริหารควรก าหนดนโยบายในการสร้างระบบและการเขา้ถึงสิทธิในการไดร้ับการช่วยเหลือ
ให้เขา้ถึงนโยบายที่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนพิการอย่างแทจ้ริง 
 3. ผูบ้ริหารควรมีการก าหนดนโยบายท่ีเอ้ือต่อการเขา้ถึงสิทธิในการได้รับการจดัสวสัดิการดา้น
การศึกษา เพราะเป็นการปรับคุณภาพชีวิตของคนพิการให้ดียิ่งขึ้นได ้
 4. ผูบ้ริหารควรสนับสนุนนโยบายสิทธิของคนพิการให้ได้รับการลดหย่อนภาษีหรือยกเวน้ภาษี 
เพ่ือเป็นการส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวิตของคนพิการให้ดีขึ้นและสามารถพ่ึงตนเองได ้
 2. ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบตัิ 

 1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญกับการให้การศึกษาแก่คนพิการอย่างจริงจังและ
ต่อเน่ือง ทั้งด้านองค์ความรู้ท่ีเหมาะสมกับคนพิการและสถานการณ์โลกในปัจจุบนั รวมถึงงบประมาณท่ี
เพียงพอในการสนบัสนุนการศึกษา 
 2. หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งควรให้ความรู้แก่บุคลากรทีเ่กี่ยวกบัสิทธิและการอยู่ร่วมกนักบัคนพิการที่
เขา้มาศึกษาหรือใช้บริการในหน่วยงาน โดยให้เห็นความส าคญัและให้คนพิการไดร้ับสิทธิเช่นเดียวกบัคน
ปกติในสังคม  
 3. หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งควรมีการจดัท าการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารดา้นต่าง ๆ  ทุกช่องทาง 
เพื่อให้คนพิการไดเ้ปิดรับขอ้มูลข่าวสารครบถว้น 
 4. หน่วยงานควรจดัสรรบุคลากร อุปกรณ์ และงบประมาณให้เพียงพอต่อการจดัการเรียนการสอน
ให้แก่คนพิการในทุกรูปแบบ 
 3. ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาครั้ งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาในเชิงปริมาณเพ่ือเพ่ิมขนาดกลุ่มประชากรให้มีกลุ่มท่ีกวา้งและน่าสนใจกว่าน้ี 
 2. ควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพควบคู่ไปกับการท าวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อให้ได้มาซ่ึงขอ้มูลที่

ครบถว้น และสามารถน ามาใชไ้ดก้บัประชากรทุกกลุ่ม 
 3. ควรศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ  ทั้งในเชิงคุณภาพเพ่ิมเติม เพ่ือให้ไดม้าซ่ึงความครอบคลุมส่ิงท่ีตอ้งการศึกษา 
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 4. ควรศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ี
ชดัเจนและรองรับการศึกษาท่ีมากขึ้น 
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