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ปัจจัยทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกช่องทางการจ าหน่ายน า้ยางพาราของเกษตรกร                      
สวนยางพารา ในอ าเภอบ้านค่าย จังหวดัระยอง1 

FACTORS AFFECTING BEHAVIOR IN CHOOSING LATEX DISTRIBUTION 
CHANNELS OF RUBBER PLANTATION FARMERS  

IN BAN KHAI DISTRICT, RAYONG PROVINCE 
ชาญณรงค์ วงศ์บุรุษ2 

 
บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาลกัษณะ
ส่วนบุคคลและเศรษฐกิจของเกษตรกรสวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีผลต่อการตดัสินใจเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกร และเพื่อให้ไดอ้งค์
ความรู้ท่ีไดส้ามารถน าสู่การวางแผนและปรับกลยุทธ์ในการจ าหน่ายน ้ายางพาราของเกษตรกร และสามารถ
ใชเ้ป็นแนวทางในการแกปั้ญหาและอุปสรรคในการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกรสวนยางพาราได ้โดย
คร้ังน้ีมีประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ เกษตรกรสวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัได้
ก าหนดขนาดตวัอยา่งโดยใชสู้ตรค านวณหากลุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 
จากการค านวณกลุ่มตวัอยา่งคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงก าหนดขนาดตวัอยา่งเพื่อป้องกนัความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึน
จากการเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม ผูว้ิจยัจึงปรับขนาดตวัอย่างให้เป็นจ านวน 120 ชุด โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์
ขอ้มูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) และการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) 

ผลการวิจยั ระดบัการเกิดพฤติกรรมการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกรสวนยางพารา ในอ าเภอ   
บา้นค่าย จงัหวดัระยองในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เม่ือน าลกัษณะส่วนบุคคลและเศรษฐกิจของเกษตรกร   
สวนยางพารา มาท าการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) กบัพฤติกรรมการตดัสินใจ
เลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพารา พบว่า เกษตรกรมีพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกช่องทางการจ าหน่าย      
น ้ ายางพารา แตกต่างกัน คือ ระดับการศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือวิเคราะห์                  
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) ของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด
ส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ายางพาราของเกษตรกร ทั้ง 4 ปัจจยั พบวา่ มีผลทั้ง 
4 ปัจจยั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

                                                        
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ายางพาราของเกษตรกร                      
สวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโทหลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ                                                           
คณะรัฐศาสตร์และคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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Abstract 
This research is descriptive research aimed at studying the personal and economic characteristics 

of rubber farmers. In Ban Khai District, Rayong Province The knowledge gained can be used to plan and 
adjust the latex distribution strategy of farmers and can be used as a guideline to solve problems and 
obstacles in the distribution of latex by rubber plantation farmers. This time, the population used in the 
research was rubber plantation farmers. In Ban Khai District, Rayong Province We determined the sample 
size using Taro Yamane's sample formula at a 95% confidence level. We determined the sample size to 
prevent possible errors from collecting questionnaire data. We then adjusted the sample size to 120 sets 
using descriptive statistical data analysis and statistics used to test hypotheses by one-way ANOVA and 
Pearson Correlation Coefficient. 

Research Results: The level of latex distribution behavior of rubber plantation farmers in the district   
Baan Khai Rayong province as a whole is at a very high level. When adopting the personal and economic 
characteristics of farmers.   Let's analyze the one-way variance (One-way ANOVA) with the behavior of 
deciding the distribution channel of latex. It was found that farmers have a habit of deciding on distribution 
channels. When analyzing the Pearson Correlation Coefficient of marketing mix factors affecting farmers' 
decision-making behavior in choosing latex distribution channels, all 4 factors showed that all 4 factors had 
a statistically significant effect of 0.05 
 
ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

ยางพารา (Hevea brasiliensis Muell. Arg.) เป็นพืชยืนตน้ท่ีมีอายุการใชป้ระโยชน์ไดม้ากกวา่ 50 ปี 
เป็นพืชท่ีมีความส าคญัทางเศรษฐกิจของประเทศไทยสามารถผลิตผลผลิตยางพารามากเป็นอนัดับหน่ึง     
ของโลก ในปี 2564 ประเทศไทยมีเน้ือท่ีปลูกยาง 244 ลา้น'ไร่ เป็นเน้ือท่ีกรีดยาง 21.9 ลา้นไร่ คิดเป็นร้อยละ 
89.75 ของเน้ือท่ีปลูกยางทั้งประเทศ เป็นพืชท่ีท าให้มีการกระจายรายไดใ้ห้แก่เกษตรกร 1.7 ลา้นครัวเรือน 
คิดเป็นมูลค่ารายไดจ้ากผลผลิตถึง 255,151 ลา้นบาท (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2564) ซ่ึงยางพารา       
ท่ีน ามาใชใ้นประเทศไทย อยูใ่นรูปแบบการแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ยาง ไดแ้ก่ การใชอุ้ตสาหกรรมยานยนต์ 
เช่น ยางเส้นนอก ยางเส้นใน อุปกรณ์การแพทย ์เช่น ถุงมือยาง เป็นตน้ โดยคิดเป็นสัดส่วนในการใช ้ร้อยละ 
12.8 ของผลผลิตรวมทั้งหมด (กฤษณี พิสิฐศุภกุล, 2558) ภายใตส้ถานการณ์ราคายางพาราท่ีผนัผวนส่งผลต่อ
ความเป็นอยูแ่ละการด ารงชีพของเกษตรกรท่ีข้ึนอยูก่บัสวนยางพารา แมว้า่มียางพาราเป็นแหล่งสร้างรายได ้ 
ท่ีแน่นอนให้กบัครัวเรือน แต่กลบัพบวา่ การด ารงชีพของเกษตรยงัตกอยูใ่นภาวะท่ีมีความเส่ียง (Risk) และ
ความอ่อนไหวสูง (high vulnerability) มีรายไดค้่อนขา้งต ่า (ธีรพงศ ์ด าสี, 2561) และราคายางในไตรมาสท่ี 4 
ของปี 2565 ยงัได้รับปัจจยักดดันจากธนาคารกลางสหรัฐฯ (FED) มีมติปรับข้ึนอัตราดอกเบ้ียท่ีระดับ         
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ร้อยละ 0.5 สู่ระดบัร้อยละ 4.25-4.50 อยา่งไรก็ตามอตัราเงินเฟ้อของสหรัฐฯยงัอยูใ่นระดบัสูง และเน่ืองจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19ในจีน ท่ีจีนใชม้าตรการเขม้งวดเพื่อควบคุมการแพร่ระบาด
ในช่วงท่ีผ่านมา ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจในประเทศ อย่างไรก็ตามจึงจ าเป็นตอ้งมีทางเลือก
ช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพาราท่ีเหมาะสม ซ่ึงประเทศไทยมีพื้นท่ีปลูกยางประมาณ 12 ลา้นไร่ กระจายกนั
อยูใ่นภาคใต ้ภาคตะวนัออก และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยจงัหวดัระยองมีพื้นท่ีปลูกยางพารามากท่ีสุด
ของภาคตะวนัออก โดยมีพื้นท่ีปลูก 748.032 ไร่ และเป็นพืชท่ีเพาะปลูกมากท่ีสุดในจงัหวดัเม่ือเปรียบเทียบ
กบัพืชเศรษฐกิจชนิดอ่ืน ๆ โดยมีแหล่งเพาะปลูกท่ีส าคญั ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองระยอง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอแกลง 
อ าเภอปลวกแดง อ าเภอบา้นฉ่าง อ าเภอวงัจนัทร์ อ าเภอเขาชะเมา อ าเภอนิคมพฒันา ซ่ึงอ าเภอบา้นค่าย       
เป็นอ าเภอท่ีมีการปลูกยางพาราเป็นล าดบัตน้ ๆ ของจงัหวดัระยอง (ส านกังานเกษตรจงัหวดัระยอง , 2558) 
ทั้งน้ี สถานการณ์คุณภาพชีวิตของเกษตรกรผูป้ลูกยางพาราในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ค่อนขา้งไดรั้บ
ผลกระทบอย่างมากเน่ืองจากก่อนหน้าน้ีรัฐบาลไดส่้งเสริมให้เกษตรกรปลูกยางพาราเพิ่มข้ึน จึงส่งผลต่อ
ระบบอุปสงค ์อุปทาน ท าใหร้าคายางพาราต ่าจากราคาท่ีเคยสูงถึงกิโลกรัมละ 140 และมีแนวโนม้ราคาต ่าลง
อยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงอาจส่งผลต่อชีวติความเป็นอยูข่องเกษตรกร (การยางแห่งประเทศไทย, 2561) 

ดังนั้ น ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกร            
สวนยางพารา จึงเป็นเคร่ืองมือในการวางแผนและปรับกลยุทธ์ในการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกร   
และสามารถใช้เป็นแนวทางในการแกปั้ญหาและอุปสรรคในการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกรสวน
ยางพารา เพื่อใหเ้กษตรกรและครอบครัวมีรายไดท่ี้มัน่คงจากการจ าหน่ายน ้ ายางพารา รวมทั้งท าใหเ้กษตรกร
สามารถมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนได ้
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ายางพาราของเกษตรกร 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในการจ าหน่ายน ้ายางพารา 
3. เพื่อศึกษาลักษณะส่วนบุคคลและเศรษฐกิจของเกษตรกรสวนยางพารา ในอ าเภอบ้านค่าย         

จงัหวดัระยอง 
4. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกช่องทาง       

การจ าหน่ายน ้ายางพาราของเกษตรกร 
ค าถามในการวจัิย 

1. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ า
ยางพาราของเกษตรกรอยูใ่นระดบัใด 

2. พฤติกรรมการตดัสินใจเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพารา แตกต่างกนัตามลกัษณะส่วนบุคคล
และเศรษฐกิจของเกษตรกรสวนยางพาราหรือไม่  
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ทฤษฎแีละแนวคิดทีเ่กีย่วข้องกบัการวจัิย 
การศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกร

สวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารทางวิชาการ 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีสาระส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
2. พฤติกรรมการตดัสินใจเลือกช่องทางการจ าหน่าย 
3. ขอ้มูลสถานการณ์การจ าหน่ายน ้ายางพารา 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ปัจจัยส่วนบุคคลและเศรษฐกจิ 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. จ านวนแรงงานท่ีใชใ้นการท า
สวนยางพารา 
5. รายไดจ้ากการท าสวนยางเฉล่ีย
ต่อเดือน 

พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกช่องทางการ
จ าหน่ายน า้ยางพารา 

1. การเลือกผูจ้ดัจ  าหน่าย 
2. การเลือกปริมาณการซ้ือ 
3. การเลือกระยะเวลาและการจดัส่ง 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
1. ดา้นผลิตภณัฑ์ 
2. ดา้นราคา 
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
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ระเบียบวธีิวจัิย 
 การศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกร
สวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง มีวธีิการวจิยั ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.1 ประชากร คือ เกษตรกรสวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 150 คน 
  1.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ เกษตรกรสวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง คิดสัดส่วน
โด ย ใ ช้ สู ต ร ก า ร ค า น วณขอ ง  Taro Yamane ( 1970)  ก า หนด ระ ดับ ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น ร้ อ ย ล ะ  95                                          
ดว้ยค่าความคลาดเคล่ือน 0.05 เม่ือแทนค่าในสูตรของ Taro Yamane แลว้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 109.1 คน 
จากการก าหนดขนาดตวัอย่างเพื่อป้องกนัความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม 
ผูว้จิยัจึงปรับขนาดตวัอยา่งใหเ้ป็นจ านวน 120 ชุด โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบเป็นระบบ (Systematic Sampling) 

2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั การศึกษาวจิยัน้ี ผูว้จิยัมีตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 
ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบไปดว้ย 2 ปัจจยั 
 1) ปัจจยัส่วนบุคคลและเศรษฐกิจ แบ่งออกเป็น 5 ขอ้ 
  1.1) เพศ 
  1.2) อาย ุ

    1.3) ระดบัการศึกษา 
    1.4) จ  านวนแรงงานท่ีใชใ้นการท าสวนยางพารา 
    1.5) รายไดจ้ากการท าสวนยางเฉล่ียต่อเดือน 

2) ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด แบ่งออกเป็น 4 ดา้น 
    2.1) ดา้นผลิตภณัฑ ์
    2.2) ดา้นราคา 
    2.3) ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
    2.4) ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 
1) พฤติกรรมการจ าหน่ายน ้ายางพารา แบ่งออกเป็น 3 ดา้น 

    1.1) ดา้นการเลือกผูจ้ดัจ  าหน่าย 
    1.2) ดา้นการเลือกปริมาณการซ้ือ 
    1.3) ดา้นการเลือกระยะเวลาและการจดัส่ง 
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 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  ผูว้ิจยัได้ทบทวนแนวความคิด  ทฤษฎี ผลงานวิจยั และวรรณกรรม 
ท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาสู่การสร้างกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถามใหเ้หมาะสมกบัการศึกษาในคร้ังน้ี ซ่ึงเป็น
การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตวัอยา่ง ทั้งน้ีแบบทดสอบแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นค าถามเก่ียวกับข้อมูล 
ของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นค าถามปลายปิด ใหผู้ต้อบเลือกเพียงค าตอบเดียว 

ตอนท่ี 2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกแหล่งจ าหน่าย   
น ้ายางพาราของเกษตรกรแก่พอ่คา้คนกลางซ่ึงลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิดโดยประเมินค่า 

ตอนท่ี 3 พฤติกรรมการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกรสวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย 
จงัหวดัระยอง 

โดยแบบสอบถามตอนท่ี 2 – 3 แต่ละข้อค าถาม ได้ออกแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามรูปแบบของ Likert’s Scale  
 4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั 

4.1 ความถูกตอ้งเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) เป็นการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
แนวคิด ส านวนภาษา และการใช้ข้อความท่ีถูกต้องเหมาะสม ผูว้ิจยัได้ท าการปรึกษาและสอบถามความ
คิดเห็นจากอาจารยท่ี์ปรึกษาเก่ียวกับค าถามแต่ละข้อ หลงัจากนั้นจึงท าการแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน า          
ของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหเ้หมาะสม ก่อนน าไปทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือกบักลุ่มทดสอบ 

4.2 ความน่าเช่ือถือได ้(Reliability) หลงัจากปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา
แล้วนั้น ผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามไปทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือ (Pilot test) กับกลุ่มทดสอบ      
จ  านวน 30 คน โดยใช้เทคนิคการวดัความสอดคล้องของแบบสอบถาม  (Internal Consistency Method)       
ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha ซ่ึงจะยอมรับการทดสอบเม่ือมีค่า Alpha มากกว่าหรือ
เท่ากบั 0.7 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2557) เพื่อสามารถส่ือสารให้ผูต้อบแบบสอบถามเขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัจึงได้
น าแบบสอบถามมาค านวณหาค่าความน่าเช่ือถือดว้ยวธีิการดงักล่าวไดค้่าดงัน้ี 

ตารางแสดงค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 CRONBACH’S ALPHA N OF ITEMS 

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ .885 5 
2. ดา้นราคา .895 5 
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย .888 5 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด .912 6 
5. พฤติกรรมการจ าหน่ายน ้ายางพารา .886 3 
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 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ใช้แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพ       
ในการเก็บข้อมูลโดยท าการแจกแบบสอบถาม ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างท่ีต้องการเก็บข้อมูลมี จ านวน 120 คน          
ซ่ึงจะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

5.1 ผูว้ิจยัได้ช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการวิจยั กบัเกษตรกรสวนยางพาราในอ าเภอบา้นค่าย 
จงัหวดัระยอง เพื่อท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5.2 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู ้วิจ ัยได้ท าการส่งแบบประเมินชุดจริงท่ีได้
ตรวจสอบคุณภาพแลว้ใหแ้ก่กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับน ามาวเิคราะห์ต่อไป 

5.3 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก าหนด และน าคะแนนท่ีไดท้  าการวิเคราะห์ดว้ยวิธีการ
ทางสถิติ 

6.  การวิ เคราะห์ข้อมูล  เ ม่ือเก็บรวบรวมข้อมูลได้ครบและมีการตรวจสอบความสมบูรณ์ 
ของแบบสอบถามทุกชุดเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว  ผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป   
เพื่อหาคา่สถิติและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

1) วเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย 
1.1) การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาการปฏิบติังาน โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ความถ่ี  
และร้อยละ 

1.2) วิเคราะห์ระดบัปัจจยั ทั้ง 4 ดา้น โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

1.3) วิเคราะห์ระดบัพฤติกรรมการจ าหน่ายน ้ ายางพารา โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์   
คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

การวดัระดับตัวแปรพิจารณาจากค่าเฉล่ียคะแนนผูต้อบแบบประเมิน แล้วน าค่าเฉล่ีย
ดงักล่าวมาแปลผลกบัระดบัของคะแนนท่ีไดจ้ากการหาจ านวนชั้นท่ีเท่า ๆ กนั โดยการน าค่าคะแนนค าถาม 
ท่ีสูงท่ีสุดในแบบประเมินลบกบัค่าคะแนนท่ีนอ้ยท่ีสุดในแบบประเมิน และน ามาหารดว้ยจ านวนชั้น 
จากนั้นแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2545, หนา้ 27) ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมากท่ีสุด  
ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัปานกลาง  
ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบันอ้ยท่ีสุด 
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2) การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ประกอบดว้ย  
2.1)  การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่ม โดยใช้สถิติ                

การทดสอบค่าท่ี F-test เป็นการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของตัวแปรท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม          
ซ่ึงเทคนิคทางสถิติท่ีใช้ทดสอบ F-test เป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 

2.2)  การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพีย ร์สัน (Pearson Correlation 
Coefficient) นยัส าคญัทางสถิติ ท่ี ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 เพื่อเป็นการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
อิสระกบัตวัแปรตาม 

การแปลค่าความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.01 – 0.20  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ต ่า 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.21 – 0.40  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ค่อนขา้งต ่า 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.41 – 0.60  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.61 – 0.80  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์สูง 
ค่าสัมประสิทธ์ิ 0.81 – 0.99  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์สูงมาก 

 
ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของ
เกษตรกรสวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง สรุปผลการศึกษา ไดด้งัน้ี 
 1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 74.20 มีอายุ 20 ปีข้ึนไป – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 69.20 มีระดบัการศึกษา ระดบัปริญญาตรี คิดเป็น               
ร้อยละ 62.50 ซ่ึงใช้แรงงานในการท าสวนยางพารา 3 – 5 คน คิดเป็นร้อยละ 49.20 และมีรายได้จากการ                       
ท  าสวนยางเฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท/เดือน คิดเป็น ร้อยละ 52.50 
 2. ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ของผูต้อบแบบสอบถาม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
โดยขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เคร่ืองชัง่น ้ ายางพารามีความเท่ียงตรง เช่ือถือได ้รองลงมา คือ พนกังาน
ใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ เกษตรกรสามารถต่อรองเปอร์เซ็นตน์ ้ายางพาราได ้ 
 3. ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นราคาของผูต้อบแบบสอบถาม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ค าถาม
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีการก าหนดราคาแตกต่างกนัตามชั้นคุณภาพ (ซ้ือตามเปอร์เซ็นต์) รองลงมา คือ        
การเคล่ือนไหวของราคายางสอดคลอ้งกบัภาวะตลาด และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ พ่อคา้คนกลางท่ีท่าน
ขายยางใหก้ าหนดราคารับซ้ือสูงกวา่ตลาด 
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 4. ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายของผูต้อบแบบสอบถาม ภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก โดยขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีการก าหนดเวลารับซ้ือท่ีแน่นอน รองลงมา คือ จุดรับซ้ืออยู่ใน
บริเวณท่ีสามารถติดต่อไปมาได้สะดวก มี และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การติดต่อเพื่อน าน ้ ายางพารา       
เขา้มาขายมีขั้นตอนท่ีไม่ยุง่ยาก 
 5. ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดของผูต้อบแบบสอบถาม ภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก โดยข้อค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ พ่อค้าคนกลางให้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับยางพาราท่ีรวดเร็ว            
และเป็นประโยชน์ รองลงมา คือ มีการจดัฝึกอบรมใหค้วามรู้แก่เกษตรกรในดา้นการพฒันาคุณภาพยาง และ
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ พอ่คา้คนกลางสามารถจ่ายเงินให้เกษตรกรก่อน ในกรณีท่ีลูกคา้ขอความช่วยเหลือ
ดา้นการเงินฉุกเฉิน 
 6. ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการจ าหน่ายน ้ายางพาราของผูต้อบแบบสอบถาม ภาพรวม อยูใ่นระดบั
มาก โดยขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านเลือกจ าหน่ายน ้ ายางพาราสดเป็นประจ า และท่านเลือกขาย      
น ้ายางพาราสดใหก้บัพอ่คา้คนกลาง รองลงมาคือ ท่านเลือกจ าหน่ายน ้ายางพาราสดในราคาท่ีเหมาะสม 

7. ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคล จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศึกษา จ านวนแรงงาน     
ท่ีใช้ และรายไดจ้ากการท าสวนยางเฉล่ีย สรุปผลไดว้่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการ
จ าหน่ายน ้ายางพาราแตกต่างกนัเพียงปัจจยัระดบัการศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

8. ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจ
เลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกร สรุปผลไดว้่า ทั้ง 4 ปัจจยั (ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทาง    
การจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด) ส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกช่องทางการจ าหน่าย       
น ้ายางพาราของเกษตรกร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
 จากการศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายางพาราของเกษตรกร
สวนยางพารา ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. เพื่อให้ช่องทางการจ าหน่ายน ้ ายาพาราท่ีดีแก่เกษตรกร ควรก าหนดแนวทางในภาพรวมของกลุ่ม
เกษตรกรในการจดัหาช่องทางการจดัจ าหน่ายน ้ายางพาราท่ีเหมาะสม 

2. เพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ในกลุ่มเกษตรกรสวนยางพารา ควรจดัประชุมร่วมของกลุ่ม
เกษตรกรสวนยางพารา ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนในแนวทางการจ าหน่ายน ้ายางพารา หรือแผน่ยางดิบ 

3. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป ควรศึกษารูปแบบตลาดในการจ าหน่ายผลิตภณัฑจ์ากยางพารา 
เพื่อให้เกิดความหลากหลาย โดยอาจใช้วิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ และการวิจยัจากการทบทวนเอกสารงาน
วชิาการ 
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