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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารเพือ่สุขภาพของกลุ่มวยัท างาน 

ในเขตอ าเภอน า้ยนื จังหวดัอุบลราชธานี 1 

Factors Affecting Healthy Food Purchase Decisions of Working Age Group 

in Nam Yuen District Ubon Ratchathani Province 

วาสนา คูณมี 2 

บทคัดย่อ 

          การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่ม

วยัท างานในเขตอ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี 2) เพื่อศึกษาการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานในเขต

อ าเภอน ้ายนืจงัหวดัอุบลราชธานี 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนประสมการตลาดกบัการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพของกลุ่ม วยัท างานในเขตอ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี การศึกษาวจิยัน้ีเป็นงานวจิยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 

กลุ่มวยัท างานท่ีอยูใ่นเขตอ าเภอน ้ายนืจงัหวดัอุบลราชธานี จ  านวน 400 ราย โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ สถิติท่ีใชใ้นการ

วเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยวเิคราะห์

การถดถอยพหุคูณ 

          ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 86.8)  มีอายรุะหวา่ง 26-30 ปี (ร้อยละ 22.5) การศึกษา

ในระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 79.3) มีอาชีพขา้ราชการ/ รัฐวิสาหกิจ (ร้อยละ 84.5) มีสุขภาพแขง็แรงดี (ร้อยละ 46.8)  

           ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด ผลการศึกษาพบวา่ โดยรวมทั้งหมดมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก

มีค่าเฉล่ียทั้งหมดเท่ากบั 2.85 และค่าเบ่ียงเบน มาตรฐานเท่ากบั 0.824 และดา้นการส่งเสริมการขายมีความคิดเห็นอยูท่ี่ระดบั

มากสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.994  

           ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานผลการศึกษาพบวา่ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือโดยรวมทั้งหมดมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ียทั้งหมดเท่ากบั 3.57 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.982 พบวา่ กระบวนการตดัสินใจซ้ือ  ดา้นการแสวงหาขอ้มูล 

มีความคิดเห็นอยู่ท่ีระดบัมากสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.986 
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           ผลการทดสอบสมมติฐาน ส่วนประสมทางการตลาด มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยั

ท างานในเขตอ าเภอน ้ายืน จงัหวดัอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบวา่ดา้นการส่งเสริมการขายมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือมากมี

ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์เทา่กบั 0.949 ซ่ึงมีค่ามากท่ีสุด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพของกลุ่มวยัท างาน ในเขตอ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี 

2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโท หลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ    มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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Abstract 

          This research study Objectives 1) to study the marketing mix in making decision to buy healthy food among working 
age groups in Nam Yuen District 2) To study the purchasing decision of healthy food among working age groups in Nam 
Yuen District, Ubon Ratchathani Province 3) to study the relationship between the marketing mix and the decision to 
purchase healthy food of the group Working age in Nam Yuen District Ubon Ratchathani Province This research study is a 
survey research. The sample consisted of 400 working age groups in Nam Yuen District, Ubon Ratchathani Province by 
random sampling. The statistics used in the data analysis were frequency, percentage, mean and standard 
deviation. analysis to test hypotheses by analyzing multiple regression 

         The results of the study found that Most of the sample were female (86.8%), aged between 26-30 years (22.5%), 
bachelor degree education (79.3%), occupation of civil servants/state enterprises (84.5%), good health (hundreds of 46.8% 
each) 

          Analysis of the marketing mix The results of the study found that Overall, the opinions were at a high level, with a 
total mean of 2.85 and a deviation. The standard is 0.824 and the promotional aspect has the highest level of feedback. The 
mean was 3.59 and the standard deviation was 0.994. 

          The results of the analysis of information on the purchasing decision-making process revealed that the majority of 
respondents had a high level of opinion on the overall purchase decision-making process. The total mean was 3.57 and the 
standard deviation was 0.982. It was found that the purchasing decision process information seeking There is an opinion at 
the highest level. The mean was 3.61 and the standard deviation was 0.986. 

         hypothesis test results marketing mix It was related to the decision to buy healthy food among working age group in 
Nam Yuen District. Ubon Ratchathani Province The results showed that the promotion aspect had a high influence on the 
purchasing decision with a correlation coefficient of 0.949 which was the highest value. 
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ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

          อาหารถือเป็นปัจจยัแรกท่ีช่วยใหร่้างกายเจริญเติบโตแขง็แรงและมีส่วนส าคญัในการพฒันามนุษย ์ใหมี้ความสุขทั้ง

ร่างกาย สติปัญญาอารมณ์ และสังคมหากกล่าวคือค าวา่ “อาหารเพื่อสุขภาพ” อาจมองไดห้ลายความหมาย โดยภาพรวมแลว้

อาหารเพื่อสุขภาพ เกิดจากผูบ้ริโภคท่ีมุ่งเนน้เป้าหมายเพื่อการมีสุขภาพ    ท่ีแขง็แรง และการมีอายท่ีุยนืยาว ดงันั้นผูบ้ริโภคจึง

จ าเป็นตอ้งสร้างความสมดุลจากอาหารท่ีไดรั้บประทานเขา้ไป และปรารถนาการปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็รวมถึงการมี

สุขภาพจิตท่ีดี อนัเป็นผลต่อเน่ืองดว้ยในทางตรงกนัขา้มหากมีการบริโภคไม่ถูกตอ้งอาจก่อใหเ้กิดโรคร้ายต่าง ๆ เช่น

โรคหวัใจ โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูงเป็นตน้ อีกทั้งไดมี้การตั้งขอ้สังเกตวา่ในช่วงชีวติของมนุษยใ์นวยัแต่ละวยันั้น 

ควรไดรั้บอาหารท่ีแตกต่างกนัตามวยั เช่น ในวยัเด็ก เน้ือสัตว ์ไข่ และนมยงัเป็นส่ิงจ าเป็น อนัเน่ืองมาจากร่างกายมีการ

เจริญเติบโต ในขณะท่ีวยัผูใ้หญ่ควรหลีกเล่ียงอาหารบางประเภท เช่น อาหารท่ีมีไขมนัมาก และหวานจนเกินไป การบริโภค

อาหารนั้นเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการด าเนินชีวติยคุปัจจุบนัโดยเฉพาะผูมี้อายสูุงข้ึนเร่ือยๆนั้นจะตอ้งใหค้วามส าคญักบั

เร่ืองการบริโภคอาหารมากท่ีสุดเป็นหลกัอาหารท่ีผูบ้ริโภคทุกกลุ่มวยัรับประทานเขา้ไปนั้นจะตอ้งมีคุณภาพและไม่เป็น

อนัตรายต่อสุขภาพและยงัตอ้งมีคุณค่าทางโภชนาการครบถว้นสมบูรณ์ทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจุบนัผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญักบั

อาหาร และสุขภาพมากข้ึน โดยทัว่โลกหนัมาใหค้วามส าคญักบัสุขภาพกนัมากข้ึนเน่ืองจากสุขภาพท่ีดีส่งผลต่อการพฒันาใน

ดา้นต่าง ๆ อาทิ ดา้นความคิดสติปัญญาการศึกษาหรือการท างาน การรักษาสุขภาพท าไดห้ลายทาง เช่น การออกก าลงักาย การ

ตรวจสุขภาพอยา่งสม ่าเสมอ รวมถึงการบริโภคอาหารตามหลกัโภชนาการ ซ่ึงในปัจจุบนัผลิตภณัฑอ์าหารต่าง ๆ ไดรั้บการ

วจิยัและพฒันาใหมี้ความหลากหลาย และตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากข้ึน 

ค าถามในการวจัิย 

1. ส่วนประสมการตลาด มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานในเขตอ าเภอน ้ ายืน 

จงัหวดัอุบลราชธานี หรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด และอยา่งไร 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  1. เพื่อศึกษาส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานในเขตอ าเภอน ้ ายืน 

จงัหวดัอุบลราชธานี 

  2. เพื่อศึกษาการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานในเขตอ าเภอน ้ายนืจงัหวดัอุบลราชธานี 

              3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนประสมการตลาดกบัการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่ม วยัท างานใน

เขตอ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี 
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ทฤษฎีและแนวคิดทีเ่กีย่วข้องกบัการวจัิย 

         การวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพในเขตอ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี ผูว้จิยัไดศึ้กษา

คน้ควา้แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาประกอบการน าเสนอผลการวจิยัไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์และ

เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการวจิยัท่ีไดก้  าหนดไว ้โดยแบ่งหวัขอ้ออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี  

         1. แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

              1.1.  แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนประสมการตลาด 

               1.2.  แนวคิด ทฤษฎี และพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือ 

         2.  ขอ้มูลทัว่ไปของส่วนประสมทางการตลาด และบริบทเขตพื้นท่ีในการวิจยั 

         3.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตน้ และตวัแปรตาม 

         4.  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

          กรอบแนวคิดการวจัิย 

                   ตัวแปรอสิระ                   ตัวแปรตาม 
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ส่วนประสมกลยุทธ์การตลาด 4 P 

1. สินค้า (product) 
2. ราคา (price) 
3. การส่งเสริมการขาย 

(promotion) 
4. ช่องทางจัดจ าหน่าย 

(place) 

กระบวนการที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหาร 

เพื่อสุขภาพของกลุ่มวัยท างานในเขตอ าเภอ
น้ ายืน จังหวัดอุบลราชธานี 

1.  การรับรู้ปัญหา  
2. การแสวงหาข้อมูล  
3. การประเมินผลทางเลือก  
4. การตัดสินใจซื้อ  
5. พฤติกรรมภายหลังการ

ซื้อ  
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ระเบียบวธีิวจัิย 

 การวิจยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพในเขตอ าเภอน ้ ายืน 

จงัหวดัอุบลราชธานี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) 

รวบรวมขอ้มูลโดยการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire)  โดยมีรายละเอียดวธีิด าเนินการตามขั้นตอนของการวจิยั ดงัน้ี 

   

 1. แหล่งทีม่าของข้อมูล ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้  าการรวบรวมจากแหล่งขอ้มูล ดงัน้ี 

  1.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ท่ีไดจ้ากการวจิยั คือ การวจิยัเชิงปริมาณโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ 

รวบรวมขอ้มูลโดยการแจกแบบสอบถาม  

  1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารขอ้มูลต่างๆไดแ้ก่ บทความ วารสาร ต ารา 

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เวบ็ไซต ์และเอกสารอา้งอิงต่างๆ 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

                       ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ กลุ่มวยัท างานในเขตอ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี ณ วนัท่ี 30พฤษภาคม 

2559จ านวนทัง่ส้ิน  61,571 คน 

  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มวยัท างานท่ีบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพท่ีอยูใ่นเขตอ าเภอน ้ายนืจงัหวดั

อุบลราชธานี จะเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะใชใ้นการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามและน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล โดยการก าหนดขนาด

ของกลุ่ม ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาการก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรการค านวณหากลุ่มตวัอยา่งทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane 

,1970:896) โดยท่ีจ านวนขนาดของประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีเท่ากบั 61,571 คน ณ ระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95%    สัดส่วนค่า

ความคลาดเคล่ือน (e) เท่ากบั 0.05 ซ่ึงเม่ือแทนค่าในสูตรของ Yamane แลว้สัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดมี้ค่าเท่ากบั  397.43 

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเลือกจ านวนกลุ่มประชากรเพื่อท าการวจิยัในจ านวน 400 ราย โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ   
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3. ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย การศึกษาวจิยัน้ี ผูว้จิยัมีตวัแปรอิสระ และตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี  

ตัวแปรอสิระ(Independent Variable) ไดแ้ก่ 

1) ผลิตภณัฑ ์  

2) ราคา 

3) การส่งเสริมการขาย 

4) ช่องทางการจดัจหน่าย 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 

1) การรับรู้ปัญหา 

2) การแสวงหาขอ้มูล 

3) การประเมินผลทางเหลือก 

4) การตดัสินใจซ้ือ 

5) พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ 

             4.เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ทบทวนแนวความคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยั และวรรณกรรมท่ี

เก่ียวข้อง เพื่อน ามาสู่การสร้างกรอบแนวคิด จากนั้นได้สร้างแบบสอบถามให้เหมาะสมกับการศึกษาในคร้ังน้ี ทั้ งน้ี 

แบบทดสอบแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

              ส่วนที ่1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ เช่น เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ สุขภาพ แบบสอบถามลกัษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (check list) จ  านวนทั้งส้ิน 5 ขอ้  

              ส่วนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบั ส่วนประสมกลยทุธ์การตลาด 4P ซ่ึงแบบสอบถามมีลกัษณะแบบสอบถามชนิด

ปลายปิด จ านวนทั้งส้ิน 20 ขอ้ ประกอบดว้ย  

          ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบั กระบวนการท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานในเขต

อ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี ซ่ึงแบบสอบถามมีลกัษณะแบบสอบถามชนิดปลายปิด จ านวนทั้งส้ิน 25 ขอ้ ประกอบดว้ย 

          ส่วนที ่4 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ เป็นแบบสอบถามปลายเปิดท่ีให้ผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น เช่น 

ความตอ้งการเพิ่มเติม หรือขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
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 โดยในแบบสอบถามส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 ได้ออกแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 

Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) ซ่ึงมีค าตอบให้เลือกตามล าดบัความคิดเห็น ซ่ึงเลือกตอบไดเ้พียงค าตอบเดียว คือ มาก

ท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด และก าหนดระดบัมาตรส่วนท่ีเป็นขอ้ความให้เป็นค่าน ้ าหนกัตวัเลข เพื่อใช้วิเคราะห์

ขอ้มูลทางสถิติ โดยก าหนดค่าระดบัคะแนนของช่วงน ้าหนกัเป็น 5 ระดบั 

 5.การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัด าเนินการน าแบบประเมินท่ีใชใ้นการวิจยั มาตรวจสอบ

คุณภาพของเคร่ืองมือดงัน้ี 

  5.1 ความถูกต้องเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) เป็นการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา แนวคิด 

ส านวนภาษา และการใชข้อ้ความท่ีถูกตอ้งเหมาะสม ผูว้จิยัไดท้  าการปรึกษา และตรวจสอบความคิดเห็นจากอาจารยท่ี์ปรึกษา

เก่ียวกบัค าถามแต่ละขอ้ หลงัจากนั้นจึงท าการแกไ้ขปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาให้เหมาะสม ก่อนน าไป

ทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือกบักลุ่มทดสอบ 

  5.2 ความน่าเช่ือถือได้ (Reliability) หลงัจากปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาแลว้นั้น ผูว้ิจยัได้

น าแบบสอบถามไปทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือ (Pilot test) กบักลุ่มทดสอบ โดยมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง

ท่ีใช้ในการวิจัย จ  านวน 30 ราย ก่อนการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจริง โดยใช้เทคนิคการวดัความสอดคล้องของ

แบบสอบถาม(Internal Consistency Method) ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’ Alpha ซ่ึงจะยอมรับการทดสอบเม่ือมี

ค่า Alpha มากกว่าหรือเท่ากบั 0.6 (บุญเรียง ขจรศิลป์, 2543) และเพื่อตรวจสอบความแม่นย  าและความเหมาะสมของ

แบบสอบถาม เพื่อสามารถส่ือสารให้ผูต้อบแบบสอบถามเข้าใจตรงกนั ผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามมาค านวณหาค่าความ

น่าเช่ือถือดว้ยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’ Alpha ไดค้่าดงัน้ี 

ตารางค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของครอนบาค 

 

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธ์แอลฟาครอนบาค 

  
การรับรู้ปัญหา                             0.954  
การแสวงหาข้อมูล                               0.938  
การประเมินผลทางเลอืก                              0.952  
การตัดสินใจซ้ือ                             0.935  
พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ                             0.952  
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 ผลการหาค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) เท่ากบั  0.950 หรือมีค่าความเช่ือมัน่ ท่ี

ยอมรับได ้ร้อยละ 95 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑท่ี์เช่ือถือได ้ผูว้ิจยัจึงได ้น าแบบสอบถามไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง

ต่อไป   

 6. การเกบ็รวบรวมข้อมูล การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพในการเก็บขอ้มูล ซ่ึง

กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการเก็บขอ้มูลมีจ านวน 400 ราย โดยจะด าเนินการในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

  6.1 ผูว้จิยัด าเนินการแจกแบบสอบถามตามหน่วยงานในเขตพื้นท่ีอ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี  

  6.2 ผูว้ิจยัด าเนินการรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับ จ านวน 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ100  และ

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบในแบบสอบถามซ่ึงสมบูรณ์ทุกฉบบั จึงไดน้ าไปประมวลผลการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 7. การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ เพื่อหา

ค่าสถิติและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  

  7.1 วเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย 

   7.1.1 วิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ สุขภาพ 

สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  

   7.1.2 วเิคราะห์เก่ียวกบั ส่วนประสมกลยทุธ์การตลาด 4P ทั้ง 4 ดา้น สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ค่าเฉล่ีย 

(mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

   7.1.3 วิเคราะห์เก่ียวกบั กระบวนการท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานใน

เขตอ าเภอน ้ ายืน จงัหวดัอุบลราชธานี ทั้ง 5 ดา้น สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) 

   7.1.4 วิเคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม โดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) แลว้

น ามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

  7.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน .  (inferential statistic) เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  โดยการ

วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 

(pearson’s product moment correlation) ณ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.10 และเพื่อพยากรณ์ถึงส่วนประสมกลยุทธ์การตลาด 

4 P และกระบวนการท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณ  (multiple regression analysis) 
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 โดยสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียรสัน (pearson product-moment correlation coefficient) เพื่อแสดง

ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการทดสอบเพื่อวดัระดบัความสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรมีเกณฑก์ารพิจารณาค่าความสัมพนัธ์

ระหวา่งตวัแปร มีดงัน้ี 

  การแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r ) 

    ระดบัความสัมพนัธ์ 

  0.100 – 0.200 ต ่ามาก 

  0.201 – 0.400 ต ่า 

  0.401 – 0.600 ปานกลาง 

  0.601 – 0.800 สูง 

  0.801 – 0.999 สูงมาก 

   

               ผลการวจัิย 

 การวจิยัเร่ือง : ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานในเขตอ าเภอน ้ายนืจงัหวดั

อุบลราชธานี สรุปผลไดด้งัน่ี 

 1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 86.8)  มีอายุ

ระหวา่ง 26-30 ปี (ร้อยละ 22.5) การศึกษาในระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 79.3) มีอาชีพขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ (ร้อยละ 84.5) มี

สุขภาพแขง็แรงดี (ร้อยละ 46.8)  

               2. ผลการวเิคราห์เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด ผลการศึกษาพบวา่ โดยรวมทั้งหมดมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั

มากมีค่าเฉล่ียทั้งหมดเท่ากบั 2.85 และค่าเบ่ียงเบน มาตรฐานเท่ากบั 0.824 และดา้นการส่งเสริมการขายมีความคิดเห็นอยูท่ี่

ระดบัมากสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.994  

               3.ผลการวเิคราห์ขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพการศึกษาพบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือโดยรวมทั้งหมดมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียทั้งหมด
เท่ากบั 3.57 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.982 พบวา่ กระบวนการตดัสินใจซ้ือ  ดา้นการแสวงหาขอ้มูล มีความคิดเห็น
อยู่ท่ีระดบัมากสุดโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.986 

 

 

วารสารโครงการทวปิริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ 



หน้า11 

 

 
              4. ผลการทดสอบสมมติฐาน ส่วนประสมทางการตลาด มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่ม
วยัท างานในเขตอ าเภอน ้ายนื จงัหวดัอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบวา่ดา้นการส่งเสริมการขายมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือมาก
มีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.949 ซ่ึงมีค่ามากท่ีสุด  
            

              ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 

 จากผลการวจิยัเร่ือง : ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มวยัท างานในเขตอ าเภอน ้ายืน 

จงัหวดัอุบลราชธานี โดยมีขอ้ เสนอแนะ ดงัน้ี 

  1. ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ ไดแ้ก่ ดา้นราคา (price) ดา้นผลิตภณัฑ์ (product) ดา้น

ช่องทางการจดัจ าหน่าย (promotion) ดา้นการส่งเสริมการขาย (place) โดยรายละเอียดในแต่ละดา้นจะประกอบดว้ย 

       1.1 ดา้นราคา (price)  ราคาเป็นส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ ผูจ้ดัจ  าหน่ายควรตั้งราคา

ใหมี้ความเหมาะสมต่อผลิตภณัฑ ์และผูซ้ื้อสามารถจบัตอ้งไดใ้นราคาท่ีเหมาะสม จึงเกิดการตดัสินใจซ้ือไดง่้าย มีการท าราคาพิเศษ

ส าหรับลูกคา้ท่ีเป็นสมาชิก และป้ายราคาท่ีชดัเจน 

        1.2 ด้านผลิตภณัฑ์ (product) ผลิตภณัฑ์เป็นส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือโดยผูจ้ดั

จ  าหน่ายควรค านึงถึง ส่วนผสมท่ีใชใ้นการผลิตอาหารเพื่อสุขภาพความหลากหลายทางโภชนาการ ความสะอาด และเหมาะสมถูก

สุขลกัษณะน่ารับประทาน  

                         1.3  ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (promotion)  ช่องทางการจดัจ าหน่ายเป็นส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือ เน่ืองจากมีการหาซ้ือไดส้ะดวก มีวางขายตลอดเวลา ใหม่สดอยูเ่สมอ และมีบริการส่งฟรีภายในรัศมีท่ีก าหนด 

                         1.4 ดา้นการส่งเสริมการขาย (place)  การส่งเสริมการขายเป็นส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ 

มีการจดัท าโปรโมชัน่ช่วง ตามเทศกาลต่าง ๆ การมีของแถม หรือส่วนลดพิเศษส าหรับสมาชิก และการแจกสินคา้ใหมี้การชิมฟรี 

 จากการวจิยั พบวา่ ดา้นการส่งเสริมการขาย มีค่ามากท่ีสุด แสดงวา่ ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ของส่วน

ประสมทางการตลาดดา้นการส่งเสริมการขายมีความสัมพนัธ์มากกวา่ส่วนประสมทางการตลาดดา้นอ่ืน ๆ ลองลงมา คือ ดา้น

ช่องทางจดัจ าหน่าย ดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้นราคา ตามล าดบั 
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